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โดยนายสมรู รวมคิด (เพื่อสังคมดี)

เชื่อเหลือเกินวาคนไทยจํานวนไมนอยเมื่อมีการหยิบยกเรื่องของภัยธรรมชาติมาสนทนากัน ภัยลําดับแรกๆ ที่

มักพูดถึง คือ “ภัยจากน้ํา” เหตุเพราะภัยจากน้ําที่อุบัติขึ้นทุกวันน้ีมีความรุนแรง สรางความเดือดรอน

น้ําทวมนาขาวที่อ.เขื่องใน จ.อุบลราชธานี เมื่อวันที่ 16 ส.ค. 2560

สถิติที่นาสนใจในหวง 6 ปีที่ผานมา เกิดอุทกภัยรายแรงมากถึง 4 ครัง้ในไทย

เมื่อครัง้มหาอุทกภัย พ.ศ.2554 พบวา ตลอดทัง้ปี ประเทศไทยตองประสบปัญหาอุทกภัยครัง้รุนแรงที่สุดใน

ประวัติศาสตร ผลจากอิทธิพลของลมพายุ “ไหหมา” และ “นกเต็น” โดยเฉพาะพื้นที่ภาคเหนือและภาคกลางที่เกิด

https://theisaanrecord.co/2017/08/21/isaan-water-flood-2017/


น้ําทวมแบบยื้ดเยื้อเรื้อรัง พื้นที่ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินรวมทัง้สิน้ 65 จังหวัด จากผลการประเมินของธนาคาร

โลก คิดเป็นมูลคาความเสียหายสูงถึง 1.4 ลานลานบาท นับเป็นภัยพิบัติที่สรางความเสียหายครัง้ใหญลําดับที่ 4 ของ

โลก

ชวง พ.ศ.2557 ไดเกิดอุทกภัยครัง้ใหญขึน้อีกในพืน้ที่ภาคใต ในพื้นที่ 8 จังหวัด ระหวางวันที่ 14 – 31

ธันวาคม 2557  มีการตีมูลความเสียหายครัง้น้ีอยูที่หลักหมื่นลานบาท  

นึกวาภาคใตคงเขาสูสถานการณปกติแลว แตที่ไหนได ถัดมาอีก 2 ปี เกิดน้ําทวมครัง้รุนแรงอีกครัง้ใน พ.ศ.

2559 มีจังหวัดที่ไดรับผลกระทบทัง้สิน้

13 จังหวัด มูลคาความเสียหายที่มีการประเมินอยูที่ 1.2 แสนลานบาท

จนกระทั่งเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2560 ทีนี้ก็มาถึงคราวของจังหวัดทางภาคอีสานบาง โดยเฉพาะจังหวัดสกล

นคร ถือเป็นพื้นที่ซึ่งไดรับผลกระทบจากพายุโซนรอน “เซินกา” มากที่สุด มูลคาความเสียหายในภาพรวมของ

จังหวัดสกลนครจากการสํารวจเบื้องตน พบวามีไมตํ่ากวา 2 พันลานบาท

สถิติขางตนนาจะทําใหทุกคนเชื่อไดวา “อุทกภัย” เป็นสาธารณภัยที่สรางความเสียหายรายแรงมากที่สุดและกอให

เกิดปัญหาดานงบประมาณแกประเทศไทยทุกครัง้เมื่อมันอุบัติขึ้น !   

ระบบบริหารจัดการของภาครัฐเพื่อการเตรียมพรอมรับมือภาวะวิกฤตอุทกภัยพรอมไหม?

เครื่องมือสําคัญที่ใหอํานาจรัฐในการจัดการภัยพิบัติสาธารณะ คือ “พระราชบัญญัติป องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.

ศ. 2550” โดยมีกรมป องกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย เป็นกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนการ

ปฏิบัติ ตัง้แตระดับชุมชนทองถิ่น อําเภอ จังหวัด ไปจนถึงระดับชาติ

ทัง้ยังปรากฏบทบัญญัติที่ใหอํานาจแกนายกรัฐมนตรีเขาบัญชาการเหตุการณแบบเบ็ดเสร็จเด็ดขาดในกรณีที่มีการยก

ระดับสถานการณขึ้นเป็นสาธารณภัยรายแรงยิ่งดวย เน่ืองจากตองการใหเกิดความมีเอกภาพสามารถสัง่การในระดับ

ชาติไมซํ้าซอนฟ ุมเฟือย

จากการศึกษาเน้ือหาของกฎหมายฉบับดังกลาว ทําใหทราบวาระบบบริหารจัดการสาธารณภัยของประเทศไทยยังคง

ตองอาศัยความรวมมือบนพื้นฐานของความจริงใจจากทุกภาคสวนราชการและภาคีเครือขายตางๆ อยางยิ่งยวด



พล.อ.ประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี ติดตามสถานการณน้ําทวมที่จ.สกลนคร เมื่อวันที่ 2 ส.ค. 2560 ภาพจาก
https://www.youtube.com/watch?v=JSZa1DxbcfE

ยกตัวอยางที่เห็นชัดสุด คือ โครงสรางคณะกรรมการป องกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ นอกจากนายกรัฐมน

ตรี (หรือรองนายกฯ ที่นายกรัฐมนตรีมอบหมาย) รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย ปลัดกระทรวงมหาดไทย และ

อธิบดีกรมป องกันและบรรเทาสาธารณภัยแลว ยังประกอบดวย ปลัดกระทรวงอื่น ๆ อีก 7 กระทรวง รวมถึงหัวหน า

สวนราชการอื่นๆ  และผูบัญชาการเหลาทัพทุกเหลา เพื่อใหมีการประสานนโยบายอยางเป็นเอกภาพและมีการ

สนับสนุนทรัพยากรรวมกันในยามบานเมืองเกิดภัย

ถาจะวาพรอมก็พรอม (ถาผูมีอํานาจสูงสุดสั่ง !)

มีการวางระบบที่ดี มีชัยไปกวาครึ่ง

กอนอื่นคงตองพิจารณาในทางทฤษฎีการจัดการสาธารณภัยเสียกอน เพราะเวลาผูปฏิบัติเขาทํางานกันจริงๆ เขาแบง

การทํางานออกเป็น 3 ชวงใหญๆ  ประกอบดวย

ชวงกอนเกิดภัย  มุงเนนเตรียมพรอมและป องกัน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อลดความเสี่ยง (Risk) ตัง้แตภัยพิบัติยังไม

เกิด

ชวงที่กําลังเกิดภัยหรือขณะเกิดภัย ซึ่งเนนเรื่องของการลดความเสียหาย (Damage) กลาวคือ เมื่อภัยเกิดขึ้น

แลว ตองพยายามจํากัดความเสียหายใหน อยที่สุด



ชวงหลังจากเกิดภัย พุงเป าไปที่การลดผลกระทบ (Impact) เพื่อไมใหเกิดปัญหาอื่นๆ ซํ้าเติมขึ้นอีก

ในทางทฤษฎี เป็นเรื่องของอุดมคติที่เราทุกคนตางก็อยากไปใหถึง เพราะตามตรรกะทัง้ 3 ชวงขางตน ถาเรามีระบบ

การบริหารจัดการภัยพิบัติมีมาตรฐานที่ดี มีการปฏิบัติที่เยี่ยม ยอมหมายความวาพี่น องประชาชนที่อาศัยอยูใน

ประเทศไทยทุกคนมีหลักประกันความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินชนิดที่มัน่ใจไดอยางแนแท

ถนนเสนเลียบหนองหาร จ.สกลนคร เมื่อวันที่ 30 ก.ค. 2560

ทีนี้ ลองมาวิเคราะหสภาพปัญหาในทางปฏิบัติดูบาง วาจะเป็นอยางที่เขาวากันไหม ?

ตื่นตัวเมื่อน้ํามา แกปัญหาแบบวัวหายลอมคอก ?

ตัวชี้วัดสําคัญที่สะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพของการทํางานในเรื่องน้ี คือ ความพึงพอใจของประชาชนที่แสดงออก

ในรูปแบบคําชม การบอกตอถึงความประทับใจตางๆ หรือความรูสึกดี ๆ ที่เกิดขึ้นจากการไดรับความชวยเหลือหรือ

ไดรับการบรรเทาทุกขที่สะดวกรวดเร็ว พอเพียง ทัว่ถึง ซึ่งตรงกับความตองการของผูประสบภัย

ยกตัวอยางการปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมชัดเจนที่สุด คือ การชวยเหลือทัง้ที่เป็นเงินเยียวยาและการบริการสาธารณะแบบ

ใหเปลา จะสังเกตไดวา… ภายหลังเกิดอุทกภัยทุกครัง้ การใหความชวยเหลือเหลาน้ี เป็นภาพที่คนไทยตางคุนชินมา

ตลอดระยะเวลาหลายปีที่ผานมา ประมาณวาน้ําทวมที รัฐก็ออกมาชวยเหลือกันที ใหจบเป็นคราวๆ ไป คลายทํานอง

วัวหายที ก็สรางคอกลอมที ไมสามารถที่จะหาวิธีป องกันแบบถาวรได



ถอดบทเรียนน้ําทวมสกลนคร สะทอนปัญหาสูการแกไข

เมื่อเร็วๆ น้ี ถาใครไดติดตามการเสนอขอความทางสื่อสังคมออนไลนที่มีการนําเอาภาพถายทรัพยากรกูภัยตางๆ ไม

วาจะเป็นรถบรรทุกขนาดใหญ เรือทองแบน และอุปกรณที่ใชในการขนสงหรือขนยายผูประสบภัยที่อยูในความครอบ

ครองของสวนราชการซึ่งมีหน าที่สนับสนุนการบัญชาการเหตุการณเพื่อบรรเทาอุทกภัย ที่ตัง้อยูที่จังหวัดสกลนคร มี

การแชรภาพในทํานองวามีทรัพยากรมากมาย แตทําไมเก็บไวในโกดัง ไมนําออกมาชวยเหลือจนกลายเป็นดร

ามาหัวเราะลาน้ําตารินในโลกสื่อโซเซี่ยล

มีการใหขอมูลหรือแกขาวของเจาหน าที่รัฐดวยเหตุผลที่วา ไมสามารถใหรถ เรือ หรืออุปกรณเครื่องมือที่จอดหรือ

ประจําอยูที่ศูนยเหลานัน้ได เพราะผูรองขอไมมีความชํานาญในการใชงาน หรือในทํานองกลัววาของหลวงจะพังเสีย

หาย เลยถูกเอาไปตีความวา “หวงของมากกวาหวงคน !!!”  

การขนสงเรือเพื่อชวยเหลือชวยผูประสบภัยที่จ.สกลนคร เมื่อวันที่ 30 ส.ค. 2560

ขอผิดพลาดหรือจุดออนที่ภาครัฐควรตองรีบจัดการเมื่อเกิดอุทกภัย คือ เรื่องของการสื่อสาร การประชาสัมพันธให

ขอมูลเพื่อสรางความเขาใจ เพราะกรณีน้ี ถาเจาหน าที่ตอบวา “เรากําลังระดมคนขับเรือจากจังหวัดใกลเคียงหรือสวน

กลางไดสงคนมาชวยแลว โปรดเห็นใจเจาหน าที่ดวย เพราะทัง้คนทัง้เครื่องจักรทํางานเต็มที่ตลอด 24 ชัว่โมงแลว”



ถาตอบแบบนี้ รับรองไดเลยวาหนังคงออกมาเป็นคนละมวนจากเรื่องแรกแน นอน !!! เพราะปัญหากําลังคน

ไมมี อุปกรณเครื่องมือไมพอ งบประมาณขาดแคลน เป็นปัญหาพื้นฐานที่ราชการบานเราประสบอยู การแกตัววามีไม

พอและขาดแคลน จึงไมใชคําตอบสุดทายที่ประชาชนตองการฟัง

ปัญหาเดิมๆ จัดการแบบเดิมๆ ผลก็ตามเดิม สุดทายก็ถูกดาเหมือนเดิม” บางก็วา “ทําไมไมแจงผานทีวี

หรือวิทยุ เน่ินๆ จะไดเปิดฟังได”

ถึงเวลาแลวหรือยัง ที่ราชการไทยตองทํางานเชิงรุกใหมากขึ้น โดยเฉพาะเรื่องของการประสานความรวมมือกัน

ทํางานในเรื่อง “น้ํา” ใหเป็นหน่ึงเดียวกันแบบไรรอยตอ เพื่อจะไดไมมีรอยรัว่ใหน้ําทวมอีก

ที่อยากพูดถึง คือ เรื่องการมีสวนรวมจัดทําระบบสาธารณูปโภคและการกอสรางในเชิงโครงสรางที่จําเป็นตางๆ อาทิ

การสรางแหลงน้ําเพื่อการป องกันอุทกภัย การอพยพประชาชนออกจากพื้นที่เสี่ยงตอการเกิดน้ําทวมซํ้าซาก รวมถึง

การปลูกป าเพื่อชะลอน้ํา หรือจะสรางถาวรวัตถุอะไรก็ตามที่ทําไดเพื่อประโยชนในการป องกัน มิใหเกิดปัญหาน้ําทวม

แบบน้ีขึ้นมาอีก ขอใหชวยกัน ไมอยากใหไปยึดติดกับเรื่องของผลประโยชนเฉพาะสังกัดตนเองมากนัด เพราะ

สุดทายคนที่รับบาปเคราะห คือ ประชาชนตาดําๆ ที่มีปาก (ไวดา) แตไมมีเสียง (ที่ดังไปถึงผูมีอํานาจ)

อยากใหทําโครงการรวมกันทีเดียวแบบดีเลิศประเสริฐศรีไปเลย ดีกวาหลายโครงการที่แยกกันไปทําแตไม

ไดเรื่องสักโครงการ อะไรทํานองเนี้ย  !!!

วิธีการป องกันที่ดีที่สุด คือ การแจงเตือนที่ไวที่สุดและใหขอมูลที่เป็นจริงที่สุดแกประชาชน

กระผมนายสมรู มีโอกาสไดไปรวมรับฟังปัญหาของผูประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินในหลายพื้นที่ มีโอกาสไดพูดคุยกับ

นักวิชาการหลายทาน ชุดคําถามที่ตางพูดตรงกันวา “ประชาชนจะทราบไดอยางไรวาภัยพิบัติกําลังจะเกิด ?”

“แลวจะติดตอเพื่อขอทราบขอมูลขาวสารหรือรับฟังการแจงเตือนจากที่ไหน ?”   บางก็สะทอนวา “ไมเคยได

มีโอกาสไปฝึกซอมแผนเผชิญเหตุอะไรกับใครที่ไหนเลย วันๆ อยูรานขายของ ทําแตงานนะที่ตนเองก็เคย

เป็นผูประสบอุทกภัยรายแรง อยากเสนอวา ปัญหาที่ภาครัฐหรือหนวยงานราชการตองรีบดําเนินการแกไขหลักๆ

ดวนที่สุดตอนน้ี มี 3 เรื่องใหญ

เรื่องแรก การปรับปรุงระบบงานประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ราชการควรแจงเตือนใหประชาชนทราบ

โดยเฉพาะพื้นที่เสี่ยงภัยตางๆ ทําอยางไรใหพวกเขาเหลานัน้มีโอกาสเขาถึงขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็ว ทัว่ถึง

และพอเพียงตอการตัดสินใจในภาวะวิกฤติ  

เรื่องที่สอง การจัดตัง้ระบบอาสาสมัครตางๆ ที่เขมแข็ง สามารถทํางานรวมกับภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ

ภายใตสถานการณที่กดดันหรือมีทรัพยากรที่จํากัด

เรื่องที่สาม เรื่องนี้สําคัญที่สุด คือ การจัดทําแผนปฏิบัติการป องกันและบรรเทาสาธารณภัยในระดับพื้นที่ที่



สามารถปฏิบัติไดจริง อานแลวไมงง และลงมือทําไดทันที ไมใชทํา Planning (แผนน่ิง) จําพวกที่เขียนเสร็จ

แลวเก็บขึน้หิง้  แตตองเป็นแผนที่นําไปใชปฏิบัติไดจริง ดีจริง ประเภทขึ้นหางอางอิงได โชวได ไมอายใคร ในยาม

ที่ภัยมา

กอนจากกันอยากบอกวา ไปอีสานเที่ยวน้ี ไมแปลกใจเลยวา ทําไมชาวบานบนคิดถึงคุณสรยุทธ สุทัศนะจินดา กับ

คุณโกะตี๋ อารามบอย สมัยที่เคยทําขาวน้ําทวมรวมกัน

เพราะน่ีสิแบบฉบับการสื่อสารที่เขาถึงใจประชาชนผูประสบภัยที่ภาครัฐควรดูไวเป็นตัวอยาง

– ขอจบการรายงานขาวน้ําทวมปี 2560 แตเพียงเทานี้ สวัสดีครับ –

 


