
รายงานฉบับสมบูรณ์

โครงการวิจัยภูมิทัศน์ส่ือไทย 2565
Mapping Thai Media Landscape 2022

จัดทาํโดย

พรรษาสริิ กุหลาบ
อริน เจียจันทร์พงษ์
และ ทัตเทพ ดีสุคนธ์

พฤศจิกายน 2565

โครงการน้ีไดรั้บทุนสนับสนุนการวจัิยจาก:

UNESCO และสถานทูต New Zealand ประจาํประเทศไทย
มูลนิธิเพ่ือการศกึษาและสื่อภาคประชาชนอีสาน



สารบัญ

หน้า
บทสรุปสาํหรับผู้บริหาร (Executive Summary) 1

บทท่ี 1 ภูมิทัศน์สื่อไทยในความขัดแยง้ทางการเมือง 18

บทท่ี 2 อุตสาหกรรมสื่อสารมวลชนและธุรกิจสื่อใน
ประเทศไทย

61

บทท่ี 3 กรอบการกาํกับดูแลสื่อมวลชนไทย 78

บทท่ี 4 ความเสี่ยงและการคุกคามสื่อมวลชน 92

บทท่ี 5 สื่อภาคประชาชนภายใตบ้ริบทความขัดแยง้
ทางการเมืองในสังคมไทย

106

บทท่ี 6 สรุปผลการวจัิย และขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย
เพ่ือปกป้องคุม้ครองเสรีภาพในการแสดงความ
คดิเหน็และเสรีภาพสื่อ

124

บรรณานุกรม 131



สารบัญตาราง

หน้า
ตาราง 1.1: หนังสอืพิมพก์ระแสหลักในประเทศไทย 21
ตาราง 1.2: สถานีโทรทัศน์ฟรีทีวีดิจิทัลในประเทศไทย 22
ตาราง 1.3: สถานีโทรทัศน์ดาวเทียมในประเทศไทยท่ีมี

การนําเสนอรายการขา่ว
26

ตาราง 1.4: องคก์รสื่อออนไลน์ท่ีเน้นนําเสนอเหตุการณ์
ประจาํวันและปุถุชนสนใจ

29

ตาราง 1.5: องคก์รสื่อออนไลน์ท่ีเน้นเน้ือหาเชิงลึกและ
วเิคราะหส์ถานการณ์

32

ตาราง 1.6: องคก์รสื่อออนไลน์ท่ีเน้นเน้ือหาธุรกิจ การลงทุน
การตลาด เทคโนโลยี และนวัตกรรม

36

ตาราง 1.7: องคก์รสื่อออนไลน์ท่ีเน้นเน้ือหากีฬา บันเทงิ
บุคคลวัฒนธรรม และไลฟ์สไตล์

37

ตาราง 1.8: องคก์รสื่อทอ้งถิน่ในภาคเหนือ 38
ตาราง 1.9: องคก์รสื่อทอ้งถิน่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

(อีสาน)
39

ตาราง 1.10: องคก์รสื่อทอ้งถิน่ในภาคกลางและภาคตะวันตก 41
ตาราง 1.11: องคก์รสื่อทอ้งถิน่ในภาคตะวันออก 43
ตาราง 1.12: องคก์รสื่อทอ้งถิน่ในกลุม่ภาคใต้ 11 จังหวัด 44
ตาราง 1.13: องคก์รสื่อทอ้งถิน่ในกลุม่สามจังหวัดชายแดน

ภาคใต้
46

ตาราง 2.1: วธีิการหารายไดข้ององคก์รสื่อไทยท่ีดาํเนินงาน
รูปแบบตา่งๆ

71

ตาราง 4.1: เหตุการณ์ท่ีสื่อมวลชนถูกจับกุมและไดรั้บบาด
เจบ็ระหวา่งการรายงานความขัดแยง้ทางการ
เมืองชว่งปี 2559-2565

95

ตาราง 4.2: การรายงานเก่ียวกับเหตุเลิกจา้งพนักงานองคก์ร
สื่อตัง้แตปี่ 2558

103



สารบัญภาพ

หน้า
ภาพ 1.1: ชอ่งทางการรับขา่วสารของคนไทย และสื่อสังคม

ออนไลน์ท่ีคนไทยนิยมใชรั้บขา่วสารในปี 2565
54

ภาพ 2.1: ผลกาํไร-ขาดทุนขององคก์รสื่อหนังสอืพิมพ์
(ไทยรัฐ และเดลินิวส)์ ปี 2557-2563

64

ภาพ 2.2: งบประมาณโฆษณาในสื่อประเภทตา่ง ๆ ปี
2558-2563

66

ภาพ 2.3: ผลกาํไร-ขาดทุนขององคก์รสื่อโทรทัศน์ (ชอ่ง 7
ชอ่ง 3 และชอ่ง 9 อสมท.) ปี 2557-2563

67



บทสรุปสาํหรับผู้บริหาร (Executive Summary)

โครงการวจัิยภูมิทัศน์สื่อไทย 2565 มีวัตถุประสงคเ์พ่ือสาํรวจภูมิทัศน์สื่อ
ของไทย สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจในการดาํเนินงานสื่อสารมวลชน สถานการณ์
ดา้นเสรีภาพในการแสดงความคดิเหน็และเสรีภาพสื่อ ความเสี่ยงและภัยคุกคาม
ตอ่ผูป้ระกอบการและผูป้ฏิบัติงานสื่อ รวมถึงขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการ
รับประกันเสรีภาพในการแสดงความคดิเหน็ เสรีภาพสื่อ และการดาํรงอยูข่องผู้
ประกอบการและผูป้ฏิบัติงานสื่ออยา่งย่ังยืน โดยเฉพาะสื่ออิสระและสื่อภาค
ประชาชน

การนําเสนอรายงานบทสรุปสาํหรับผูบ้ริหารของโครงการวจัิยภูมิทัศน์สื่อ
ไทย 2565 แบง่ออกเป็น 8 หัวขอ้ เพ่ือตอบคาํถามวจัิย 5 ขอ้ ดังน้ี

คาํถามวิจัย หัวข้อ
1. ตน้ทางของขา่วสาร จุดเน้นเชิง
ภูมิศาสตร์ของเน้ือหา กระบวนการ
ผลิตเน้ือหา ผูรั้บสาร
(In Thailand, where does the
news come from? Where does it
go? : An assessment of where
content originates, the
geographical focus of the
content, the processing of such
content, and to where or to
whom does it go?)

A. “ผูเ้ลน่” ในสนามขา่วสาร
B. การบริโภคขา่วสาร-การใชส้ื่อของ

คนไทย
C. ชอ่งวา่งทางขอ้มูลขา่วสาร

2. ผูเ้ลน่ในภูมิทัศน์สื่อ ทัง้องคก์ร
ขนาดใหญแ่ละเลก็ ผูผ้ลิตเน้ือหาท่ีเป็น
ปัจเจก ผา่นชอ่งทางสื่อดัง้เดิมและสื่อ
ออนไลน์ แบง่ตามภูมิภาคตา่ง ๆ มิติ
ดา้นเพศ
(A sex-disaggregated “Who’s
Who” in the Thai media
landscape, large and small
players, with a clear focus on
online media as well, including
assessment of individual content

A. “ผูเ้ลน่” ในสนามขา่วสาร
D. อุตสาหกรรมสื่อไทย หลัง

รัฐประหาร 2557



คาํถามวิจัย หัวข้อ
producers, on and offline,
traditional, and non-traditional,
size and circulation,
representative bodies, and
developing broad categories
(political leaning for private use);
and covering the North,
Northeast, Central, South, Deep
South and Bangkok.)
3. กรอบการกาํกับดูแลสื่อในไทย
ครอบคลุมกฎหมายทางตรงและทาง
ออ้มท่ีกาํกับดูแลสื่อและแนวโน้มของ
ภูมิทัศน์สื่อ
(Mapping the regulatory
framework in Thailand,
including direct and indirect
legislations that may be availed
of to regulate the sector, and
regulatory trends of the Thai
media landscape.)

E.กรอบการกาํกับดูแลสื่อไทย
F.ความเสี่ยงและการคุกคาม
สื่อมวลชน

4. กลไกในการรับประกันการคุม้ครอง
ผูส้ื่อขา่วท่ีมีประสทิธิภาพ รวมถึง
ผูส้ื่อขา่วสตรี
(Mapping the mechanisms that
ensure the effective protection of
journalists, including female
journalists, and prosecution of
attacks on them.)

F.ความเสี่ยงและการคุกคาม
สื่อมวลชน

G. ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือ
ปกป้องคุม้ครอง
เสรีภาพการแสดงความคดิเหน็
และเสรีภาพสื่อ

5. สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจในไทย
สาํหรับความอยูร่อดของสื่อ โดยเฉพาะ
ผูผ้ลิตเน้ือหาปัจเจกและองคก์ร
สื่อใหมข่นาดเลก็ รวมถึงอุปสรรคใน
การดาํเนินงาน
ท่ีย่ังยืน

D.อุตสาหกรรมสื่อไทย หลัง
รัฐประหาร 2557

E. กรอบการกาํกับดูแลสื่อไทย
F.ความเสี่ยงและการคุกคาม
สื่อมวลชน



คาํถามวิจัย หัวข้อ
(Mapping the overall business
environment in Thailand for
media viability, in particular, as
regards individual content
producers and for small start-ups,
and barriers to sustainable
livelihoods.)
6. ขอ้เสนอแนะท่ีไหวรู้ตอ่มิติดา้นเพศ
สภาพ เพ่ือสง่เสริมเสรีภาพสื่อและ
เสรีภาพการแสดงความคดิเหน็ในไทย
(Based on barriers identified,
develop an initial set of gender
sensitive recommendations to
enhance media freedoms and
support freedom of expression in
Thailand.)

G. ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือ
ปกป้องคุม้ครองเสรีภาพการแสดง
ความคดิเหน็และเสรีภาพสื่อ

H. ขอ้เสนอแนะสาํหรับการดาํเนิน
งานสื่อ
ภาคประชาชน

A. “ผู้เล่น” ในสนามข่าวสาร
รายงานฉบับน้ีเน้นเฉพาะองคก์รสื่อและกลุม่ผูผ้ลิตเน้ือหาท่ีนําเสนอ

ขา่วสารและสถานการณ์ปัจจุบัน (news and current affairs) เป็นหลัก โดยผล
การสาํรวจเอกสารเบ้ืองตน้พบวา่ มีองคก์รสื่อและผูผ้ลิตเน้ือหาในไทยกวา่ 200
แหลง่ ทัง้หนังสอืพิมพ์ โทรทัศน์ดิจิทัลภาคพ้ืนดิน (ฟรีทีวี) โทรทัศน์ดาวเทียม
องคก์รสื่อออนไลน์ องคก์รสื่อท่ีมีเน้ือหาเฉพาะพ้ืนท่ีหรือสื่อทอ้งถิน่ นอกจากน้ียัง
มีสื่อภาคประชาสังคม1 สื่อพลเมือง2 ผูมี้อิทธิพลและผูนํ้าทางความคดิในโลกออ
นไลน์3 จาํนวนมหาศาล รวมถึงสถานีวทิยุท่ัวประเทศอีกกวา่ 400 สถานี นับ
วา่เป็นปริมาณไมน้่อยเพ่ือตอบสนองการบริโภคขอ้มูลขา่วสารของประชากรไทย
ประมาณ 70 ลา้นคนในปี 2565 อยา่งไรกต็ามตน้ทางของขอ้มูลขา่วสารและ
ทศิทางของประเดน็สว่นใหญยั่งถูกกาํหนดจากกรุงเทพมหานคร แมจ้ะมีองคก์รสื่อ
ทอ้งถิน่และสถานีวทิยุของหน่วยงานรัฐอยูใ่นเกือบทุกจังหวัด

3 ในที่นี้หมายถึงบุคคลที่ใชชองทางสื่อสวนตัวเพื่อนำเสนอขอมูลและความคิดเห็นในประเด็นตาง ๆ โดยมักเปนเนื้อหาที่เกี่ยวกับความสนใจ

ประสบการณ และความเชี่ยวชาญของตน

2 ในที่นี้หมายถึงบุคคลทั่วไปที่ไมไดประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชน แตใชชองทางสื่อสวนตัวเพื่อนำเสนอขาวสารและสถานการณปจจุบัน กลาวคือ

เปนผูผลิตเนื้อหาเชนเดียวกับองคกรสื่อ

1 ในที่นี้หมายถึงชองทางสื่อสารสูสาธารณะขององคกรภาคประชาสังคม (civil society organizations) และประชาชนที่รวมกลุมกันเพื่อ

เคลื่อนไหวประเด็นทางการเมืองและสังคมตาง ๆ (social movements)



ในสว่นสื่อกระแสหลักซ่ึงหมายถึงองคก์รสื่อท่ีมุง่เผยแพร่ขอ้มูลสูส่าธารณะ
ในระดับประเทศ ทัง้หมดมีสาํนักงานใหญท่ี่กรุงเทพฯ แบง่ออกเป็น หนังสอืพิมพ์
29 ฉบับ สถานีโทรทัศน์ (เฉพาะท่ีมีรายการขา่ว) ไดแ้ก่ โทรทัศน์ดิจิทัลฟรีทีวี 22
ชอ่งและโทรทัศน์ดาวเทียม 7 ชอ่ง สว่นสถานีวทิยุ 456 สถานีกระจายไปตาม
ภูมิภาคตา่งๆ ท่ัวประเทศ แตเ่กือบทัง้หมดมีแมข่า่ยเป็นหน่วยงานรัฐอยูท่ี่กรุงเทพฯ
ทาํให้วาระขา่วสารมักถูกกาํหนดโดยภาครัฐซ่ีงมีศูนยก์ลางอยูท่ี่เมืองหลวง

ในจาํนวนหนังสอืพิมพ์ 29 ฉบับพบวา่ หนังสอืพิมพร์ายวันภาษาไทยมีอยู่
14 ฉบับ โดยสองฉบับท่ีมีจาํนวนตีพิมพม์ากท่ีสุดและมักมีอิทธิพลในการกาํหนด
วาระขา่วสารคือ ไทยรัฐ และเดลินิวส์ เป็นหนังสอืพิมพแ์นวมหาชนนิยม
(popular newspaper) กลา่วคือเน้นนําเสนอประเดน็ปุถุชนสนใจ (human
interest) ดว้ยลีลาการนําเสนอท่ีเร้าอารมณ์ (sensational) ขณะท่ีหนังสอืพิมพท่ี์
เน้นการรายงานประเดน็การเมืองและนโยบายสาธารณะ มี 5 ฉบับ สว่นใหญเ่ป็น
หนังสอืพิมพข์นาดกลาง สว่นท่ีเหลือเป็นหนังสอืพิมพท่ี์เน้นขา่วเศรษฐกิจและ
ธุรกิจ จาํนวน 7 ฉบับ นอกจากน้ียังมีหนังสอืพิมพเ์น้ือหาเฉพาะดา้น คือ
หนังสอืพิมพกี์ฬา 6 ฉบับ หนังสอืพิมพบั์นเทงิ 1 ฉบับ สว่นหนังสอืพิมพเ์ฉพาะ
กลุม่ ไดแ้ก่ หนังสอืพิมพภ์าษาจีน 6 ฉบับท่ีนําเสนอเน้ือหาเก่ียวกับสังคมชาวไทย
เช้ือสายจีนและสถานการณ์ในประเทศจีนและหนังสอืพิมพท่ี์มีกลุม่เป้าหมายเป็น
สังคมชาวมุสลิม 1 ฉบับ ขอ้สังเกตท่ีน่าสนใจคือ มีหนังสอืพิมพร์ายวันภาษา
อังกฤษเหลือเพียง 1 ฉบับ คือ Bangkok Post

ในสว่นกิจการโทรทัศน์ การเปิดให้เอกชนประมูลใบอนุญาตประกอบ
กิจการโทรทัศน์ดิจิทัลภาคพ้ืนดินหรือฟรีทีวีประเภทบริการธุรกิจระดับชาติเม่ือปี
2556 ทาํให้ผูป้ระกอบการเอกชนไมต่อ้งเชา่สัญญาณจากหน่วยงานรัฐท่ีเป็น
เจา้ของคล่ืนเดิม ในรายการขา่วของชอ่งโทรทัศน์ดิจิทัลท่ีสาํรวจ สว่นใหญเ่น้น
เน้ือหาแนวปุถุชนสนใจ ขณะท่ีอีก 3 ชอ่งเน้นเน้ือหาการเมืองและนโยบาย
สาธารณะ และอีก 3 ชอ่งเน้นขา่วเศรษฐกิจและตา่งประเทศ ดา้นโทรทัศน์
ดาวเทียมท่ีเน้นเน้ือหาดา้นขา่วสาร พบวา่เน้นเน้ือหาการเมืองมากท่ีสุด คือ 5 ชอ่ง
ทัง้หมดกอ่ตัง้และดาํเนินงานโดยกลุม่การเมืองและกลุม่ทุนสื่อขนาดกลางท่ีแสดง
จุดยืนการเมืองชัดเจน

สาํหรับกิจการวทิยุ มีการจัดประมูลคล่ืนความถ่ีวทิยุระบบ FM ประเภท
บริการธุรกิจเม่ือตน้ปี 2565 ทาํให้มีบริษัทเอกชนเขา้มาถือครองคล่ืนวทิยุในระบบ
ใบอนุญาตเป็นครัง้แรกจาํนวน 21 สถานี จากเดิมท่ีเป็นของหน่วยงานรัฐและ
รัฐวสิาหกิจทัง้หมด ถึงกระนัน้ หน่วยงานรัฐสว่นใหญไ่ดนํ้าคล่ืนความถ่ีวทิยุท่ีตน
ถือครองอยูเ่ดิมไปย่ืนขอใบอนุญาตประเภทบริการสาธารณะ จึงไมต่อ้งนําคล่ืนมา
เขา้ร่วมประมูลแขง่ขันกับเอกชน ทาํให้ในปัจจุบันคล่ืนวทิยุทัง้ระบบ FM และ
AM สว่นใหญยั่งคงเป็นของหน่วยงานรัฐและรัฐวสิาหกิจ โดยกองทัพเป็นหน่วย
งานท่ีถือครองคล่ืนมากท่ีสุด 193 สถานี รองลงมาคือกรมประชาสัมพันธ์ 104
สถานี บมจ.อสมท 47 สถานี สาํนักงานตาํรวจแหง่ชาติ 44 สถานี และสาํนักงาน



เลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร
16 สถานี หน่วยงานรัฐเหลา่น้ีดาํเนินกิจการสถานีวทิยุเองเพียงบางคล่ืน สว่นท่ี
เหลือเปิดให้ภาคเอกชนมาเชา่สัญญาณเพ่ือประกอบกิจการสถานีวทิยุ

ในสว่นองคก์รสื่อออนไลน์ พบวา่สว่นใหญนํ่าเสนอเน้ือหาประเดน็นโยบาย
สาธารณะ การเมือง การรายงานเชิงลึกและการวเิคราะหส์ถานการณ์ โดยสว่น
ใหญเ่ป็นการดาํเนินงานเชิงพาณิชย์ แตก่มี็การดาํเนินงานแบบธุรกิจเพ่ือสังคม
(social enterprise) และองคก์รไมแ่สวงกาํไร (non-profit organization) ดว้ย
รองลงมา คือ องคก์รท่ีเน้นประเดน็ธุรกิจ การลงทุน นวัตกรรมและเทคโนโลยี
การรายงานสถานการณ์ประจาํวันและประเดน็ปุถุชนสนใจและเน้ือหาแนวไลฟ์ส
ไตล์ โดยสามกลุม่หลังเป็นการดาํเนินงานเชิงพาณิชยทั์ง้หมด ซ่ึงสะทอ้นวา่เน้ือหา
ในสามกลุม่น้ีสามารถขายโฆษณาและสร้างรายไดเ้ล้ียงองคก์รขนาดกลางและยอ่ม
ไดพ้อสมควร แตปั่จจุบันยังไมท่าํกาํไรจนสร้างให้เป็นองคก์รขนาดใหญไ่ดเ้หมือน
หนังสอืพิมพห์รือโทรทัศน์
ในยุครุ่งเรือง อยา่งไรกต็าม เป็นท่ีน่าสังเกตดว้ยวา่องคก์รขา่วออนไลน์ท่ีมีขนาด
ตา่ง ๆ สามารถออกแบบการดาํเนินกิจการให้มีความยืดหยุน่และหลากหลายมาก
กวา่สื่อดัง้เดิม ซ่ึงหากไมเ่ป็นการดาํเนินงานเชิงพาณิชย์
ท่ีหารายไดจ้ากงบโฆษณาประชาสัมพันธเ์ป็นหลัก กจ็ะเป็นหน่วยงานรัฐซ่ึงมีราย
ไดจ้ากงบประมาณแผน่ดิน คา่สัมปทานคล่ืนความถ่ี และงบโฆษณาประชาสัมพันธ์
ซ่ึงสะทอ้นความไมเ่ป็นอิสระจากกลุม่ทุนและรัฐท่ีเป็นแหลง่รายไดห้ลัก

สาํหรับองคก์รสื่อในระดับทอ้งถิน่ มักผันตนมาจากการประกอบกิจการ
หนังสอืพิมพแ์ละโรงพิมพ์ มีบางสว่นท่ีเป็นโทรทัศน์เคเบลิในพ้ืนท่ี และสว่นใหญ่
ดาํเนินงานเชิงพาณิชย์ ดังท่ีกลา่วไปขา้งตน้วา่ เกือบทุกจังหวัดจะมีสื่อทอ้งถิน่ โดย
ภูมิภาคท่ีมีสัดสว่นองคก์รสื่อมากคือภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาค
ใต้ ซ่ึงเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีความขัดแยง้ทางการเมืองหรือประชาชนมีความต่ืนตัวทางการ
เมือง นอกจากน้ียังพบองคก์รสื่อไมแ่สวงผลกาํไรในพ้ืนท่ี เชน่ พะเยาทีวี กับ
ลานเน่อ (Lanner) ในภาคเหนือ เดอะอีสานเรคคอร์ด (The Isaan Record) ใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และวาร์ตานี (Wartani) กับปาตานีฟอร่ัม (Patani
Forum) ในจังหวัดชายแดนใต้ เป็นตน้ ซ่ึงผูป้ระกอบการกลุม่น้ีถือไดว้า่เป็นสื่อ
ภาคประชาชนท่ีชว่ยสร้างความหลากหลายให้กับภูมิทัศน์สื่อและนิเวศขอ้มูล
ขา่วสาร อีกทัง้ยังเสริมสร้างพลังการสื่อสารให้กับประชาชนดว้ย

ในสว่นสื่อขององคก์รภาคประชาสังคมและสื่อพลเมืองนัน้ ในท่ีน้ีเลือกนํา
เสนอเฉพาะองคก์รและบัญชี (account) ท่ีมีบทบาทโดดเดน่ในการสื่อสาร
ประเดน็นโยบายสาธารณะและการเคล่ือนไหวทางการเมืองซ่ึงอยูใ่นความสนใจ
ของผูใ้ชส้ื่อออนไลน์มาตัง้แตปี่ 2563 โดยสว่นใหญเ่ป็นองคก์รภาคประชาสังคมท่ี
ดาํเนินงานเร่ืองนัน้ ๆ อยูแ่ลว้ ขณะท่ีบัญชีสื่อพลเมืองถูกตัง้ข้ึนใหมโ่ดยกลุม่นัก
กิจกรรมท่ีเคล่ือนไหวเรียกร้องประชาธิปไตยในปี 2563 เป็นตน้มา ปรากฏการณ์
น้ีสะทอ้นความตอ้งการสื่อสารทางการเมืองดว้ยตนเองโดยไมผ่า่นสื่อมวลชน



เพ่ือให้มีประสทิธิภาพมากท่ีสุด เชน่เดียวกับการกอ่ตัง้โทรทัศน์ดาวเทียมท่ีมีจุดยืน
ทางการเมืองของกลุม่การเมืองและบริษัทสื่อขา้งตน้ ตา่งกันท่ีกลุม่การเมืองและ
บริษัทสื่อมีตน้ทุนทัง้ทางเศรษฐกิจและศักยภาพในการผลิตสื่อแบบดัง้เดิม
(โทรทัศน์) อีกทัง้ตอ้งการเขา้ถึงกลุม่ผูรั้บสารท่ียังคงนิยมบริโภคขา่วสารทางโทร
ทัศน์ จึงสามารถดาํเนินกิจการโทรทัศน์ดาวเทียมได้ ขณะท่ีกลุม่นักกิจกรรมสว่น
ใหญเ่ป็นเยาวชนและคนท่ัวไปท่ียัง
ไมมี่ทัง้ทุนทรัพยแ์ละทักษะในการผลิตสื่อแบบดัง้เดิม รวมถึงยังไมไ่ดมี้การรวม
กลุม่กันอยา่งเป็นระบบ จึงไมส่ามารถกอ่ตัง้องคก์รสื่อขนาดใหญเ่พ่ือเขา้ถึงผูค้น
อยา่งกวา้งขวางได้ อยา่งไรกต็าม ผูท่ี้สนใจประเดน็การเรียกร้องประชาธิปไตย
จาํนวนมากนิยมใชช้อ่งทางสื่อออนไลน์ ทาํให้การสื่อสารของนักกิจกรรมเขา้ถึง
กลุม่ผูรั้บสารเป้าหมาย อีกทัง้ธรรมชาติของสื่อออนไลน์กช็ว่ยให้การสง่ตอ่ขอ้มูล
ขา่วสารเป็นไปอยา่งรวดเร็วและกวา้งขวางได้

สุดทา้ยคือกลุม่ผูมี้อิทธิพลและผูนํ้าทางความคดิในพ้ืนท่ีออนไลน์ ซ่ึงมี
จาํนวนมหาศาล แตใ่นท่ีน้ีเลือกเฉพาะบัญชีท่ีมีบทบาทโดดเดน่ในการรายงาน
สถานการณ์ปัจจุบันและการวเิคราะหส์ถานการณ์ และมักถูกนําไปอา้งอิงใน
สื่อมวลชนหรือผูใ้ชส้ื่อออนไลน์ โดยมีทัง้ท่ีเป็นนักวชิาชีพอิสระ ผูเ้ช่ียวชาญและนัก
วชิาการและบัญชีของคนท่ัวไปท่ีมีผูติ้ดตามจาํนวนมาก

ทัง้น้ีขอ้จาํกัดหลักในการศกึษาครัง้น้ีคือยังไมมี่ขอ้มูลจากผลการสาํรวจหรือ
การศกึษาในมิติเร่ืองเพศของผูป้ระกอบการและนักวชิาชีพสื่อ จึงทาํให้ไมพ่บ
จาํนวนผูป้ระกอบการและนักวชิาชีพท่ีเป็นผูห้ญงิและผูมี้ความหลากหลายทางเพศ
อยา่งไรกต็าม จากการประมวลขอ้มูลเอกสารเบ้ืองตน้ ประเมินไดว้า่ สัดสว่นผู้
บริหารและผูป้ฏิบัติงานสื่อเพศหญงิน่าจะคดิเป็นประมาณ 1 ใน 3 ของทัง้หมด

โดยสรุปดังท่ีกลา่วไปขา้งตน้บา้งแลว้วา่ ปริมาณแหลง่ขอ้มูลขา่วสารในไทย
มีไมน้่อยและยังมีผูผ้ลิตเน้ือหาออนไลน์รายยอ่ยและปัจเจกอีกจาํนวนมากท่ีไมไ่ด้
ยกตัวอยา่งในท่ีน้ี ทวา่เน้ือหาสว่นใหญยั่งถูกกาํหนดจากวาระขา่วสารของ
สว่นกลางทัง้ท่ีเป็นรัฐ ชนชัน้นําและสื่อมวลชน แมก้ระท่ังในระดับสื่อทอ้งถิน่กยั็ง
คงถา่ยทอดนโยบายจากรัฐสว่นกลางท่ีนํามาปฏิบัติในพ้ืนท่ีเป็นหลัก เน่ืองจาก
เน้ือหาสว่นใหญม่าจากหน่วยงานราชการ แตยั่งขาดประเดน็ มุมมองและผูผ้ลิตท่ี
หลากหลาย จนไมส่ามารถผลักดันวาระขา่วสารท่ีทา้ทายวาระจากสว่นกลางหรือคา่
นิยมหลักของสังคม หรือเป็นพ้ืนท่ีในการนําเสนออัตลักษณ์เฉพาะทอ้งถิน่และ
ความตอ้งการของคนพ้ืนท่ีตอ่นโยบายสาธารณะท่ีถูกกาํหนดมาจากรัฐ ขณะ
เดียวกันการเกิดข้ึนขององคก์รสื่อกระแสหลักท่ีใชช้อ่งทางสื่อดัง้เดิม ทัง้
หนังสอืพิมพ์ วทิยุและโทรทัศน์กเ็ป็นไปไดย้าก เน่ืองจากตน้ทุนท่ีสูงข้ึนและราย
ไดท่ี้ลดลงดังท่ีจะนําเสนอในชว่งตอ่ไป อยา่งไรกต็าม จาํนวนผูผ้ลิตเน้ือหาออน
ไลน์ทัง้ท่ีเป็นองคก์รขนาดเลก็และระดับปัจเจก รวมถึงสื่อภาคประชาชนท่ีคอ่ยๆ
เพิม่ข้ึน อาจเปิดพ้ืนท่ีและทาํให้เกิดความหลากหลายในนิเวศขา่วสารและอาจนํา



ไปสูก่ารประสานเครือขา่ยเพ่ือเสริมพลังในการสื่อสารและการมีสว่นร่วมของ
ประชาชนตอ่ไปได้

B. การบริโภคข่าวสาร-การใช้ส่ือของคนไทย
ผลการสาํรวจพบวา่คนไทยนิยมเปิดรับขอ้มูลขา่วสารจากสื่อออนไลน์มาก

ท่ีสุด ตามดว้ยโทรทัศน์ และหนังสอืพิมพ์ สว่นชอ่งทางสื่อออนไลน์ท่ีคนใชใ้นการ
เขา้ถึงขอ้มูลขา่วสารมากท่ีสุดคือ เฟซบุ๊ก ยูทูป และแอปพลิเคชันไลน์ ขณะท่ีสื่อ
สังคมออนไลน์ท่ีเติบโตข้ึนเร่ือยๆ คือชอ่งทางท่ีมีเน้ือหาเป็นวดีิโอทัง้ยูทูปและ
ต๊ิกตอ็ก โดยในชว่งการเคล่ือนไหวทางการเมืองระหวา่งปี 2563-2564 เฟซบุ๊ก
และยูทูปเป็นชอ่งทางท่ีผูค้นนิยมใชถ้า่ยทอดสดและสื่อสารเก่ียวกับการเรียกร้อง
ประชาธิปไตย สว่นหน่ึงเป็นเพราะสื่อกระแสหลักไมส่ามารถรายงานเหตุการณ์ได้
อยา่งครบถว้นหรือละเลยการรายงานการชุมนุม

แมค้นไทยจะนิยมใชส้ื่อสังคมออนไลน์มาก แตก่ยั็งเช่ือถือในสื่อกระแส
หลักมากกวา่สื่อออนไลน์ โดยโทรทัศน์เป็นสื่อท่ีคนเช่ือถือมากท่ีสุด และ 5 อันดับ
แรกของชอ่งโทรทัศน์ท่ีไดรั้บความไวว้างใจสูงสุด
กมี็ลักษณะเน้ือหาแตกตา่งกัน ไดแ้ก่ ไทยพีบีเอส สื่อสาธารณะท่ีนําเสนอประเดน็
นโยบายสาธารณะและวัฒนธรรม ชอ่ง 7 และไทยรัฐ สื่อเชิงพาณิชยเ์กา่แกท่ี่เน้น
เน้ือหาแนวปุถุชนสนใจ อสมท ซ่ึงเป็นรัฐวสิาหกิจ เน้นประเดน็นโยบายสาธารณะ
และวัฒนธรรมเชน่เดียวกับไทยพีบีเอส และพีพีทีวี สื่อเชิงพาณิชยซ่ึ์งเป็นผู้
ประกอบการสื่อรายใหม่ เน้นประเดน็นโยบายสาธารณะและถา่ยทอดสดการ
แขง่ขันกีฬา

แมจ้ะยังเช่ือถือสื่อกระแสหลัก แตผ่ลสาํรวจกส็ะทอ้นความขัดแยง้ระหวา่ง
ผลประเมินการทาํงานของสื่อมวลชนกับบทบาทท่ีประชาชนคาดหวังตอ่สื่อมวลชน
กลา่วคือ ประชาชนยังคงเช่ือวา่สื่อมวลชนมีอิทธิพลในการกาํหนดวาระขา่วสารใน
สังคมและนําไปสูก่ารเปล่ียนแปลง ตลอดจนเป็นท่ีพ่ึงของประชาชนได้ แตข่ณะ
เดียวกันกเ็หน็วา่ สื่อมวลชนยังมีจุดออ่นเพราะถูกแทรกแซงจากอิทธิพลทางการ
เมือง กลุม่ทุนและผลประโยชน์ทางธุรกิจ อีกทัง้การรายงานของสื่อมวลชนกส็ร้าง
ความต่ืนตระหนกและแตกแยกให้กับสังคมได้

ในสว่นการประเมินระดับการรู้เทา่ทันสื่อของประชาชน พบวา่อยูใ่นระดับดี
โดยเดก็และเยาวชนมีระดับการรู้เทา่ทันสื่อสูงท่ีสุด ขณะเดียวกันประชาชนก็
สะทอ้นความกังวลวา่ อาจไมส่ามารถแยกแยะขอ้เทจ็จริงกับขอ้มูลเทจ็ทางสื่อออน
ไลน์ได้ โดยเฉพาะเร่ืองโควดิ-19 ซ่ึงเป็นวกิฤตทางสาธารณสุขและความขัดแยง้
ทางการเมืองท่ีคุกรุ่นข้ึนตัง้แตปี่ 2563 เป็นตน้มา ประเดน็หลังน้ีอาจเป็นสาเหตุ
หน่ึงท่ีทาํให้ประชาชนยังคงเช่ือม่ันในสื่อกระแสหลัก โดยเฉพาะโทรทัศน์ซ่ึงเป็น
ชอ่งทางสื่อดัง้เดิมและองคก์รสื่อเกา่แก่ เน่ืองจากเป็นชอ่งทางสื่อท่ีคุน้เคย เขา้ถึง
ประชาชนไดอ้ยา่งกวา้งขวางและไวว้างใจวา่ ผา่นกระบวนการคัดเลือกและตรวจ
สอบขอ้เทจ็จริงมาแลว้



C. ช่องวา่งทางข้อมูลข่าวสาร
ดังท่ีไดก้ลา่วถึงบา้งแลว้ขา้งตน้วา่ ปริมาณผูผ้ลิตและการมีสื่อในพ้ืนท่ีตา่ง ๆ

ไมรั่บประกันวา่ขอ้มูลขา่วสารจะมีความหลากหลาย นําเสนอทุกประเดน็ท่ีมีความ
สาํคัญและผลกระทบตอ่ประชาชนหรือสะทอ้นเสยีงของคนทุกกลุม่เสมอไป เม่ือ
การรายงานของสื่อมวลชนและบทสนทนาในโลกออนไลน์โน้มเอียงไปในทศิทาง
ใดทศิทางหน่ึงกท็าํให้เกิดความไมส่มดุลระหวา่งวาระขา่วสารกับความเป็นจริงของ
เหตุการณ์ได้

กรณีศกึษาการรายงานของสื่อกระแสหลักพบวา่มักเน้นรายงานเหตุการณ์
(event-oriented) และให้พ้ืนท่ีกับแหลง่ขา่วและคนในขา่วท่ีมาจากภาครัฐและชน
ชัน้นําทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม เพราะเหน็วา่เป็นผูก้าํหนดนโยบาย-ผู้
รับผิดชอบตอ่นโยบายสาธารณะ รวมทัง้เป็น “ผูรู้้” โดยประเดน็ท่ีเลือกมารายงาน
มักเป็นเร่ืองปุถุชนสนใจ (human interest) และมีความขัดแยง้ (conflict) โดย
นําเสนอดว้ยลีลาและทา่ทีท่ีเร้าอารมณ์ (sensational) สว่นการรายงานการ
เคล่ือนไหวเรียกร้องประชาธิปไตยชว่งปี 2563 พบวา่สื่อกระแสหลักสว่นใหญมี่
มุมมองวา่การชุมนุมทาํให้เกิดความแตกแยกในสังคม ผูชุ้มนุมทาํผิดกฎหมายและ
ตอ่ตา้นสถาบันพระมหากษัตริย์

สว่นการรายงานเชิงลึกและการรายงานเชิงสบืสวน (investigative
reporting) ยังไมป่รากฏมากนัก โดยเฉพาะสถานีโทรทัศน์ท่ีเหลือเพียงไมก่ี่
องคก์รท่ียังมีหน่วยผลิตอยู่ เน่ืองจากเป็นการรายงานท่ีตอ้งลงทุนสูงและเสี่ยงตอ่
การคุกคามโดยรัฐและกลุม่อิทธิพลจึงขาดการอธิบายปัญหาในเชิงโครงสร้างหรือ
เช่ือมโยงให้เหน็ปัจจัยแวดลอ้มและบริบทท่ีสัมพันธกั์นของปัญหาตา่งๆ

ในมิติเพศสภาพ ดังท่ีไดก้ลา่วไวข้า้งตน้แลว้วา่งานวจัิยน้ียังมีขอ้จาํกัดท่ียัง
ไมส่ามารถระบุจาํนวนสื่อมวลชนเพศหญงิและผูมี้ความหลากหลายทางเพศได้ แต่
ขอ้มูลเบ้ืองตน้ทาํให้ประเมินไดว้า่สัดสว่นของผูป้ระกอบการและนักวชิาชีพเพศ
ชายกับหญงิและผูมี้ความหลากหลายทางเพศยังไมส่มดุลกัน ซ่ึงอาจสง่ผลตอ่
วัฒนธรรมการทาํงานของกองบรรณาธิการและองคก์ร การเลือกแหลง่ขอ้มูลและ
มุมมองในการรายงานท่ีขาดความไหวรู้ตอ่ความเทา่เทียมและความหลากหลาย
ทางเพศ ดังเชน่ท่ีพบในประเทศอ่ืนๆ

D. อุตสาหกรรมส่ือไทย หลังรัฐประหาร 2557
ในชว่ง 4-5 ปีท่ีผา่นมา องคก์รสื่อกระแสหลักและสื่อทอ้งถิน่หลายแหง่ท่ีใช้

ชอ่งทางสื่อดัง้เดิมทัง้หนังสอืพิมพ์ นิตยสาร และโทรทัศน์ ตอ้งปิดตัวหรือเลิกจา้ง
พนักงาน รวมทัง้ยา้ยมาเผยแพร่เน้ือหาทางชอ่งทางออนไลน์แทน ทัง้น้ีเพราะ
ประชาชนลดความนิยมในการเปิดรับขอ้มูลขา่วสารผา่นสื่อดัง้เดิม และหันไปใชส้ื่อ
ออนไลน์มากข้ึน ความนิยมในการใชส้ื่อออนไลน์ทาํให้งบโฆษณาท่ีมีอยูจ่าํกัดถูก
จัดสรรไปยังสื่อเหลา่น้ี



ซ่ึงมีจาํนวนเพิม่ข้ึนเร่ือย ๆ และทาํให้รายได้จากโฆษณาของส่ือด้ังเดิมลดลง
อย่างต่อเน่ือง ขณะเดียวกันแมอ้งคก์รสื่อออนไลน์จะเติบโตอยา่งรวดเร็ว แตก่มี็
การแขง่ขันสูง ไมใ่ชทุ่กองคก์รจะสร้างรายไดจ้ากโฆษณา
จนสามารถขยายกิจการได้ หากเป็นองคก์รสื่อหน้าใหมห่รือขนาดเลก็ท่ีไมมี่ตน้ทุน
ทางเศรษฐกิจหรือเป็นท่ีรู้จัก โอกาสท่ีจะแยง่ชิงงบโฆษณาจากองคก์รขนาดใหญก่็
เป็นไปไดย้าก

นอกจากปัจจัยทางเศรษฐกิจซ่ึงมีผลโดยตรงตอ่การดาํเนินธุรกิจ การเป็น
เจ้าของคล่ืนความถ่ีของรัฐกส็ง่ผลให้ผูป้ระกอบการหลักในสื่อแพร่ภาพ
กระจายเสยีง โดยเฉพาะวทิยุ ยังคงเป็นหน่วยงานภาครัฐ โดยมีรายไดจ้ากการให้
เอกชนเชา่โครงขา่ยสัญญาณดิจิทัล (MUX) คา่สัมปทานคล่ืนวทิยุและรายไดจ้าก
โฆษณา ขณะท่ีบริษัทสื่อรายใหญเ่ป็นผูป้ระกอบการโทรทัศน์และวทิยุบางสว่น
โดยเป็นการดาํเนินงานแบบหวังกาํไรทาํให้ตอ้งผลิตเน้ือหาท่ีขายโฆษณาไดเ้พ่ือ
ไมใ่ห้ถูกแทรกแซงจากอิทธิพลของรัฐซ่ึงเป็นผูใ้ห้บริการโครงขา่ยสัญญาณและผู้
ซ้ืองบโฆษณา ดว้ยเหตุน้ี ผูเ้ลน่หลักและผูก้าํหนดทศิทางอุตสาหกรรมของสื่อแพร่
ภาพ
กระจายเสยีง โดยเฉพาะโทรทัศน์ซ่ึงยังคงไดรั้บความเช่ือถือและมีอิทธิพลตอ่การ
รับรู้ของประชาชน คือภาครัฐและกลุม่ทุนสื่อรายใหญ่ ไมไ่ดเ้ป็นการแขง่ขันท่ีเสรี
และเปิดโอกาสให้เอกชนรายยอ่ยหรือประชาชนเขา้มามีสว่นร่วม

ทา่มกลางสภาวะตลาดท่ีคอ่นขา้งผูกขาด องคก์รสื่อสว่นใหญยั่งคงพ่ึงพาราย
ไดจ้ากโฆษณาเป็นหลักแมจ้ะไมไ่ดเ้ป็นกอบเป็นกาํเหมือนเดิม ขณะเดียวกันก็
ขยายชอ่งทางหารายไดด้ว้ยการจัดกิจกรรม รับจา้งผลิตเน้ือหาและโครงการจาก
หน่วยงานทัง้ภาครัฐและเอกชน เน่ืองจากมีตน้ทุนเดิมดา้นการผลิตสื่อและการ
ติดตอ่ประสานงาน บางองคก์รเร่ิมทดลองหารายไดจ้ากฐานผูรั้บสารเดิม เชน่
ระบบบอกรับสมาชิก (subscription) และสมัครสมาชิก (membership) การขาย
สนิคา้ การรับบริจาค ขณะท่ีองคก์รท่ีดาํเนินงานแบบธุรกิจเพ่ือสังคมและองคก์รไม่
แสวงกาํไรกข็อรับทุนสนับสนุนจากแหลง่ทุนทัง้ในและตา่งประเทศ นอกจากน้ี ยัง
มีความพยายามแสวงหาแนวทางหารายไดอ่ื้นๆ ทัง้จากตน้ทุนดา้นการผลิตสื่อท่ีมี
อยูเ่ดิมหรือความเช่ียวชาญดา้นอ่ืนๆ เชน่ การขายลิขสทิธ์ิเน้ือหาหรือฐานขอ้มูล
การพัฒนาหน่วยธุรกิจ (business unit) ใหมเ่พ่ือทดลองผลิตเน้ือหาและหาราย
ไดด้ว้ยวธีิท่ีแตกตา่งจากเดิม การร่วมทุนกับธุรกิจในทอ้งถิน่ เป็นตน้

กรณีศกึษาองคก์รสื่อขนาดเลก็ระดับภูมิภาคท่ีน่าสนใจ คือ สาํนักส่ือ
วาร์ตานีในจังหวัดปัตตานี ท่ีกอ่ตัง้มาแลว้ 10 ปีโดยกลุม่นักศกึษาและนัก
กิจกรรมในพ้ืนท่ีเพ่ือสื่อสารเร่ืองผลกระทบของความขัดแยง้ ความ
ไมเ่ป็นธรรมตอ่คนในพ้ืนท่ีและกระบวนการสันติภาพชายแดนใต้ ปัจจุบันวาร์ตานี
มีพนักงานประจาํ 18 คน โดยนอกจากจะเป็นกองบรรณาธิการท่ีผลิตเน้ือหายังมีผู้
ดูแลงานฝ่ายบุคคลและทดลองหน่วยธุรกิจใหม่ เชน่ การลงทุนเงนิสกุลดิจิทัลและ
การทาํคา่ยเพลงของคนในพ้ืนท่ี นอกจากน้ียังมีการประสานงานกับองคก์รสื่อ



อิสระ องคก์รภาคประชาสังคม นักวชิาการ นักกฎหมายทัง้ในและนอกพ้ืนท่ีเพ่ือ
เป็นเครือขา่ยป้องกันและชว่ยเหลือเม่ือถูกคุกคามโดยรัฐ

จากยุคแรกเร่ิมท่ีตอ้งใชร้ะบบอาสาสมัครเน่ืองจากยังไมส่ามารถหารายได้
ให้กับคนทาํงานไดส้มํา่เสมอจนบางสว่นจาํเป็นตอ้งออกไป ปัจจุบัน นอกจากเงนิ
สนับสนุนจากแหลง่ทุนแลว้ รายไดส้ว่นหน่ึงของวาร์ตานีมาจากระบบโฆษณาออน
ไลน์และอีกสว่นมาจากการร่วมมือกับเกษตรกรและผูป้ระกอบการรายยอ่ยใน
ทอ้งถิน่ในการทาํฟาร์มและขายผลิตภัณฑชุ์มชนทางออนไลน์ทาํให้มีรายได้
เพียงพอสาํหรับพนักงานประจาํและการดาํเนินงานขององคก์ร

กาํลังสาํคัญในการผลิตเน้ือหาขององคก์รน้ีคือนักขา่วพลเมือง โดยวาร์ตานี
จัดโครงการอบรมนักขา่วพลเมืองมาอยา่งตอ่เน่ืองจนมีเครือขา่ยกวา่ 300 คนใน
พ้ืนท่ีตา่ง ๆ ในจังหวัดชายแดนใต้ วัตถุประสงคห์ลักของโครงการคือตอ้งการเสริม
สร้างพลังให้ประชาชนกลา้สื่อสารประเดน็ท่ีมีผลกระทบกับตนและสอดสอ่งการ
ปฏิบัติอยา่งไมเ่ป็นธรรมของภาครัฐเพ่ือให้เกิดการแกไ้ขเปล่ียนแปลง ตอ่มา
นักขา่วพลเมืองท่ีสว่นใหญเ่ป็นเยาวชนคนรุ่นใหมก่เ็ป็นผูส้ง่ขา่วมาให้วาร์ตานี
ทาํให้ลดคา่ใชจ้า่ยในการลงพ้ืนท่ีและมีเน้ือหานําเสนอไดต้ลอด ขณะเดียวกันก็
เป็นการพัฒนาศักยภาพในการสื่อสารให้กับประชาชนและสร้างความไวว้างใจใน
องคก์รสื่อให้กับคนในพ้ืนท่ี เม่ือวาร์ตานีถูกคุกคาม โดยเฉพาะโดยเจา้หน้าท่ีรัฐ
ประชาชนกม็าร่วมกันคัดคา้นและกดดัน
จนทาํให้สถานการณ์คล่ีคลายลงไดบ้า้ง

อีกองคก์รท่ีใชแ้นวทางคลา้ยกัน คือ สาํนักขา่วชายขอบท่ีนําเสนอประเดน็
สทิธิมนุษยชน สทิธิชุมชน กลุม่ชาติพันธุ์ และผูอ้พยพ โดยผูก้อ่ตัง้ซ่ึงเป็นนัก
วชิาชีพมากประสบการณ์ไดจั้ดโครงการฝึกอบรมนักสื่อสาร
ในพ้ืนท่ีตา่งๆ และในภายหลังนักสื่อสารเหลา่น้ีกเ็ป็นทัง้แหลง่ขา่วและผูส้ง่ขอ้มูล
ให้กับกองบรรณาธิการ ซ่ึงมีเพียง 5 คน จนสามารถรายงานและติดตามปัญหาท่ี
เกิดข้ึนในพ้ืนท่ีหา่งไกลและไมค่อ่ยถูกสื่อสารโดย
สื่อกระแสหลักหรือสื่อทอ้งถิน่ได้

ปัจจัยอีกประการท่ีมีผลตอ่อุตสาหกรรมสื่อ คือ แหล่งทุนสนับสนุนการ
ผลิตส่ือท้ังในไทยและต่างประเทศ ซ่ึงสร้างโอกาสในการดาํเนินงานและผลิต
สื่อท่ีเป็นประโยชน์สาธารณะ แตไ่มส่ามารถหารายไดจ้ากโฆษณาได้ อันจะสง่ผล
ตอ่การสร้างนิเวศสื่อและขา่วสารท่ีมีความหลากหลาย อีกทัง้ยังทาํให้ประชาชน
เขา้ถึงขอ้มูลขา่วสารท่ีจาํเป็นตอ่การดาํรงชีวติและมีสว่นร่วมทางการเมืองและ
สังคม โดยแหลง่ทุนหลักในไทย ไดแ้ก่ สาํนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ (สสส.) องคก์รมหาชนภายใตก้ารกาํกับดูแลของสาํนักนายกรัฐมนตรี
กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ องคก์รมหาชนภายใตก้ารกาํกับดูแล
ของกระทรวงวัฒนธรรมและกองทุนวจัิยและพัฒนากิจการกระจายเสยีง กิจการ
โทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม เพ่ือประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) ในสังกัด กส
ทช. ซ่ึงมักให้ทุนสนับสนุนโครงการวจัิย แมอ้งคก์รเหลา่น้ีจะให้ทุนสนับสนุนการ



ผลิตสื่อแกผู่ผ้ลิตทัง้บริษัทเอกชน ผูป้ระกอบการรายยอ่ยและองคก์รภาคประชา
สังคม แตห่ลังการรัฐประหารกมั็กถูกตัง้คาํถามและวพิากษ์วจิารณ์ถึงความโปร่งใส
ในการให้ทุน ทัง้หลักเกณฑใ์นการคัดเลือกองคก์ร วัตถุประสงคข์องผลงานสื่อ
และจาํนวนงบประมาณท่ีไมส่อดคลอ้งกับคุณภาพของงาน

สว่นแหลง่ทุนจากตา่งประเทศ องคก์รท่ีมักให้ทุนสนับสนุนองคก์รสื่ออิสระ
และองคก์รภาคประชาสังคมท่ีดาํเนินงานดา้นประชาธิปไตย คือ Open Society
Foundations (OSF) และ National Endowment for Democracy (NED) ผู้
รับทุนมักไดรั้บการสนับสนุนอยา่งตอ่เน่ืองและไมพ่บการแทรกแซงดา้นการผลิต
แตก่เ็ผชิญกับการวพิากษ์วจิารณ์ถึงแรงจูงใจในการขยายอิทธิพลและแนวคดิเสรี
ประชาธิปไตยจากชาติตะวันตก นอกจากน้ียังมีองคก์รระหวา่งประเทศ มูลนิธิ และ
รัฐบาลจากประเทศประชาธิปไตยท่ีให้ทุนผา่นสถานทูตเพ่ือสนับสนุนการผลิตสื่อ
และการดาํเนินงานท่ีสง่เสริมสทิธิมนุษยชน อยา่งไรกต็าม ร่าง พ.ร.บ.การดาํเนิน
กิจกรรมขององคก์รไมแ่สวงหากาํไร พ.ศ. .... หรือท่ีเรียกกันวา่ “พ.ร.บ.เอน็จีโอ”
ท่ีคณะรัฐมนตรีเพิง่อนุมัติเม่ือวันท่ี 24 กุมภาพันธ์ 2565 กอ็าจเป็นอุปสรรคของผู้
ผลิตสื่ออิสระและองคก์รภาคประชาสังคม เพราะอาจเปิดโอกาสให้รัฐเขา้มาสอด
สอ่งและปิดกัน้การรับทุน ซ่ึงสง่ผลกระทบตอ่การดาํเนินกิจกรรมขององคก์รได้
มากข้ึน

ปัจจัยสุดทา้ยท่ีมีอิทธิพลตอ่การหารายไดแ้ละการดาํเนินงานขององคก์รสื่อ
คือ การพ่ึงพาแพลตฟอร์มออนไลน์และส่ือสังคมออนไลน์ เน่ืองจากเป็นชอ่ง
ทางการสื่อสารท่ีประชาชนนิยมใชม้ากข้ึนเร่ือย ๆ และใชต้น้ทุนในการผลิตและ
เผยแพร่น้อยกวา่สื่อแบบดัง้เดิมมาก ดว้ยเหตุน้ี ผูป้ระกอบการรายยอ่ยสามารถกอ่
ร่างสร้างองคก์รดว้ยทุนทรัพยแ์ละจาํนวนบุคลากรท่ีไมม่ากเทา่กับองคก์รสื่อ
กระแสหลัก อีกทัง้ยังดาํเนินงานไดยื้ดหยุน่กวา่ อยา่งไรกต็ามผูป้ระกอบการสื่อทัง้
องคก์รเชิงพาณิชยแ์ละสื่ออิสระกแ็สดงความกังวลตอ่แนวทางการจัดการเน้ือหาท่ี
คลุมเครือและเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอของผูใ้ห้บริการแพลตฟอร์มและสื่อสังคมออ
นไลน์ ประกอบกับการท่ีผูผ้ลิตสว่นใหญยั่งขาดความรู้ทัง้เชิงเทคนิคและระบบ
เศรษฐกิจของเทคโนโลยีดิจิทัล จึงขาดอาํนาจตอ่รองกับบริษัทเทคโนโลยีเหลา่น้ี
ทัง้น้ีการปรับเปล่ียนระบบจัดการเน้ือหาหรืออัลกอริทึมของแพลตฟอร์มและสื่อ
สังคมออนไลน์ท่ีเกิดข้ึนบอ่ยครัง้เป็นสิง่ท่ีผูผ้ลิตสื่อตอ้งเรียนรู้และปรับตัวอยูเ่สมอ
เพ่ือให้เน้ือหาถูกมองเหน็ (visibility) และเขา้ถึง (reach) กลุม่ผูรั้บสารเป้าหมาย
และสาธารณะ
ในวงกวา้ง เพราะหากไมด่าํเนินตามกอ็าจทาํให้เน้ือหาไมส่ามารถสร้างการรับรู้ตอ่
สาธารณะและเกิดผลสะเทือนในสังคมได้ ทวา่บางครัง้ อัลกอริทึมกล็ดการมอง
เหน็เน้ือหาท่ีไมเ่ป็นท่ีนิยม เชน่ มีจาํนวนผูอ้า่นน้อย หรือมีปฏิกิริยาตอบสนอง
(engagement) ไมม่ากนัก ซ่ีงเน้ือหาเหลา่น้ีมักเป็นประเดน็ท่ีเป็นประโยชน์
สาธารณะ แตหั่วขอ้หรือวธีิการนําเสนอไมดึ่งดูดความสนใจของผูใ้ชส้ื่อเพียงพอ



อุปสรรคอีกประการ คือ การกาํหนดมาตรฐานชุมชนของผูใ้ห้บริการ
แพลตฟอร์มและสื่อสังคมออนไลน์ ซ่ึงมักมีแนวโน้มปกป้องผูใ้ชจ้ากเน้ือหาท่ี
ออ่นไหว (sensitive) และเป็นภาพความรุนแรง ดังนัน้บางครัง้แพลตฟอร์มและ
สื่อสังคมออนไลน์อาจปิดกัน้เน้ือหาจากการรายงานสถานการณ์ความขัดแยง้ท่ีมี
ภาพความรุนแรง เชน่ การปะทะและใชก้าํลังในการชุมนุม การแสดงเชิง
สัญลักษณ์เพ่ือตอ่ตา้นความไมเ่ป็นธรรมในสังคมทาํให้เหตุการณ์ดังกลา่วไม่
สามารถสื่อสารในพ้ืนท่ีสาธารณะไดเ้ทา่ท่ีควร นอกจากน้ีการจัดหมวดหมูเ่น้ือหา
โดยผูใ้ห้บริการแพลตฟอร์มและสื่อสังคมออนไลน์กมี็ผลตอ่การลงโฆษณาของเอ
เจนซ่ีและเจา้ของสนิคา้และบริการทางสื่อออนไลน์ เชน่ ผลิตภัณฑเ์ก่ียวกับเดก็
และครอบครัวเล่ียงไมซ้ื่อพ้ืนท่ีโฆษณาในหน้าเน้ือหาเก่ียวกับการเมืองหรือความ
ขัดแยง้ เน่ืองจากไมต่อ้งการให้ผลิตภัณฑเ์ก่ียวขอ้งกับประเดน็น้ี เพราะฉะนัน้ผู้
ผลิตเน้ือหาประเภทดังกลา่วกจ็ะไมมี่รายไดโ้ฆษณาจากผลิตภัณฑเ์หลา่น้ี

E. กรอบการกาํกับดูแลส่ือไทย
กรอบการกาํกับดูแลสื่อในไทยแบง่ออกเป็น 2 สว่นหลักคือ การกาํกับดูแล

โดยรัฐ (state regulation) และการกาํกับดูแลตนเองในระดับองคก์รสื่อกับการ
กาํกับดูแลกันเองในระดับองคก์รวชิาชีพ(self-regulation) ถึงแมจ้ะมีองคก์ร
กาํกับดูแลกิจการแพร่ภาพกระจายเสยีงดว้ยเจตนารมณ์ท่ีจะให้เกิดการกาํกับดูแล
ร่วม (co-regulation) ระหวา่งรัฐและวชิาชีพอยา่งมีประสทิธิภาพและลดการ
แทรกแซงจากรัฐ แตใ่นทางปฏิบัติ องคก์รกาํกับดูแลยังคงเป็นกลไกสาํคัญในการ
กาํกับดูแลโดยรัฐมากกวา่จะสง่เสริมให้เกิดการกาํกับดูแลร่วม ดังท่ีจะไดอ้ธิบาย
ตอ่ไป

ในสว่นการกาํกับดูแลโดยรัฐ เคร่ืองมือสาํคัญท่ีถูกนํามาใชคื้อกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งกับสื่อมวลชนและการกาํกับดูแลสื่อ แมรั้ฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักร
ไทย พ.ศ. 2560 จะรับรองเสรีภาพสื่อในมาตรา 35 แตก่ยั็งมีขอ้จาํกัดท่ีกาํหนดให้
พนักงานในองคก์รสื่อของรัฐตอ้งคาํนึงถึงภารกิจของหน่วยงานเป็นหลัก ขณะท่ี
กฎหมายอาญาวา่ดว้ยการหมิน่ประมาทและ พ.ร.บ.วา่ดว้ยการกระ
ทาํความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 หรือ พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ฯ ซ่ึงมี
เจตนารมณ์เพ่ือป้องกันการเผยแพร่ขอ้มูลเทจ็ท่ีจะเป็นอันตรายตอ่บุคคลหรือ
สาธารณะ มักถูกนํามาใชเ้พ่ือปิดกัน้การนําเสนอขอ้เทจ็จริงของสื่อมวลชน นัก
กิจกรรมทางการเมือง และนักสทิธิมนุษยชน สว่น พ.ร.บ.การประกอบกิจการ
กระจายเสยีงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ.2551 ท่ีน่าจะทาํให้การดาํเนินงานของ
สื่อมวลชนคาํนึงถึงประโยชน์สาธารณะ แตก่ลับยังไมถู่กสง่เสริมในเร่ืองหลัก
สทิธิมนุษยชน ความหลากหลายในสังคม รวมถึงการเป็นชอ่งทางแจง้เตือนภัย
พิบัติให้กับสาธารณะเทา่ท่ีควร โดยมักถูกใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการปิดกัน้เน้ือหาท่ี
วพิากษ์วจิารณ์สถาบันท่ีมีอาํนาจ ผา่นการตีความวา่เป็นภัยคุกคามตอ่ความม่ันคง
ขณะท่ีกฎหมายท่ีเพิง่มีผลบังคับใชล้า่สุด คือ พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคล พ.



ศ.2562 ยํา้ความจาํเป็นท่ีสื่อมวลชนตอ้งเคารพความเป็นสว่นตัวของบุคคลในขา่ว
และพัฒนากรอบจริยธรรมวชิาชีพให้ชัดเจนและโปร่งใส แตส่ื่อมวลชนกยั็งมีทา่ที
คลุมเครือและแงมุ่มของการรายงานสว่นใหญยั่งสะทอ้นวา่ เป็นขอ้จาํกัดในการทาํ
งานของสื่อและใชชี้วติของคนท่ัวไปมากกวา่การลดผลกระทบตอ่สังคม

นอกจากน้ียังมีกฎหมายในสถานการณ์พิเศษท่ีมักถูกนํามาใชเ้พ่ือปิดกัน้การ
รายงานของสื่อมวลชนและเสรีภาพในการแสดงความคดิเหน็ของประชาชน เชน่
พ.ร.ก.การบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 หรือ พ.ร.ก.ฉุกเฉินฯ
ท่ีบังคับใชเ้พ่ือควบคุมความไมส่งบในจังหวัดชายแดนใตม้าตัง้แตปี่ 2548 และ
การระบาดของโรคโควดิ-19 ท่ัวประเทศตัง้แตปี่ 2563 จนถึงปัจจุบัน ขณะ
เดียวกันแมยั้งไมป่รากฏรายงานวา่ มีสื่อมวลชนถูกฟ้องร้องตามประมวลกฎหมาย
อาญามาตรา 112 และ 116 แตก่ารท่ีรัฐและผูส้นับสนุนรัฐนํากฎหมายมาใช้
ดาํเนินคดีกับนักกิจกรรมทางการเมืองมากข้ึนหลังรัฐประหารและในชว่งการ
เคล่ือนไหวเรียกร้องประชาธิปไตย กท็าํให้เกิดบรรยากาศแหง่ความกลัวท่ี
สื่อมวลชนไมร่ายงานเก่ียวกับการชุมนุมและคดีทางการเมืองในรายละเอียด
เน่ืองจากเกรงวา่จะผิดกฎหมายและถูกดาํเนินคดีดว้ย

ดังท่ีไดก้ลา่วแลว้วา่องคก์รกาํกับดูแลเป็นกลไกสาํคัญในการกาํกับดูแลโดย
รัฐ คณะกรรมการกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม
แหง่ชาติ (กสทช.) มีอาํนาจตาม พ.ร.บ.การประกอบกิจการกระจายเสยีงและ
กิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 ในการกาํกับดูแลเน้ือหาท่ีเผยแพร่ทางวทิยุและ
โทรทัศน์ อีกทัง้ยังสามารถสัง่พักใชห้รือเพิกถอนใบอนุญาตการประกอบกิจการได้
โดยตัง้แตห่ลังรัฐประหาร 2557 สถานีโทรทัศน์วอยซที์วี ซ่ึงมีเจา้ของคือ
ครอบครัวชินวัตร ถูกกาํกับดูแลและลงโทษรวม 26 ครัง้ระหวา่งปี 2557-2562
โดยมีทัง้รูปแบบการสง่หนังสอืทาํความเขา้ใจ ตักเตือน สัง่ให้ปรับปรุงเน้ือหา
รายการ สัง่ระงับการดาํเนินรายการของพิธีกร สัง่ปิดเฉพาะรายการ และสัง่ปิดทัง้
สถานี (พักใชใ้บอนุญาต) จนทาํให้วอยซที์วีคืนใบอนุญาตประกอบกิจการ
โทรทัศน์ดิจิทัลและผันตัวมาเป็นผูใ้ห้บริการเน้ือหา (content provider) ให้กับ
ชอ่งโทรทัศน์ดาวเทียมและนําเสนอรายการทางแพลตฟอร์มออนไลน์ของตน
เน่ืองจากการสัง่ระงับการออกอากาศมีผลตอ่การหารายไดข้องสถานี ขณะเดียวกัน
กสทช.มีแผนจะขยายการกาํกับดูแลไปยังเน้ือหาโสตทัศน์ (audiovisual) ผา่น
เครือขา่ยอินเทอร์เน็ต (Over-The-Top: OTT) ดว้ย นอกจากอาํนาจของ กสทช.
ตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งแลว้ ยังมีผูตั้ง้ขอ้สังเกตวา่องคป์ระกอบของคณะกรรมการ
มักเป็นบุคคลท่ีใกลชิ้ดกับกองทัพ โดยกรรมการ กสทช.ชุดแรกท่ีเขา้รับตาํแหน่ง
ในปี 2554 มี 6 ใน 11 คนเป็นผูท่ี้มียศทหาร ขณะท่ีการแตง่ตัง้คณะกรรมการชุด
ลา่สุดเพิง่เขา้รับตาํแหน่งเม่ือวันท่ี 13 เมษายน 2565 หลังจากถูกเล่ือนมาหลาย
ครัง้และมีผูส้มัครหลายคนถูกตัดสทิธ์ิเน่ืองจากขาดคุณสมบัติทาํให้คณะกรรมการ
ชุดแรกท่ีเดิมจะตอ้งหมดวาระ
ในปี 2560 อยูใ่นตาํแหน่งตอ่มาอีกกวา่ 5 ปี



ในสว่นการกาํกับดูแลกันเองระดับองคก์รวชิาชีพพบวา่ องคก์รท่ีมีบทบาท
สาํคัญคือสภาการสื่อมวลชนแหง่ชาติและสมาคมนักขา่วนักหนังสอืพิมพแ์หง่
ประเทศไทย ซ่ึงมีพันธมิตรเป็นนักวชิาการ ภาครัฐ และ
กลุม่ทุน โดยมักพัฒนาขอ้บังคับและแนวปฏิบัติในการรายงานสาํหรับสมาชิกตาม
กรอบจริยธรรมวชิาชีพ นอกจากน้ีสภาการสื่อมวลชนยังทาํหน้าท่ีรับและตรวจสอบ
เร่ืองร้องเรียนกรณีสื่อมวลชนละเมิดจริยธรรมวชิาชีพดว้ย อยา่งไรกต็ามทัง้สอง
องคก์รเผชิญการวพิากษ์วจิารณ์วา่ ยังไมส่ามารถเป็นตัวแทนผูป้ระกอบการและ
นักวชิาชีพสื่อไดอ้ยา่งครอบคลุม อีกทัง้ยังไมรั่บรองผูเ้ลน่รายใหม่ โดยเฉพาะ
องคก์รสื่อออนไลน์และสื่อพลเมือง ขณะเดียวกันกมี็จุดยืนโน้มเอียงไปทางภาครัฐ
เพ่ือความอยูร่อด เหน็ไดจ้ากปฏิกิริยาสนับสนุนร่าง พ.ร.บ.สง่เสริมจริยธรรมและ
มาตรฐานวชิาชีพสื่อมวลชน พ.ศ.…ท่ีหลายฝ่ายยังตัง้คาํถามตอ่การแทรกแซงของ
รัฐและการขาดการมีสว่นร่วมของผูมี้สว่นไดส้ว่นเสยี องคก์รวชิาชีพจึงยังไมไ่ดรั้บ
การยอมรับจากองคก์รสื่อบางแหง่และสื่อภาคประชาชนอยา่งกวา้งขวางนัก

สว่นการกาํกับดูแลตนเองระดับองคก์รพบวา่ องคก์รสื่อกระแสหลักสว่น
ใหญยั่งไมเ่ปิดเผยกรอบจริยธรรมวชิาชีพ แนวปฏิบัติในการดาํเนินงาน และ
กระบวนการตรวจสอบเร่ืองร้องเรียนตอ่สาธารณะอยา่งกระจา่งนัก สว่นใหญมั่ก
อา้งความเป็นสมาชิกขององคก์รวชิาชีพ โดยนําขอ้บังคับและแนวปฏิบัติท่ีกาํหนด
โดยองคก์รวชิาชีพมาใช้ สว่นองคก์รสื่อกระแสหลักท่ีมีกลไกการกาํกับดูแลตนเอง
ชัดเจนคือไทยพีบีเอส เน่ืองจากถูกกาํหนดไวใ้นกฎหมายการกอ่ตัง้และการดาํเนิน
งานองคก์ร นอกจากไทยพีบีเอสจะมีขอ้บังคับและแนวปฏิบัติตามจริยธรรมวชิาชีพ
ขององคก์รแลว้ ยังมีสภาผูช้มและผูฟั้งรายการทาํหน้าท่ีให้ความเหน็และตรวจ
สอบการกระทาํท่ีอาจไมเ่ป็นไปตามกรอบจริยธรรมวชิาชีพหรือมีผลกระทบตอ่
สังคมดว้ย อยา่งไรกต็าม ผูป้ฏิบัติงานสว่นหน่ึงเหน็วา่กลไกเหลา่น้ีเป็นขอ้จาํกัดท่ี
ทาํให้การทาํงานขา่วเป็นไปอยา่งยากลาํบากและอาจนําไปสูก่ารเซน็เซอร์ตัวเอง

ประเดน็สุดทา้ยคือการกาํกับดูแลตนเองของแพลตฟอร์มและสื่อสังคมออน
ไลน์ท่ีมีมาตรฐานชุมชนในการใชช้อ่งทางสื่อซ่ึงถูกพัฒนาโดยบริษัทผูใ้ห้บริการ
ดังท่ีกลา่วขา้งตน้แลว้วา่ แมม้าตรฐานชุมชนจะมีเป้าหมายเพ่ือป้องกันเน้ือหาท่ี
เป็นอันตรายตอ่บุคคลและสร้างผลกระทบตอ่สังคมในวงกวา้ง แตบ่างครัง้กปิ็ดกัน้
ขอ้เทจ็จริงท่ีเก่ียวขอ้งกับความรุนแรงทาํให้ผูผ้ลิตสื่อไมส่ามารถถา่ยทอดเร่ืองราว
ไดอ้ยา่งครบถว้นและสง่ผลตอ่การหารายไดโ้ฆษณาผา่นชอ่งทางออนไลน์ดว้ย

F. ความเส่ียงและการคุกคามส่ือมวลชน
สภาพอุตสาหกรรมและกรอบการกาํกับดูแลท่ีไดนํ้าเสนอมาขา้งตน้เป็น

ปัจจัยหน่ึงท่ีทาํให้สื่อมวลชน
ทัง้ท่ีเป็นกลุม่ทุนสื่อ องคก์รขนาดเลก็และผูผ้ลิตสื่อรายยอ่ย ไดรั้บความเสี่ยงและ
ถูกคุกคาม โดยเฉพาะในชว่งหลังการรัฐประหาร 2557 ท่ีความขัดแยง้ทางการ
เมืองเขม้ขน้ข้ึนเร่ือยๆ จนเกิดการเคล่ือนไหวเพ่ือเรียกร้องประชาธิปไตยเป็นวง



กวา้งในชว่งปี 2563-2564 สภาพการณ์น้ีสง่ผลให้การประเมินระดับเสรีภาพสื่อ
เสรีภาพการแสดงความคดิเหน็ และเสรีภาพทางอินเทอร์เน็ตของไทยอยูใ่นระดับ
ตํา่ ถูกปิดกัน้หรือไมมี่เสรีภาพ

ความเสี่ยงและการคุกคามจาํนวนมากเป็นการกระทาํโดยรัฐและผูส้นับสนุน
รัฐ แมส้ว่นใหญจ่ะไมไ่ดเ้กิดข้ึนกับสื่อมวลชนโดยตรง แตก่ส็ร้างบรรยากาศแหง่
ความกลัวท่ีทาํให้สื่อมวลชนหลีกเล่ียงการรายงาน
ท่ีตรวจสอบอาํนาจรัฐหรือเปิดพ้ืนท่ีให้มีการอภิปรายถกเถียงในประเดน็ท่ีจะเป็น
ประโยชน์สาธารณะ เชน่ การดาํเนินคดีดว้ยกฎหมายอาญามาตรา 112 คาํวนิิจฉัย
ของศาลรัฐธรรมนูญท่ีระบุวา่ขอ้เรียกร้องปฏิรูปสถาบันพระมหากษัตริยเ์ป็นการลม้
ลา้งการปกครอง รวมถึงการใช้ พ.ร.ก.ฉุกเฉินฯ และมาตรการปราบปราม “ขา่ว
ปลอม” ปิดกัน้การแสดงความคดิเหน็ทางการเมือง

สว่นการคุกคามในรูปแบบอ่ืนๆ และผูก้ระทาํท่ีเป็นกลุม่อิทธิพลกมี็ผลกระ
ทบตอ่สวัสดิภาพและสุขภาพจิตของคนทาํงานเชน่กัน ไมว่า่จะเป็นการยกเลิกวีซา่
การเดินทางไปท่ีบา้นหรือสาํนักงานเพ่ือเขา้
ตรวจคน้ การติดตามสอดสอ่ง การเรียกไปคุย การฟ้องร้องคดีหมิน่ประมาทโดย
บริษัทเอกชน การขม่ขูคุ่กคามทางกายและวาจา ความเสี่ยงในการรายงานจาก
พ้ืนท่ีการชุมนุม และปฏิบัติการขอ้มูลขา่วสารบนพ้ืนท่ีออนไลน์ ซ่ึงนอกจากเร่ือง
อันตรายในพ้ืนท่ีการชุมนุมท่ีเกิดจากการปะทะระหวา่งเจา้หน้าท่ีรัฐกับผูชุ้มนุมแลว้
องคก์รวชิาชีพแทบจะไมมี่ปฏิกิริยาตอ่ประเดน็อ่ืน ๆ โดยเฉพาะการคุกคามองคก์ร
สื่ออิสระขนาดเลก็ ขณะท่ีองคก์รดา้นสทิธิมนุษยชนมักแสดงจุดยืนวา่การคุกคาม
เหลา่น้ีเป็นภัยตอ่ทัง้เสรีภาพสื่อและเสรีภาพการแสดงความคดิเหน็ของประชาชน
และสังคม

อยา่งไรกต็ามขอ้จาํกัดของงานวจัิยน้ี คือ ไมส่ามารถสรุปสถานการณ์ความ
รุนแรงทางเพศตอ่ผูป้ฏิบัติงานท่ีเป็นสตรีและผูมี้ความหลากหลายทางเพศได้
เน่ืองจากยังไมพ่บการสาํรวจและศกึษาอยา่งเป็นระบบ ขอ้คน้พบเบ้ืองตน้ท่ีไดจ้าก
การวจัิยเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึกคือเกิดการคุกคามทางเพศทัง้ทางวาจา
และการกระทาํ โดยสว่นใหญมั่กพบในอาณาบริเวณท่ีเพศชายแสดงตนเป็นผู้
ครอบครองหลัก
โดยเฉพาะท่ีทาํการของภาครัฐ ขณะเดียวกันการตรวจสอบขอ้ร้องเรียนเร่ืองการ
คุกคามทางเพศโดยองคก์รวชิาชีพและองคก์รสื่อยังไมเ่ป็นท่ีเปิดเผยสูส่าธารณะ
อยา่งกระจา่งและมักไมส่ะทอ้นการจัดการตอ่ผูก้ระทาํ รวมถึงการเยียวยาผูไ้ดรั้บ
ผลกระทบท่ีคาํนึงถึงความเทา่เทียมทางเพศเทา่ท่ีควร

ทัง้น้ีปัจจัยท่ีทาํให้การปกป้องคุม้ครองเสรีภาพสื่อและเสรีภาพการแสดง
ความคดิเหน็ยังไมมี่ประสทิธิภาพนักจนทาํให้เกิดความเสี่ยงและการคุกคาม
สื่อมวลชนอยา่งตอ่เน่ือง โดยเฉพาะหลังรัฐประหาร 2557 มีตัง้แตร่ะบอบการ
ปกครองท่ียังไมเ่ป็นประชาธิปไตย จึงไมรั่บประกันสทิธิมนุษยชน เสรีภาพในการ
พูดและเสรีภาพสื่ออยา่งเตม็ท่ี อีกทัง้ยังมีการแบง่ขัว้ทางการเมืองอยา่งร้าวลึกจน



ยากตอ่การหาฉันทามติในการจัดการกับความรุนแรงดว้ยการไมใ่ชค้วามรุนแรง
นอกจากน้ีการขาดการตรวจสอบและถว่งดุลในการใชอ้าํนาจทัง้ในระดับประเทศ
และกลุม่ผลประโยชน์ในพ้ืนท่ี วัฒนธรรมและความสัมพันธใ์นชุมชนท่ีมัก
ประนีประนอม ไมค่าํนึงถึงความเทา่เทียมมากนัก โดยเฉพาะความเทา่เทียมทาง
เพศกเ็อ้ือให้เกิดวัฒนธรรมพน้ผิดลอยนวลได้ ขณะเดียวกัน กลไกทางวชิาชีพสื่อ
ทัง้องคก์รวชิาชีพและสหภาพแรงงาน กยั็งไมส่ามารถรับประกันสวัสดิภาพและ
สวัสดิการของผูป้ฏิบัติงานไดม้ากนัก โดยมักเอ้ือประโยชน์ให้กับรัฐ เจา้ของสื่อ
และกลุม่ทุนมากกวา่คนทาํงาน

G. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือปกป้องคุ้มครองเสรีภาพการแสดงความ
คิดเห็นและเสรีภาพส่ือ

จากสภาพการณ์และปัญหาขา้งตน้ งานวจัิยไดป้ระมวลผลการศกึษาเอกสาร
และการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยเร่ิมจากการอธิบายความสาํคัญและความจาํเป็นของ
สื่อภาคประชาชนทา่มกลางการเปล่ียนผา่นทางการเมือง และสรุปขอ้เสนอแนะเชิง
นโยบายตอ่ภาครัฐและผูป้ระกอบการสื่อเพ่ือปกป้องคุม้ครองเสรีภาพสื่อและ
เสรีภาพการแสดงความความคดิเหน็ของประชาชน ดังน้ี

ภูมิทัศน์สื่อในปัจจุบันทาํให้นิยามของ “สื่อ” ขยายกวา้งและเกิด “ผูเ้ลน่
(players)” ท่ีหลากหลายข้ึน การกาํหนดเกณฑเ์พ่ือช้ีวา่ “ใครเป็นสื่อ” จึงควรตัง้
อยูบ่นฐานของเสรีภาพการแสดงความคดิเหน็และประโยชน์สาธารณะ (public
interest) รวมถึงไมค่วรใช้ “ความเป็นวชิาชีพ” เป็นหลักไดเ้หมือนเดิม เพราะจะ
ไมค่รอบคลุมและคุม้ครองเสรีภาพในการแสดงความคดิเหน็ของประชาชนทุกกลุม่
ท่ีใชส้ทิธิการสื่อสารเพ่ือแสดงการมีสว่นร่วมทางการเมืองในภูมิทัศน์สื่อท่ีเปิด
กวา้งและยืดหยุน่ได้

บรรยากาศทางการเมืองท่ีปิดกัน้การแสดงความคดิเหน็และสภาพตลาดท่ีมี
การแขง่ขันกันอยา่งเขม้ขน้ไมเ่อ้ือให้กลุม่ทุนหน้าใหมตั่ง้องคก์รสื่อขนาดใหญท่ี่ใช้
ชอ่งทางสื่อดัง้เดิม (สิง่พิมพ์ วทิยุ โทรทัศน์) ซ่ึงตอ้งใชเ้งนิลงทุนและทรัพยากร
บุคคลจาํนวนมากเพ่ือให้เขา้ถึงผูรั้บสารในวงกวา้ง รวมถึงไมเ่ปิดโอกาสให้มี
การนําเสนอรายงานเชิงลึกหรือการตรวจสอบสถาบันท่ีมีอาํนาจได้ ขณะเดียวกัน
อุตสาหกรรมสื่อท่ีมีผูเ้ลน่จาํนวนมากและขนาดตา่งๆ กันตอ้งอยูใ่นภาวะแขง่ขันสูง
เพ่ือชว่งชิงงบโฆษณาท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกัด ดว้ยเหตุน้ี องคก์รสื่อและผูผ้ลิตรายยอ่ยท่ี
ดาํเนินงานเชิงพาณิชยแ์บบหวังกาํไรกจ็ะถูกบีบให้ผลิตเน้ือหาแนวเร้าอารมณ์
(tabloidized) เน้ือหาท่ีแฝงวาระของผูส้นับสนุน หรือเน้ือหาเฉพาะทางเพ่ือเขา้ถึง
กลุม่ผูรั้บสารท่ีเฉพาะเจาะจง (segmented audience) มากข้ึน ขณะเดียวกัน
โอกาสในการสร้างสรรคเ์น้ือหาเชิงคุณภาพเพ่ือประโยชน์สาธารณะหรือทา้ทายคา่
นิยมหลักในสังคม การเป็นพ้ืนท่ีเพ่ืออภิปรายถกเถียงดว้ยมุมมองท่ีหลากหลาย
และการสร้างผลสะเทือนในวงกวา้งกจ็ะเป็นไปไดย้ากเน่ืองจากไมรั่บประกันวา่จะ
ดึงดูดความสนใจของผูรั้บสารในวงกวา้งและหารายไดจ้ากโฆษณาได้ นอกจากน้ี



แมช้อ่งทางออนไลน์จะเปิดโอกาสให้ผูผ้ลิตรายใหมแ่ละรายยอ่ยเขา้สูอุ่ตสาหกรรม
ไดง้า่ยข้ึน เน่ืองจากมีตน้ทุนการผลิตลดลงและหารายไดจ้ากแพลตฟอร์มไดง้า่ย
แตผ่ลประกอบการอาจไมเ่ป็นกอบเป็นกาํพอท่ีจะเป็นองคก์รใหญเ่หมือนรายได้
จากงบโฆษณาขององคก์รสื่อดัง้เดิม ขณะท่ีผูป้ระกอบการหน้าใหม-่รายยอ่ยกมี็
โอกาสน้อยในการเขา้ถึงรายไดจ้ากโฆษณา

โดยสรุปการเกิดผูเ้ลน่ใหม่ๆ จาํนวนมากทางสื่อออนไลน์อาจทาํให้เกิดผู้
เลน่ท่ีหลากหลายในนิเวศขา่วสารได้ แตห่ากตอ้งอยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขทางการเมือง
และสังคมท่ีปิดกัน้เสรีภาพการแสดงความคดิเหน็ โอกาสท่ีจะผูป้ระกอบการและผู้
ปฏิบัติงานสื่อจะสร้างสรรคเ์น้ือหาเชิงคุณภาพ มุมมองท่ีหลากหลายหรือทา้ทายคา่
นิยมหลักในสังคมเพ่ือลดชอ่งวา่งทางขอ้มูลขา่วสารกเ็ป็นไปไดย้าก อีกทัง้ยังอาจ
เผชิญความเสี่ยงและการถูกคุกคามไดง้า่ย สว่นหน่ึงเพราะไมไ่ดรั้บการยอมรับจาก
สถาบันหลักและองคก์รวชิาชีพ

สภาพอุตสาหกรรมส่ือท่ีรวมศูนย์ ผูกขาดโดยรัฐและกลุ่มทุนขนาด
ใหญ่ และเน้นการดาํเนินงานเชิงพาณิชยท่ี์หวังกาํไร ทาํให้ขาดสมดุลทาง
วาระขา่วสารและขาดความหลากหลายในเน้ือหา โดยเฉพาะประเดน็ท่ีเป็น
ประโยชน์สาธารณะ มีผลสะเทือนตอ่สังคม หรือแสดงให้เหน็การถูกละเมิดสทิธิ
สภาพการณ์เช่นน้ีไม่เอ้ือต่อการสร้างพ้ืนท่ีสาธารณะท่ีเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารท่ีถูกต้องและหลากหลาย อภิปรายถกเถียง
และมีสว่นร่วมในกระบวนการทางการเมืองและสังคม อีกท้ังยังปิดก้ันการ
ส่ือสารประเด็นปัญหาและความต้องการของผู้ท่ีมีทรัพยากรน้อยและไม่ได้
รับความสาํคัญจากนโยบายสว่นกลาง แมพ้ื้นท่ีสื่อออนไลน์จะเปิดกวา้งและ
ทาํให้เกิดผูเ้ลน่ขนาดกลางและเลก็มากข้ึน แตอ่งคก์รสื่อ
กระแสหลักกยั็งมีบทบาทสาํคัญในการกาํหนดวาระทางสังคมและผลักดันให้
ประเดน็ตา่งๆ เป็นท่ีรับรู้ในวงกวา้ง รวมถึงยังเป็นกลุม่ผูเ้ลน่หลักท่ีกาํหนดทศิทาง
ของอุตสาหกรรมสื่อ

เพราะฉะนัน้ การดาํรงอยู่ของส่ือท่ีดาํเนินงานโดยภาคประชาชน ท้ัง
ส่ือขององคก์รภาคประชาสังคม องคก์รไม่แสวงกาํไรและส่ือพลเมือง จึง
มีความสาํคัญในการช่วยลดช่องวา่งและการรวมศูนยท์างข้อมูลข่าวสาร
โดยสามารถนําเสนอประเดน็ท่ีสื่อกระแสหลักซ่ึงสว่นใหญตั่ง้อยูใ่นกรุงเทพฯ และ
สื่อเชิงพาณิชยใ์นระดับทอ้งถิน่ไมร่ายงานหรือรายงานไมม่ากนัก ทัง้ดา้นนโยบาย
สาธารณะท่ีมีผลตอ่อาํนาจ
ในการจัดการตนเองของประชาชน และดา้นวัฒนธรรม นอกจากนัน้ยังเป็นการ
กระจายอาํนาจการเป็นเจ้าของส่ือจากรัฐและกลุ่มทุนขนาดใหญ่ และ
สง่เสริมให้เกิดผู้ประกอบการรายย่อย รวมถึงการแขง่ขัน
ดว้ยวธีิการสื่อสารและเน้ือหาท่ีหลากหลายมากข้ึนได้

ส่ือภาคประชาชนยังสง่เสริมให้ประชาชนมีสิทธิทางการส่ือสาร
เน่ืองจากสามารถสื่อสารประเดน็เก่ียวกับตนเองไดโ้ดยไมต่อ้งผา่นตัวกลางอยา่ง



สื่อมวลชนท่ีมีขอ้จาํกัดจากอิทธิพลรัฐและธุรกิจ ขณะเดียวกันกเ็พิม่ชอ่งทางการมี
สว่นร่วมทางการเมืองและอาํนาจในการตอ่รองกับสถาบันอ่ืนๆ โดยเฉพาะกลุม่ผูท่ี้
มักถูกละเลยหรือละเมิดสทิธิโดยภาครัฐและชนชัน้นํา นอกจากน้ีการท่ีประชาชน
สามารถถา่ยทอดเร่ืองราวไดเ้อง ยังชว่ยให้เกิดความต่ืนตัวในการตรวจสอบ
อาํนาจรัฐและกลุม่ผลประโยชน์และนําไปสูก่ารทาํความเขา้ใจและแกปั้ญหาในเชิง
โครงสร้างและเชิงนโยบาย ทัง้ในระดับประเทศและระดับภูมิภาค

ดังนัน้รัฐ รวมถึงผูป้ระกอบการและนักวชิาชีพสื่อจึงควรเขา้ใจวา่ส่ือภาค
ประชาชนจะย่ิงช่วยให้นิเวศข่าวสารมีความหลากหลายและเอ้ือให้รับ
รู้ความเป็นไปของสังคมได้มากข้ึนเพ่ือนําไปสูก่ารกาํหนดนโยบายท่ี
สง่เสริมคุณภาพชีวิตของคนทุกกลุ่ม อีกท้ังยังสง่เสริมให้เกิดการแข่งขัน
ในเชิงคุณภาพมากข้ึนจากปัจจุบันท่ีเน้นการแข่งขันเชิงปริมาณเป็นหลัก
สภาพเชน่น้ีจะเอ้ือให้รัฐตอบสนองความตอ้งการของประชาชนผูเ้ป็นเจา้ของอาํนาจ
อธิปไตยไดม้ากข้ึน ขณะท่ีสื่อมวลชนกจ็ะไดพั้ฒนาศักยภาพในการทาํงานท่ี
สร้างสรรคแ์ละแตกตา่งจากทศิทางเดิมซ่ึงถูกกาํหนดโดยระบบตลาดแบบทุนนิยม
เทา่นัน้

ระบอบการปกครองท่ีเป็นประชาธิปไตยในทุกระดับ รับประกันเสรีภาพใน
การแสดงความคดิเหน็ เสรีภาพสื่อ สทิธิมนุษยชน และความเทา่เทียม รวมถึงมี
กลไกแสดงความรับผิดรับชอบ จึงเป็นพ้ืนฐานท่ีจะนําไปสูก่ารเปิดตลาดและ
กระจายอาํนาจการเขา้ถึงพ้ืนท่ีสื่อไปยังภาคประชาชนไดม้ากข้ึน เพราะระบอบการ
ปกครองเชน่น้ีจะนําไปสูก่ารออกแบบกฎหมายและนโยบายท่ีรับรองเสรีภาพและ
สง่เสริมการมีสว่นร่วมของประชาชน มากกวา่จะใชเ้พ่ือจาํกัดและปิดกัน้ ขณะ
เดียวกันการใชง้บประมาณซ้ือสื่อของหน่วยงานรัฐตอ้งมีความโปร่งใสและตรวจ
สอบไดเ้พ่ือให้เหน็วา่ สื่อมวลชนดาํเนินงานอยา่งเป็นอิสระจากอิทธิพลของรัฐหรือ
ไม่ ขณะท่ีแหลง่ทุนสนับสนุนองคก์รสื่อและการผลิตสื่อของภาครัฐกต็อ้งยึดม่ันใน
หลักการประชาธิปไตยและมีความโปร่งใสเพ่ือให้การสื่อสารเร่ืองคุณคา่
ประชาธิปไตย เชน่ สทิธิมนุษยชน ความเทา่เทียม เสรีภาพเขา้ถึงสาธารณะในวง
กวา้งและเพิม่ความหลากหลายในนิเวศขา่วสารไดอ้ยา่งแทจ้ริง

ในสว่นสื่อมวลชนและองคก์รวชิาชีพ กค็วรยึดม่ันในหลักการและ
กระบวนการประชาธิปไตย โดยเฉพาะเสรีภาพในการแสดงความคดิเหน็ซ่ึงเป็น
รากฐานของเสรีภาพสื่อ อีกทัง้ยังเป็นฐานคดิในการแสดงบทบาทท่ีสังคมคาดหวัง
นอกจากน้ียังควรดาํเนินงานอยา่งโปร่งใส ตรวจสอบได้ และแสดงความรับผิดรับ
ชอบ เพ่ือให้สาธารณะเช่ือม่ัน

ทัง้น้ีการขยายตัวของภูมิทัศน์สื่อท่ีมีผูเ้ลน่จาํนวนมากและแนวทางการ
ดาํเนินงานท่ีหลากหลายทาํให้ยากท่ีจะกาํหนดนิยามความเป็นสื่อและเหน็พอ้งกัน
ในรายละเอียดของแนวปฏิบัติและการกาํกับดูแล
ท่ีเหมาะสม ดว้ยเหตุน้ีฐานคดิเร่ืองประชาธิปไตยและเสรีภาพในการแสดงความ
คดิเหน็จึงควรเป็นหลักยึดร่วมกันเพ่ือให้องคก์รสื่อและองคก์รวชิาชีพสามารถ



ประสานความร่วมมือและสร้างเครือขา่ยกับทัง้ผูผ้ลิตสื่อ
รายยอ่ย ภาคประชาสังคม และภาคประชาชนเพ่ือพัฒนาการรายงานเชิงลึก ปกป้อง
คุม้ครองเสรีภาพการแสดงความคดิเหน็ของประชาชน ป้องกันการถูกแทรกแซง
และคุกคาม และสร้างอาํนาจตอ่รองกับกลุม่ผลประโยชน์ตา่ง ๆ ได้

จุดแขง็ของอุตสาหกรรมสื่อคือการรวมกลุม่เป็นองคก์รวชิาชีพท่ีสามารถตอ่
รองกับสถาบันอ่ืนๆ ได้ ดังนัน้การผลักดันกฎหมายและนโยบายตา่ง ๆ จึงตอ้งตัง้
อยูบ่นฐานคดิเร่ืองการปกป้องคุม้ครองเสรีภาพ
การแสดงความคดิเหน็และเสรีภาพสื่อมวลชน มากกวา่ผลประโยชน์ของเจา้ของ
กิจการหรือนักวชิาชีพเทา่นัน้ รวมถึงใชก้ระบวนการท่ีเป็นประชาธิปไตยเพ่ือให้
เกิดการมีสว่นร่วมของสาธารณะและมีความชอบธรรมในการนําไปใช้

ประเดน็สุดทา้ยท่ีองคก์รสื่อและองคก์รวชิาชีพควรให้ความสาํคัญในยุคท่ี
การเมืองและเศรษฐกิจมีความผันผวน คือ การปกป้องคุม้ครองความเทา่เทียมทาง
เพศและสทิธิแรงงานของนักวชิาชีพทัง้ท่ีสังกัดองคก์รและอิสระ (ฟรีแลนซ)์ และ
ผลักดันเชิงนโยบายทัง้ในระดับองคก์รและอุตสาหกรรมเพ่ือให้เกิดความเป็นธรรม
ตอ่ผูป้ฏิบัติงาน

H. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายสาํหรับการดาํเนินงานส่ือภาคประชาชน
ความทา้ทายของสื่อภาคประชาชนคือการไดรั้บความชอบธรรมจาก

ประชาชน รัฐ และกลุม่ผลประโยชน์ตา่งๆ (รวมถึงสื่อกระแสหลัก) เน่ืองจากมักถูก
มองวา่เป็นพ้ืนท่ีการสื่อสารท่ีไร้ระเบียบและเตม็ไปดว้ยความเหน็มากกวา่
ขอ้เทจ็จริง ซ่ึงจะทาํให้เกิดความโกลาหลในสังคมได้ ดังนัน้เพ่ือให้ประชาชน
เช่ือถือและไวว้างใจ อันจะนําไปสูแ่รงสนับสนุนท่ีจะสร้างความชอบธรรมในอิสระ
และการดาํรงอยูข่องสื่อ
ภาคประชาชน ป้องกันการถูกคุกคาม รวมถึงรับรองสทิธิทางการสื่อสารของ
พลเมืองในภาพรวม สื่อภาคประชาชนจึงจาํเป็นตอ้งพัฒนาและสื่อสารแนวปฏิบัติ
ท่ีแสดงความรับผิดรับชอบตอ่สาธารณะ ซ่ึงตัง้อยูบ่นฐานของการปกป้องคุม้ครอง
เสรีภาพการแสดงความคดิเหน็และความเป็นสว่นตัวของประชาชน

นอกจากน้ีบทเรียนจากองคก์รสื่ออิสระยังพบวา่ การประสานงานและสร้าง
เครือขา่ยกับสื่อมวลชน ภาคประชาสังคม นักวชิาการท่ีมีฐานคดิ/แนวทางการทาํ
งานใกลเ้คียงกัน รวมถึงชุมชนและประชาชนกเ็ป็นองคป์ระกอบสาํคัญในการดาํรง
อยูข่องสื่อภาคประชาชนเพ่ือให้มีหุ้นสว่นทัง้ในการทาํงานและการปกป้องคุม้ครอง
เสรีภาพตอ่ไป ประเดน็สุดทา้ย คือ การพัฒนาการทาํงานและการนําเสนอเน้ือหาท่ี
เป็นระบบ เพ่ือให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพและ
กวา้งขวางยิง่ข้ึน ขณะเดียวกันกท็าํให้การดาํเนินงานเป็นไปอยา่งตอ่เน่ืองและ
ม่ันคง

จะเหน็ไดว้า่ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายเหลา่น้ีเป็นเพียงการช้ีแจงหลักการ
และแนวปฏิบัติท่ีจะสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือตอ่การรักษาความเป็นอิสระของผู้



ผลิตสื่อในระดับตา่งๆ และทาํให้สื่อมวลชนสามารถแสดงบทบาทท่ีสอดคลอ้งกับ
ความคาดหวังของประชาชนจนไดรั้บความเช่ือถือและไวว้างใจ โดยไมไ่ดแ้จกแจง
รายละเอียดหรือวธีิการท่ีควรจะเป็น เน่ืองจากแตล่ะองคก์รหรือบุคคลมีวัตถุ
ประสงคใ์นการสื่อสาร ตน้ทุน เง่ือนไขและขอ้จาํกัดแตกตา่งกัน ทวา่เง่ือนไขสาํคัญ
ท่ีจะนําไปสูส่ภาพแวดลอ้มดังกลา่วไดคื้อการรับประกันเสรีภาพการแสดงความ
คดิเหน็และสทิธิในการมีสว่นร่วมของประชาชนในสังคมประชาธิปไตย เน่ืองจาก
เป็นเหตุผลหลักท่ีอธิบายวา่ เพราะเหตุใดสังคมจึงจาํเป็นตอ้งมีสื่อมวลชนท่ีมีอิสระ
และนิเวศขา่วสารท่ีหลากหลายและสมดุล.

บทท่ี 1 ภูมิทัศน์ส่ือไทยในความขัดแย้งทางการเมือง

การนําเสนอในบทน้ีเป็นการรายงานขอ้คน้พบเก่ียวกับแหลง่ท่ีมาของขา่ว
(news) ในประเทศไทยวา่ มาจากองคก์รสื่อประเภทใด แสดงบทบาทรายงาน
ขา่วสารดา้นใดและรายงานอยา่งไร โดยเฉพาะการรายงานขา่วเก่ียวกับการเรียก
ร้องประชาธิปไตย รวมถึงการบริโภคขอ้มูลขา่วสารและความคาดหวังของผูรั้บสาร
ในประเทศไทยเพ่ือวเิคราะหช์อ่งวา่งทางขอ้มูลขา่วสารทา่มกลางภาวะความขัดแยง้
ทางการเมือง โดยประมวลจากการวจัิยเอกสาร (documentary research) ไดแ้ก่
หนังสอื เอกสาร รายงาน และงานวจัิยท่ีเก่ียวขอ้งในชว่งเดือนมีนาคม-พฤษภาคม
2565 แสดงผลแบง่เป็น 3 สว่น สว่นแรกอธิบายองคก์รสื่อประเภทตา่ง ๆ เน้ือหาท่ี
รายงาน และการแสดงบทบาทรายงานขา่วเก่ียวกับการเรียกร้องประชาธิปไตย
สว่นท่ีสองอธิบายการบริโภคขอ้มูลขา่วสารของผูรั้บสาร และสว่นท่ีสามกลา่วถึง
ชอ่งวา่งทางขอ้มูลขา่วสาร ดังน้ี

1.1 ภูมิทัศน์ส่ือไทยและบทบาทการรายงานข่าวสาร



รายงานวจัิยน้ีแบง่ประเภทองคก์รสื่อและผูนํ้าเสนอเน้ือหาขา่วและ
สถานการณ์ปัจจุบัน (news and current affairs) ออกเป็น 5 กลุม่ ไดแ้ก่ 1)
องคก์รสื่อกระแสหลัก (institutional/mainstream organizations) 2) องคก์ร
สื่อออนไลน์ (online news organizations) 3) องคก์รสื่อทอ้งถิน่ (local
media) 4) สื่อขององคก์รภาคประชาสังคมและสื่อพลเมือง (civic media and
citizen media) และ 5) ผูมี้อิทธิพลและผูนํ้าทางความคดิ (online
influencers/key opinion leaders) ในพ้ืนท่ีออนไลน์ ดังน้ี

1.1.1 องคก์รสือ่กระแสหลัก (institutional/mainstream organizations)
หมายถึงองคก์รสื่อท่ีเน้นการนําเสนอเน้ือหาสูส่าธารณะในวงกวา้งหรือตอบสนอง
กลุม่ผูรั้บสารท่ัวประเทศ มีสาํนักงานใหญใ่นกรุงเทพฯ จากการสาํรวจองคก์รสื่อ
กระแสหลักในประเทศไทยท่ียังคงดาํเนินงานอยูใ่นปัจจุบัน พบวา่มี 3 กลุม่ โดย
แบง่ตามชอ่งทางสื่อท่ีใชนํ้าเสนอหรือแพลตฟอร์ม (platform) ไดแ้ก่ ก.กลุม่
หนังสอืพิมพท่ี์ยังมีการตีพิมพอ์ยู่ จาํนวน 29 ฉบับ ข.กลุม่สถานีโทรทัศน์ ทัง้ชอ่ง
ฟรีทีวีท่ีเผยแพร่ผา่นระบบดิจิทัล (terrestrial digital television) และโทรทัศน์
ดาวเทียม (satellite television) ท่ีมีการนําเสนอรายการขา่ว จาํนวนรวม 29
สถานี และ ค.กลุม่สถานีวทิยุกระจายเสยีง จาํนวน 456 สถานี

ก. องคก์รส่ือหนังสือพิมพ์ มีจาํนวน 29 ฉบับ เจา้ของเป็นบริษัทเอกชน
และดาํเนินงานแบบสื่อเชิงพาณิชย์ (commercial press) โดยมีการเผยแพร่
ขา่วสารทางเวบ็ไซตแ์ละสื่อสังคมออนไลน์ควบคู่
ไปกับหนังสอืพิมพแ์ละสามารถแบง่ไดอี้กเป็น 3 ประเภทยอ่ยตามวธีิการนําเสนอ
และลักษณะเน้ือหา ไดแ้ก่

1) หนังสอืพิมพภ์าษาไทย มีจาํนวน 14 ฉบับ ไดแ้ก่ ไทยรัฐ เดลินิวส์
ขา่วสด มติชน สยามรัฐ แนวหน้า ไทยโพสต์ กรุงเทพธุรกิจ ฐานเศรษฐกิจ
ประชาชาติธุรกิจ ผูจั้ดการ ขา่วหุ้นธุรกิจ ทันหุ้น และสยามธุรกิจ

2) หนังสอืพิมพภ์าษาตา่งประเทศ มีจาํนวน 7 ฉบับ ไดแ้ก่ บางกอกโพสต์
เกียฮัว้ตงงว้น (ศริินคร) ซินจงเอ๋ียน ซิงเสยีนเยอะเป้า ตงฮัว้ สากล (ซ่ือเจ้ียย่ือ
เป้า) และเอเซียนิวสไ์ทม์

3) หนังสอืพิมพเ์น้ือหาเฉพาะกลุม่ มีจาํนวน 8 ฉบับ ไดแ้ก่ กัมปงไทย ดารา
เดล่ี และหนังสอืพิมพกี์ฬาในเครือบริษัทสยามกีฬา 6 ฉบับ

ในบรรดาหนังสอืพิมพภ์าษาไทย 14 ฉบับ ไทยรัฐเป็นหนังสอืพิมพท่ี์มียอด
จาํหน่ายสูงท่ีสุด มีเจา้ของคือตระกูลวัชรพล เป็นหนังสอืพิมพแ์นวมหาชนนิยม
(popular newspaper) เน้นรายงานขา่วเหตุการณ์ประจาํวันท่ีปุถุชนสนใจ
(human interest) หรือ “ขา่วชาวบา้น” โดยงานวจัิยพบวา่การรายงานขา่วของ



หนังสอืพิมพแ์สดงจุดยืนไมส่นับสนุนการเลือกตัง้เม่ือวันท่ี 2 กุมภาพันธ์ 25574

และยอมรับความจาํเป็นในการรัฐประหาร 22 พฤษภาคม 2557 (อริน เจียจันทร์
พงษ์, 2561: 2638-2639) ขณะเดียวกัน การรายงานของหนังสอืพิมพก์ใ็ห้มุม
มองตอ่การเคล่ือนไหวเพ่ือเรียกร้องประชาธิปไตยในปี 2563 วา่เป็นการชุมนุมท่ี
ทาํให้บา้นเมืองวุน่วาย เกิดความขัดแยง้รุนแรง เกิดการปะทะกัน และขอ้เรียกร้อง
เก่ียวกับการปฏิรูปสถาบันกษัตริยเ์ป็นการกระทาํผิดกฎหมาย (อริน เจียจันทร์
พงษ์ และพรรษาสริิ กุหลาบ, 2565: 47)

สว่นหนังสอืพิมพเ์ดลินิวสเ์ป็นหนังสอืพิมพแ์นวมหาชนนิยมอีกฉบับหน่ึง มี
ยอดจาํหน่ายรองลงมาจากหนังสอืพิมพไ์ทยรัฐ มีเจา้ของคือตระกูลเหตระกูล เน้น
รายงานขา่วเหตุการณ์ประจาํวันท่ีปุถุชนสนใจหรือขา่วชาวบา้นเชน่เดียวกัน ผู้
บริหารของหนังสอืพิมพคื์อ ประภา เหตระกูล ศรีนวลนัด ซ่ึงภายหลังไดรั้บแตง่ตัง้
จากคณะรัฐประหารให้เป็นสมาชิกสภานิติบัญญัติแหง่ชาติ (สนช.) ปี 2549
สมาชิกสภาปฏิรูปแหง่ชาติ (สปช.) ปี 2557 และสภาขับเคล่ือนการปฏิรูปประเทศ
(สปท.) ปี 2558 (สาํนักขา่วอิศรา, 2558)

ดา้นบริษัท มติชน จาํกัด (มหาชน) หรือ “เครือมติชน” เป็นธุรกิจใน
ตลาดหลักทรัพย์ ผูก้อ่ตัง้คือ ขรรคชั์ย บุนปาน มีผลิตภัณฑส์ื่อหนังสอืพิมพม์าก
ท่ีสุด 3 ฉบับ คือ มติชน (รายวัน) เน้นรายงานขา่วการเมือง เศรษฐกิจ ปัญหา
สังคม และขา่วเชิงตรวจสอบ/สบืสวนสอบสวน (investigative reporting)
ขา่วสด (รายวัน) เน้นรายงานขา่วอาชญากรรม การเมือง และเศรษฐกิจ ทัง้ 2
ฉบับมียอดจาํหน่ายเป็นอันดับ 3 และ 4 สว่นอีกหน่ึงฉบับคือประชาชาติธุรกิจ
(ราย 3 วัน) เน้นรายงานขา่วธุรกิจ เศรษฐกิจและการลงทุน โดยงานวจัิยพบ
วา่การรายงานขา่วของหนังสอืพิมพใ์นเครือมีมุมมองท่ีสนับสนุนการเลือกตัง้เม่ือ
วันท่ี 2 กุมภาพันธ์ 2557 และคัดคา้นการรัฐประหาร 22 พฤษภาคม 2557 (อริน
เจียจันทร์พงษ์, 2561: 2638, 2640)

ขณะท่ีบริษัท เนช่ัน กรุ๊ป (ไทยแลนด)์ จาํกัด (มหาชน) หรือ “เครือเนช่ัน”
เปล่ียนเจา้ของจากสุทธิชัย หยุน่ เป็นฉาย บุนนาค ในชว่งตน้ปี 25615 มี
หนังสอืพิมพใ์นเครือท่ียังคงตีพิมพอ์ยูคื่อ กรุงเทพธุรกิจ
เน้นรายงานขา่วธุรกิจ เศรษฐกิจ และการลงทุน และไดรั้บความนิยมในกลุม่
เน้ือหาเศรษฐกิจมากท่ีสุด โดยฉายเคยประกาศวา่ สื่อในเครือจะยึดม่ันใน

5 ภรรยาของฉายคือ วทันยา วงษโอภาสี หลังการเลือกตั้งทั่วไปเมื่อวันที่ 24 มีนาคม 2562 เธอไดเปน ส.ส.บัญชีรายชื่อของพรรคพลังประชารัฐ ซึ่ง

เปนพรรครวมรัฐบาลและมีสายสัมพันธกับคณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) และกองทัพ

4 การเลือกตั้งทั่วไปเมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ 2557 เกิดขึ้นเมื่อนายกรัฐมนตรียิ่งลักษณ ชินวัตร ประกาศยุบสภาเมื่อวันที่ 9 ธันวาคม 2556 หลังเผชิญ

การชุมนุมตอตานรัฐบาลที่นำโดยคณะกรรมการประชาชนเพื่อการเปลี่ยนแปลงปฏิรูปประเทศไทยใหเปนประชาธิปไตยที่สมบูรณแบบ

อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข (กปปส.) มากวา 1 เดือน ในการเลือกตั้งดังกลาว พรรคประชาธิปตยซึ่งเปนพรรคฝายคานหลักประกาศไมลง

แขงขัน ขณะที่ผูชุมนุม กปปส.ก็ไปชุมนุมที่ดานหนาหนวยเลือกตั้งหลายแหงเพื่อขัดขวางไมใหประชาชนเขาไปใชสิทธิ์ นอกจากนี้ยังมีบางหนวยที่ไม

มีเจาหนาที่ประจำหนวยจนไมสามารถเปดใหประชาชนเขาไปใชสิทธิ์ได เหตุการณครั้งนี้นำไปสูการรัฐประหารโดยพลเอกประยุทธ จันทรโอชา ผู

บัญชาการทหารบกในวันที่ 22 พฤษภาคม 2557 และศาลรัฐธรรมนูญประกาศใหการเลือกตั้งในวันดังกลาวเปนโมฆะ เนื่องจากไมสามารถจัดขึ้น

พรอมกันทั่วประเทศไดในวันเดียวกัน



อุดมการณ์ “เพ่ือชาติ ศาสน์ สถาบันกษัตริย”์ (ฉาย บุนนาค, 2562ข) ขณะท่ีงาน
วจัิยพบวา่การรายงานของสื่อในเครือมีมุมมองตอ่เหตุการณ์การเคล่ือนไหวเพ่ือ
เรียกร้องประชาธิปไตยในปี 2563 วา่ทาํให้สังคมแตกแยก ไมไ่ดชุ้มนุมอยา่งสันติ
ผูชุ้มนุมย่ัวยุใชค้วามรุนแรงปลุกป่ันให้เกิดการปะทะและทาํให้เศรษฐกิจยํา่แยก่วา่
เดิม (อริน เจียจันทร์พงษ์ และพรรษาสริิ กุหลาบ, 2565: 47) ทัง้น้ี เครือเนช่ันยัง
มีผูถื้อหุ้นอันดับ 2 (9.96%) คือบริษัท นิวส์ เน็ตเวร์ิค คอร์ปอเรช่ัน จาํกัด
(มหาชน)
(เนช่ันกรุ๊ป, 2565) ซ่ึงเป็นเจา้ของหนังสอืพิมพอี์กฉบับ คือ ฐานเศรษฐกิจ ท่ีเน้น
รายงานขา่วธุรกิจ เศรษฐกิจและการลงทุนเชน่กัน

สว่นหนังสอืพิมพข์นาดกลางท่ีเหลือ ไดแ้ก่ ผูจั้ดการ ไทยโพสต์ สยามรัฐ
และแนวหน้า โดยหนังสอืพิมพผู์จั้ดการ เน้นขา่วเศรษฐกิจและการเมือง เจา้ของ
เดิม คือ สนธิ ล้ิมทองกุล ซ่ึงเป็นหน่ึงในแกนนํากลุม่พันธมิตรประชาชนเพ่ือ
ประชาธิปไตยท่ีจัดการชุมนุมตอ่ตา้นรัฐบาลทักษิณ ชินวัตรและเครือขา่ยระหวา่งปี
2548-2551 โดยเรียกร้องนายกรัฐมนตรีพระราชทานเพ่ือแกปั้ญหาการคอร์รัป
ช่ันของนักการเมือง งานวจัิยพบวา่ ระหวา่งการชุมนุมของกลุม่พันธมิตรฯ สื่อใน
เครือผูจั้ดการเชิญชวนให้ผูชุ้มนุมออกมาปฏิบัติการตอ่ตา้นรัฐบาลดว้ยการยึด
ทาํเนียบรัฐบาลเม่ือปี 2551 และมีแนวทางการรายงานท่ีแสดงวา่การยึดสนามบนิ
สุวรรณภูมิเพ่ือกดดันให้รัฐบาลลาออกในปีเดียวกันเป็นสิง่สมควร (ทพิยอ์นงค์ ตร
รกวุฒวิงศ,์ 2552: 68, 71)

ดา้นหนังสอืพิมพไ์ทยโพสต์ มีแนวทางการรายงานเหตุการณ์การ
เคล่ือนไหวเพ่ือเรียกร้องประชาธิปไตยในปี 2563 วา่เป็นการกระทาํผิดกฎหมาย
กอ่ความเดือดร้อน ใชค้วามรุนแรง ขอ้เรียกร้องของ
ผูชุ้มนุมเป็นความตอ้งการลม้ลา้งสถาบันพระมหากษัตริย์ ไมจ่งรักภักดี และมีค
วามตอ้งการเปล่ียนระบอบการปกครอง (อริน เจียจันทร์พงษ์ และพรรษาสริิ
กุหลาบ, 2565: 48) ขณะท่ีหนังสอืพิมพส์ยามรัฐ เจา้ของปัจจุบันคือตระกูลคงอุดม
ชัชวาลย์ คงอุดม หัวหน้าพรรคพลังทอ้งถิน่ไท ซ่ึงหลังการเลือกตัง้เม่ือวันท่ี 24
มีนาคม 2562 ไดส้นับสนุนให้พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชาข้ึนเป็นนายกรัฐมนตรี
สว่นหนังสอืพิมพแ์นวหน้า
มีบรรณาธิการขา่ว คือ เฉลิมชัย ยอดมาลัย6 ซ่ึงเคยข้ึนปราศรัยบนเวทีการชุมนุมท่ี
จัดโดยคณะกรรมการประชาชนเพ่ือการเปล่ียนแปลงปฏิรูปประเทศไทยให้เป็น
ประชาธิปไตยท่ีสมบูรณ์แบบอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข (กปปส.) ในการตอ่ตา้นรัฐบาลยิง่ลักษณ์เม่ือปี 2557 นอกจากน้ี
ยังมีคอลัมนิสตค์นสาํคัญคือ น.ต.ประสงค์ สุน่ศริิ อดีตประธานคณะกรรมาธิการ

6 เขาเคยเปนบรรณาธิการขาวภาคเชาของสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน (ปจจุบันคือชอง 9 เอ็มคอตเอชดี ของ บมจ.อสมท) ซึ่งเปนรัฐวิสาหกิจสังกัด

สำนักนายกรัฐมนตรี เมื่อป 2549 เขาถูกปลดออกจากตำแหนงอยางกะทันหัน ถึงแมสถานฯี จะชี้แจงวาเปนเหตุผลดานการบริหารงานภายใน

แตมีการวิเคราะหกันในวงการสื่อสารมวลชนวาเปนเพราะเฉลิมชัยนำเสนอขาวที่ทำใหผูมีอำนาจในรัฐบาลทักษิณ ชินวัตรไมพอใจ (สมาคมนักขาว

วิทยุและโทรทัศนไทย, 2549)



ยกร่างรัฐธรรมนูญ 2550 หลังรัฐประหาร 19 กันยายน 2549 สว่นอีก 3 ฉบับคือ
หนังสอืพิมพข์า่วหุ้นธุรกิจ และทันหุ้น เป็นหนังสอืพิมพร์ายวัน ขณะท่ี
หนังสอืพิมพส์ยามธุรกิจ เป็นหนังสอืพิมพร์ายสัปดาห์ นําเสนอเน้ือหาธุรกิจ
เศรษฐกิจ การลงทุน โดยมีกลุม่ผูอ้า่นคือประชาชนผูส้นใจขา่วเศรษฐกิจ การ
ลงทุน และความเคล่ือนไหวในตลาดหลักทรัพย์

ในสว่นกลุม่หนังสอืพิมพภ์าษาตา่งประเทศจาํนวน 7 ฉบับ แบง่เป็น
หนังสอืพิมพบ์างกอกโพสต์ ในนาม บริษัท บางกอกโพสต์ จาํกัด (มหาชน) ซ่ึง
ปัจจุบันเป็นหนังสอืพิมพภ์าษาอังกฤษท่ีเหลืออยูฉ่บับเดียวในประเทศ เจา้ของ คือ
สุทธิเกียรติ จิราธิวัฒน์ ซ่ึงมีธุรกิจหลักคือเครือห้างสรรพสนิคา้ เน้นเสนอขา่ว
การเมืองและเศรษฐกิจ งานวจัิยพบวา่บางกอกโพสตแ์สดงบทบาทเป็นคนกลางใน
เหตุการณ์การเลือกตัง้เม่ือวันท่ี 2 กุมภาพันธ์ 2557 และการรัฐประหาร 22
พฤษภาคม 2557 (อริน เจียจันทร์พงษ์, 2561: 2642) สว่นอีก 6 ฉบับคือ
หนังสอืพิมพเ์กียฮัว้ตงงว้น (ศริินคร) ซินจงเอ๋ียน ซิงเสยีนเยอะเป้า ตงฮัว้ สากล
(ซ่ือเจ้ียย่ือเป้า) และเอเซียนิวสไ์ทม์ เป็นหนังสอืพิมพภ์าษาจีนรายวันท่ีมีการ
รายงานผา่นสื่อสังคมออนไลน์ของจีน (WeChat และ Weibo) เพิม่อีกชอ่งทาง
หน่ึง เน้นรายงานขา่วสาํคัญในประเทศไทย ขา่วเศรษฐกิจ ตลาดหุ้น การเงนิ และ
ความเคล่ือนไหวทางธุรกิจและการเมืองของสังคมชาวจีนในประเทศไทย รวมถึง
ขา่วสารจากจีนแผน่ดินใหญแ่ละไตห้วัน โดยเฉพาะเกียฮัว้ตงงว้นมีการนําเสนอ
ขา่วเศรษฐกิจและการเงนิจากฮอ่งกงเพิม่เติมดว้ย

กลุม่สุดทา้ยคือหนังสอืพิมพท่ี์มีเน้ือหาเฉพาะกลุม่ มีจาํนวน 8 ฉบับ ไดแ้ก่
หนังสอืพิมพกั์มปงไทย เป็นหนังสอืพิมพร์ายเดือน เน้นเร่ืองราวของสังคมมุสลิม
ทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ โดยเฉพาะชาวมุสลิม
ท่ีประสบความสาํเร็จในวงการตา่งๆ หนังสอืพิมพด์าราเดล่ี เป็นหนังสอืพิมพร์าย
สัปดาห์ เน้ือหาหลักคือเร่ืองวงการบันเทงิ ธุรกิจบันเทงิ สื่อและการตลาดและ
บริษัท สยามสปอร์ต ซินดิเคท จาํกัด (มหาชน) หรือเครือสยามกีฬา เจา้ของคือ ระ
วิ โหลทอง มีหนังสอืพิมพกี์ฬารายวัน 6 ฉบับ ไดแ้ก่ สยามกีฬารายวัน สตาร์ซอค
เกอ้ร์รายวัน สปอร์ตพูลรายวัน สปอร์ตแมนรายวัน ตลาดลูกหนังรายวัน และมวย
เดด็

ตาราง 1.1: หนังสอืพมิพก์ระแสหลักในประเทศไทย



ท่ี ประเภท เน้ือหาหลัก จาํนวน ช่ือ
1 หนังสอืพิมพภ์าษา

ไทย
มหาชนนิยม
การเมือง

เศรษฐกิจ-
ธุรกิจ

2
5

7

ไทยรัฐ เดลินิวส์
มติชน ขา่วสด ไทย
โพสต์ สยามรัฐ
แนวหน้า
กรุงเทพธุรกิจ
ประชาชาติธุรกิจ
ฐานเศรษฐกิจ ผูจั้ดการ
ขา่วหุ้นธุรกิจ ทันหุ้น
สยามธุรกิจ

2 หนังสอืพิมพภ์าษา
ตา่งประเทศ
- ภาษาอังกฤษ
- ภาษาจีน

การเมือง
ขา่วใน
ประเทศ
และสังคมชาว
จีน

1
6

บางกอกโพสต์
เกียฮัว้ตงงว้น (ศริินคร)
ซินจงเอ๋ียน
ซิงเสยีนเยอะเป้า ตงฮัว้
สากล
(ซ่ือเจ้ียย่ือเป้า) เอเซียนิ
วสไ์ทม์

3 หนังสอืพิมพภ์าษา
ไทย
เน้ือหาเฉพาะดา้น

กีฬา

สังคมมุสลิม
บันเทงิ

6

1
1

สยามกีฬารายวัน ส
ตาร์ซอคเกอ้ร์รายวัน
สปอร์ตพูลรายวัน
สปอร์ตแมนรายวัน
ตลาดลูกหนังรายวัน
มวยเดด็
กัมปงไทย
ดาราเดล่ี

ข. องคก์รส่ือโทรทัศน์ มีจาํนวน 29 สถานี แบง่ออกเป็น 2 กลุม่ยอ่ย คือ
สถานีโทรทัศน์ฟรีทีวีดิจิทัล จาํนวน 22 สถานี และสถานีโทรทัศน์ดาวเทียมท่ีมี
การนําเสนอรายการขา่ว จาํนวน 7 สถานี ตัง้อยูใ่นกรุงเทพฯ และปริมณฑล โดยมี
ชอ่งทางเวบ็ไซตแ์ละสื่อสังคมออนไลน์ในการเผยแพร่ขา่วสารควบคูไ่ปกับชอ่ง
ทางโทรทัศน์ดว้ย

ตาราง 1.2: สถานีโทรทัศน์ฟรีทีวีดจิิทัลในประเทศไทย
ท่ี ช่อง เจ้าของ เน้ือหาหลักด้านข่าว
โทรทัศน์ของรัฐ (state television) ใบอนุญาตประกอบกิจการประเภท
บริการสาธารณะ



ท่ี ช่อง เจ้าของ เน้ือหาหลักด้านข่าว
1 สถานีวทิยุโทรทัศน์แหง่

ประเทศไทย (NBT)
กรมประชาสัมพันธ์ ขา่วสารจากหน่วยงานรัฐ/

ราชการ
2 สถานีวทิยุโทรทัศน์

กองทัพบกชอ่ง 5 (ททบ.
5)

กองทัพบก ขา่วสารราชการ ความ
ม่ันคง

3 ทีสปอร์ต 7 (T Sports 7) การกีฬาแหง่
ประเทศไทย
กระทรวงการ
ทอ่งเท่ียว
และกีฬา

กีฬา

4 โทรทัศน์รัฐสภา (TPTV) สาํนักงาน
เลขาธิการ
สภาผูแ้ทนราษฎร

ขา่วสารฝ่ายนิติบัญญัติ

5 สถานีวทิยุโทรทัศน์แหง่
ประเทศไทย ภูมิภาค
(ออกอากาศแยกตาม
ภูมิภาคเป็น 4 ชอ่ง
สัญญาณ: ภาคกลาง ภาค
เหนือ ภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ และภาคใต)้

กรมประชาสัมพันธ์ ขา่วสารจากหน่วยงานรัฐ/
ราชการ
ขา่วสารในภูมิภาค

โทรทัศน์สาธารณะ (public television) ใบอนุญาตประกอบกิจการ
ประเภทบริการสาธารณะ
6 ไทยพีบีเอส (Thai PBS) องคก์าร

กระจายเสยีงและ
แพร่ภาพสาธารณะ
แหง่ประเทศไทย
(ส.ส.ท.)

การเมือง เศรษฐกิจ
สิง่แวดลอ้ม
ความเคล่ือนไหวของภาค
ประชาสังคม-พลเมือง

7 เอแอลทีวี (ALTV) องคก์าร
กระจายเสยีงและ
แพร่ภาพสาธารณะ
แหง่ประเทศไทย
(ส.ส.ท.)

เดก็ เยาวชน และ
ครอบครัว

โทรทัศน์เชิงพาณิชย์ (commercial television) ใบอนุญาตประกอบ
กิจการประเภทบริการธุรกิจระดับชาติ
8 ทีเอน็เอน็ 16 (TNN 16) บ.ไทย นิวส์ เน็ต

เวร์ิค
เศรษฐกิจ ตา่งประเทศ



ท่ี ช่อง เจ้าของ เน้ือหาหลักด้านข่าว
(ในเครือทรู
คอร์ปอเรช่ัน)

9 เจเคเอน็ 18 (JKN 18) บ.เจเคเอน็
เบสทไ์ลฟ์
(ในเครือ บมจ.เจ
เคเอน็
โกลบอล มีเดีย)

เศรษฐกิจ ตา่งประเทศ
เหตุการณ์ประจาํวันท่ี
ปุถุชนสนใจ

1
0

เนช่ันทีวี (Nation TV) บมจ.เนช่ัน กรุ๊ป
(ไทยแลนด)์

การเมือง นโยบาย
สาธารณะ

1
1

เวร์ิคพอยท์
(Workpoint)

บ.ไทย บรอด
คาสต้ิง
(ในเครือ บมจ.
เวร์ิคพอยท์
เอน็
เทอร์เทนเมนท)์

เหตุการณ์ประจาํวันท่ี
ปุถุชนสนใจ
สะทอ้นปัญหาสังคม

1
2

ทรูโฟร์ยู (true4U) บ.ทรูโฟร์ยู สเตช่ัน
(ในเครือทรู
คอร์ปอเรช่ัน)

เศรษฐกิจ ตา่งประเทศ

1
3

จีเอม็เอม็ 25 (GMM 25) บ.จีเอม็เอม็ แช
นแนล
(ในเครือจีเอม็เอม็
แกรมม่ี)

บันเทงิ
เหตุการณ์ประจาํวันท่ี
ปุถุชนสนใจ

1
4

ชอ่ง 8 (Channel 8) บ.อาร์.เอส.
เทเลวช่ัิน
(ในเครืออาร์เอส)

เหตุการณ์ประจาํวันท่ี
ปุถุชนสนใจ

1
5

โมโน 29 (MONO 29) บ.โมโนบรอดคา
ซท์
(ในเครือโมโน)

บันเทงิ
เหตุการณ์ประจาํวันท่ี
ปุถุชนสนใจ

1
6

ชอ่ง 9 เอม็คอตเอชดี (9
MCOT HD)

บมจ.อสมท การเมือง เศรษฐกิจ

1
7

ชอ่งวัน 31 (one 31) บ.วัน สามสบิเอด็
(ในเครือจีเอม็เอม็
แกรมม่ี)

บันเทงิ
เหตุการณ์ประจาํวันท่ี
ปุถุชนสนใจ

1
8

ไทยรัฐทีวี (Thairath
TV)

บ.ทริปเปิล วี บรอด
คาสท์

ขา่วชาวบา้น
เหตุการณ์ประจาํวันท่ี
ปุถุชนสนใจ



ท่ี ช่อง เจ้าของ เน้ือหาหลักด้านข่าว
(ในเครือไทยรัฐ
ของตระกูลวัชรพล)

1
9

ชอ่ง 3 เอชดี (3 HD) บ.บีอีซี-มัลติมีเดีย
(ในเครือ บมจ.บีอี
ซี เวลิด์
ของตระกูลมาลี
นนท)์

ขา่วชาวบา้น
เหตุการณ์ประจาํวันท่ี
ปุถุชนสนใจ

2
0

อมรินทร์ทีวี (Amarin
TV)

บ.อมรินทร์
เทเลวช่ัิน
(ในเครือ บมจ.
อมรินทร์
พร้ินต้ิงแอนดพั์บลิ
ชชิง่)

ขา่วชาวบา้น
เหตุการณ์ประจาํวันท่ี
ปุถุชนสนใจ

2
1

ชอ่ง 7 เอชดี (7 HD) บ.กรุงเทพ
โทรทัศน์และวทิยุ

ขา่วชาวบา้น
เหตุการณ์ประจาํวันท่ี
ปุถุชนสนใจ

2
2

พีพีทีวี (PPTV) บ.บางกอก มีเดีย
แอนด์ บรอด
คาสต้ิง (ธุรกิจใน
เครือตระกูล
ปราสาททองโอสถ)

สบืสวนสอบสวน ตา่ง
ประเทศ

การเปิดให้เอกชนประมูลใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์ดิจิทัลภาคพ้ืน
ดินหรือฟรีทีวีประเภทบริการธุรกิจระดับชาติเม่ือปี 2556 ทาํให้ผูป้ระกอบการ
เอกชนไมต่อ้งเชา่สัญญาณจากหน่วยงานรัฐท่ีเป็นเจา้ของคล่ืนเดิมในจาํนวน 24
ชอ่งสัญญาณ โดยแบง่ใบอนุญาตตามประเภทเน้ือหาออกเป็น 1) ประเภทรายการ
ขา่วสารและสาระ จาํนวน 7 ชอ่ง 2) ประเภทรายการท่ัวไป ภาพคมชัดมาตรฐาน
(Standard Definition: SD) จาํนวน 7 ชอ่ง 3) ประเภทรายการท่ัวไป ภาพคม
ชัดสูง (High Definition: HD) จาํนวน 7 ชอ่ง และ 4) ประเภทรายการเดก็
เยาวชน และครอบครัว จาํนวน 3 ชอ่ง7 โดยผูไ้ดรั้บใบอนุญาตประเภทรายการ
ท่ัวไปตอ้งนําเสนอรายการขา่วสารหรือสาระท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สาธารณะไมน้่อย
กวา่ร้อยละ 25 ของเวลาออกอากาศทัง้หมด ขณะท่ีผูไ้ดรั้บใบอนุญาตประเภท

7 หลังการประมูลคลื่นความถี่ได 3 ป ผูประกอบการโทรทัศนประเภทบริการธุรกิจบางรายไดคืนใบอนุญาตเนื่องจากไมสามารถหารายไดมาดำเนิน

กิจการและจายคาสัมปทานไดตามกำหนด ไดแก ประเภทรายการขาวสารและสาระ จำนวน 4 ชอง (เหลือผูประกอบกิจการประเภทนี้ 3 ชอง)

ประเภทรายการเด็ก เยาวชน และครอบครัว จำนวน 3 ชอง (ไมเหลือผูประกอบกิจการประเภทนี้เลย) และประเภทรายการทั่วไป จำนวน 2 ชอง

(เหลือผูประกอบกิจการประเภทนี้ 12 ชอง) ทำใหปจจุบันเหลือผูประกอบกิจการโทรทัศนประเภทบริการธุรกิจทั้งหมด 15 ชอง



รายการขา่วสารและสาระตอ้งนําเสนอรายการขา่วสารไมน้่อยกวา่ร้อยละ 50 ของ
เวลาออกอากาศทัง้หมด ขณะท่ีหน่วยงานภาครัฐยังคงถือครองคล่ืนความถ่ีและได้
ใบอนุญาตประกอบกิจการประเภทบริการสาธารณะจาํนวน 7 ชอ่ง8 ซ่ึงถูกกาํหนด
ให้นําเสนอรายการขา่วสารหรือสาระไมน้่อยกวา่ร้อยละ 70 ของเวลาออกอากาศ
ทัง้หมด

ผลการศกึษาสถานีโทรทัศน์ฟรีทีวีดิจิทัลในชว่งไตรมาสท่ี 2 ปี 2557 ซ่ึงมี
การรัฐประหาร 22 พฤษภาคม 2557 จนถึงชว่งไตรมาสท่ี 2 ปี 2562 ซ่ึงมีการ
เลือกตัง้ท่ัวไปครัง้แรกหลังการรัฐประหาร พบวา่ รายการขา่วภาคคํา่ท่ีครอบคลุม
ชว่งเวลา 18:00-24:00 น. มีจาํนวน 8 รายการ โดยแบง่ไดเ้ป็น 2 กลุม่ กลุม่แรก
เป็นรายการขา่วแนวคลาสสกิ (classic news genre) คือผูป้ระกาศขา่วอา่นขา่ว
จากสคริปตเ์ป็นหลัก (news bulletin) ไดแ้ก่ ประเดน็เดด็ 7 สี (ชอ่ง 7 เอชดี)
ขา่ว 3 มิติ (ชอ่ง 3 เอชดี) ขา่วคํา่สาํนักขา่วไทย (ชอ่ง 9 เอม็คอตเอชดี) และขา่วคํา่
มิติใหม่ (ไทยพีบีเอส) สว่นกลุม่ท่ี 2 เป็นรายการขา่วแนวโชวข์า่ว (news show
sub-genre) หรือรายการแนวเลา่ขา่ว ซ่ึงเน้นการสนทนาเลา่ถึงเหตุการณ์แบบก่ึง
ทางการของผูด้าํเนินรายการ ไดแ้ก่ ไทยรัฐนิวสโ์ชว์ (ไทยรัฐทีวี) ทุบโต๊ะขา่ว
(อมรินทร์ทีวี) คลุกวงขา่ว (ชอ่ง 9 เอม็คอตเอชดี ภายหลังเปล่ียนช่ือเป็น คับขา่ว
ครบประเดน็) และขา่วขน้คนเนช่ัน (เนช่ันทีวี) (ทีวีดิจิทัลวอช, 2564ข) ทัง้น้ี
รายการไทยรัฐนิวสโ์ชวแ์ละทุบโต๊ะขา่วถูกวจิารณ์วา่มักเกาะติดขา่วท่ีเป็นประเดน็
ไสยศาสตร์หรือกระแส
เร้าอารมณ์ของสังคมอยา่งลน้เกิน เชน่ เกาะติดปริศนาการเสยีชีวติของน้องชมพู่
เดก็หญงิวัย 6 ขวบท่ีจังหวัดมุกดาหารอยา่งตอ่เน่ืองยาวนาน รวมถึงการเสยีชีวติ
ของแตงโม นิดา พัชรวีระพงษ์ นักแสดงช่ือดัง จนบดบังวาระขา่วอ่ืน ๆ เชน่
การเมือง เศรษฐกิจ หรือตา่งประเทศ (มีเดียอะเลิท, 2565)

สาํหรับการรายงานประเดน็การเมืองและการชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตย
โดยสถานีโทรทัศน์ฟรีทีวีดิจิทัล พบวา่ ในชว่งการหาเสยีงกอ่นการเลือกตัง้เม่ือวัน
ท่ี 24 มีนาคม 2562 รายการขา่วขน้คนเนช่ันทางชอ่งเนช่ันทีวี ซ่ึงเป็นรายการขา่ว
ท่ีมีผูนิ้ยมเป็นอันดับตน้ ๆ มักเน้นโจมตีพรรคการเมืองท่ีตัง้ตนเป็นฝ่ายตรงขา้มกับ
รัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา โดยเหตุการณ์ท่ีถูกวพิากษ์วจิารณ์มากคือการ
เผยแพร่คลิปเสยีงสนทนาทางโทรศัพทท่ี์อา้งวา่เกิดข้ึนระหวา่งทักษิณ ชินวัตร
อดีตนายกรัฐมนตรี และธนาธร จึงรุ่งเรืองกิจ หัวหน้าพรรคอนาคตใหม่ อีกทัง้
รายการยังทาํกราฟิกประกอบคลิปเป็นเงาคลา้ยบุคคลทัง้สอง ทัง้ท่ีมีการตรวจสอบ
บนสื่อสังคมออนไลน์กันอยา่งกวา้งขวางแลว้วา่คลิปเสยีงดังกลา่วถูกตัดตอ่9

นอกจากน้ี เม่ือมีการตัง้รัฐบาลใหมโ่ดยพรรคพลังประชารัฐ ซ่ึงสนับสนุนให้

9 คลิปเสียงดังกลาวถูกสงตออยางกวางขวางในสื่อสังคมออนไลน แตก็มผีูทวงติงไมนอยวาเปนขอมูลเท็จที่ถูกสรางขึ้น (fabricated content) และ

มีวิธีการตัดตอที่ไมสมจริงนัก ซึ่งเขาขายเปนขอมูลบิดเบือน (disinformation) แบบที่ไมลงทุนในการผลิตมากนัก หรือ cheap fake

8 หนวยงานรัฐที่ถือครองคลื่นความถี่ดวยใบอนุญาตประเภทบริการสาธารณะ ไดแก กรมประชาสัมพันธ 2 ชอง องคการกระจายเสียงและแพรภาพ

สาธารณะแหงประเทศไทย 2 ชอง กองทัพบก 1 ชอง กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 1 ชอง และสำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร

1 ชอง



พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา อดีตผูนํ้าคณะรัฐประหารข้ึนเป็นนายกรัฐมนตรี
เจา้ของเครือเนช่ันไดแ้สดงจุดยืนสนับสนุนพลเอกประยุทธ์ โดยให้เหตุผลวา่เป็น
ผูมี้คุณธรรมความดี ซ่ือสัตยสุ์จริต และจงรักภักดีตอ่สถาบัน (ฉาย บุนนาค, 2562
ก) นอกจากน้ียังประณามการเคล่ือนไหวเพ่ือเรียกร้องประชาธิปไตยในปี 2563
โดยกลา่วหาวา่เป็นการลม้ลา้งสถาบันพระมหากษัตริย์

สว่นรายการไทยรัฐนิวสโ์ชว์ งานวจัิยพบวา่ การรายงานมีมุมมองตอ่การ
เคล่ือนไหวเพ่ือเรียกร้องประชาธิปไตยในปี 2563 วา่เป็นการทาํให้บา้นเมือง
วุน่วาย กอ่ความไมส่งบ ใชค้วามรุนแรง ทาํให้เกิดจลาจล เกิดความขัดแยง้และ
การปฏิบัติของผูชุ้มนุมสุม่เสี่ยงตอ่การละเมิดสถาบันพระมหากษัตริย์ ขณะท่ี
รายการขา่วคํา่มิติใหมข่ององคก์รสื่อสาธารณะอยา่งไทยพีบีเอสให้มุมมองวา่ การ
ชุมนุมทาํให้เกิดความขัดแยง้และความรุนแรง การชุมนุมท่ีไมมี่แกนนําเป็นความ
อันตราย การชุมนุมไมใ่ชก่ารแกปั้ญหาในระบอบประชาธิปไตย และขอ้เรียกร้อง
ปฏิรูปสถาบันพระมหากษัตริยเ์ป็นการจาบจว้ง (อริน เจียจันทร์พงษ์ และพรรษา
สริิ กุหลาบ, 2565: 47-49) งานวจัิยยังพบวา่ ไทยพีบีเอสแสดงจุดยืนเป็น
คนกลางระหวา่งขัว้อาํนาจในการเลือกตัง้วันท่ี 2 กุมภาพันธ์ 2557 รวมถึงมีทา่ที
ไมส่นับสนุนการรัฐประหารเม่ือวันท่ี 22 พฤษภาคม 2557 โดยเป็นสถานี
โทรทัศน์แหง่เดียวท่ีพยายามใชส้ื่อสังคมออนไลน์รายงานขา่วการรัฐประหาร แม้
ในเวลาตอ่มาจะมีทหารเขา้ไปท่ีห้องสง่สัญญาณเพ่ือบังคับให้ระงับการออกอากาศ
สว่นชอ่ง ททบ.5 ของกองทัพบกมีทา่ทีไมส่นับสนุนการเลือกตัง้และเม่ือเกิดการ
รัฐประหารกไ็ดเ้ปล่ียนไปแสดงบทบาทช้ีนําทางการเมืองและสนับสนุนรัฐประหาร
(อริน เจียจันทร์พงษ์, 2561: 2638, 2642)

นอกจากสถานีโทรทัศน์ฟรีทีวีดิจิทัลแลว้ ยังมีสถานีโทรทัศน์ดาวเทียมท่ี
เน้นนําเสนอรายการขา่วอีกจาํนวน 7 สถานี ไดแ้ก่ 1) ทอ็ปนิวส์ (Top News) ซ่ึง
มี สนธิญาณ ช่ืนฤทัยในธรรม เป็นเจา้ของ โดยไดย้กทีมผูด้าํเนินรายการขา่ว
จาํนวนหน่ึงออกมาจากเนช่ันทีวี เน้ือหาท่ีนําเสนอเน้นโจมตีคูแ่ขง่ทางการเมือง
ของพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา อยา่งเขม้ขน้ 2) นิวสวั์น (News 1) กอ่ตัง้โดย
สนธิ ล้ิมทองกุล ซ่ึงเดิมเป็นเจา้ของสื่อเครือผูจั้ดการ 3) ฟ้าวันใหม่ (Bluesky) ซ่ึง
ใกลชิ้ดกับกลุม่ทุนพรรคประชาธิปัตย์ เน้นโจมตีรัฐบาลทักษิณ ชินวัตร ยิง่ลักษณ์
ชินวัตร และเครือขา่ย โดยในชว่งการเคล่ือนไหวตอ่ตา้นรัฐบาลทัง้สองในชว่งปี
2549 2551 และ 2556 สถานีโทรทัศน์นิวสวั์น (ช่ือเดิมคือ เอเอสทีวี) และฟ้าวัน
ใหม่ (ช่ือเดิม คือ บลูสกาย) เป็นชอ่งทางหลักในการถา่ยทอดสดการชุมนุมของ
กลุม่พันธมิตรประชาชนเพ่ือประชาธิปไตย และกลุม่คณะกรรมการประชาชนเพ่ือ
การเปล่ียนแปลงปฏิรูปประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตยท่ีสมบูรณ์แบบอันมีพระ
มหากษัตริยท์รงเป็นประมุข (กปปส.) อยา่งตอ่เน่ือง ตามลาํดับ

สว่นสถานีท่ี 4) คือ วอยซที์วี (Voice TV) เป็นธุรกิจในเครือตระกูลชิน
วัตร ซ่ึงปัจจุบันเปล่ียนบทบาทมาเป็นผูผ้ลิตเน้ือหา (content creator) ผา่นชอ่ง
ทางออนไลน์เป็นหลัก แตยั่งคงขายลิขสทิธ์ิเน้ือหาให้กับสถานีโทรทัศน์ดาวเทียม



หลายชอ่งนําไปออกอากาศ วอยซที์วีเน้นวเิคราะหส์ถานการณ์การเมือง โดยการ
รายงานขา่วและรายการวเิคราะหข์า่วมักให้มุมมองตอ่การเคล่ือนไหวเพ่ือเรียกร้อง
ประชาธิปไตยในปี 2563 วา่เป็นเสรีภาพในระบอบประชาธิปไตย และการสลาย
การชุมนุมของรัฐโดยใชก้าํลังถือเป็นการใชค้วามรุนแรงลิดรอนเสรีภาพประชาชน
(อริน เจียจันทร์พงษ์ และพรรษาสริิ กุหลาบ, 2565: 49) นอกจากนัน้ งานวจัิย
พบวา่การรายงานขา่วของวอยซที์วีในชว่งปี 2557 แสดงจุดยืนท่ีสนับสนุนการ
เลือกตัง้วันท่ี 2 กุมภาพันธ์ 2557 และคัดคา้นการรัฐประหาร 22 พฤษภาคม
2557 (อริน เจียจันทร์พงษ์, 2561: 2638, 2640) สถานีท่ี 5) คือ พีซทีวี (Peace
TV) เน้นรายงานประเดน็การเมืองและถา่ยทอดสดการชุมนุมของกลุม่แนวร่วม
ประชาธิปไตยตอ่ตา้นเผดจ็การแหง่ชาติ (นปช.) ในชว่งปี 2552-2553 ทาํให้ถูก
สัง่ระงับสัญญาณและปิดชอ่งอยูห่ลายครัง้ แตปั่จจุบันกลับมาออกอากาศเพ่ือนํา
เสนอขา่วสารของฝ่ายขบวนการตอ่สูเ้พ่ือประชาธิปไตย สถานีท่ี 6) คือ มายา ฮอต
นิวส์ (Maya Hot News) เน้นขายขา่วบันเทงิ และสถานีท่ี 7) คือชอ่งตาํรวจแหง่
ชาติเพ่ือประชาชน (Police TV) เป็นสื่อของรัฐท่ีมีสาํนักงานตาํรวจแหง่ชาติเป็น
เจา้ของ เน้นกิจกรรมการดาํเนินงานของตาํรวจ

ตาราง 1.3: สถานีโทรทัศน์ดาวเทียมในประเทศไทยท่ีมกีารนําเสนอรายการข่าว
ท่ี ช่อง เจ้าของ เน้ือหาหลักด้านข่าว
1 ทอ็ปนิวส์ (Top News) บ.ทอ็ปนิวส์ ดิจิตัล

มีเดีย
ของ สนธิญาณ
ช่ืนฤทัยในธรรม

การเมือง
(สนับสนุนรัฐบาลพลเอก
ประยุทธ์ และโจมตีคูแ่ขง่
ทางการเมือง)

2 นิวสวั์น (News 1) บ.ผูจั้ดการ 360
ของ สนธิ ล้ิมทอง
กุล

การเมือง
(โจมตีอดีตนายกฯ
ทักษิณ
ยิง่ลักษณ์ และเครือขา่ย)

3 ฟ้าวันใหม่ (Bluesky) บ.บลูสกายแชนเนล การเมือง
(โจมตีอดีตนายกฯ
ทักษิณ
ยิง่ลักษณ์ และเครือขา่ย)

4 วอยซที์วี (Voice TV) บ.วอยซ์ ทีวี
(ธุรกิจในเครือ
ตระกูล
ชินวัตร)

การเมือง
(สนับสนุนพรรคเพ่ือ
ไทยและการเคล่ือนไหว
เรียกร้องประชาธิปไตย)



ท่ี ช่อง เจ้าของ เน้ือหาหลักด้านข่าว
5 พีซทีวี (Peace TV) บ.พีซ เทเลวช่ัิน การเมือง

(สนับสนุนกลุม่ นปช.และ
การเคล่ือนไหวเรียกร้อง
ประชาธิปไตย)

6 มายา ฮอตนิวส์ (Maya
Hot News)

บ.มายาแชนแนล
2002

บันเทงิ

7 ตาํรวจแหง่ชาติเพ่ือ
ประชาชน (Police TV)

สาํนักงานตาํรวจ
แหง่ชาติ

กิจกรรมและการดาํเนิน
งาน
ของตาํรวจ

ค. องคก์รส่ือวิทยุกระจายเสียง มีผูไ้ดรั้บใบอนุญาตให้ใชค้ล่ืนความถ่ี
จาํนวน 456 สถานีท่ัวประเทศ โดยแบง่เป็นวทิยุระบบ FM 306 สถานี และระบบ
AM 150 สถานี ซ่ึงปัจจุบันแบง่ใบอนุญาตประกอบกิจการออกเป็น 2 ประเภท
คือ ประเภทบริการสาธารณะ 388 สถานี และบริการธุรกิจ 68 สถานี

เดิมทีหน่วยงานรัฐและรัฐวสิาหกิจเป็นผูถื้อครองคล่ืนความถ่ีวทิยุทัง้หมด
ในประเทศ และปลอ่ยคล่ืนบางสว่นให้เอกชนเชา่เวลาออกอากาศ แตเ่ม่ือตน้ปี
2565 กสทช.ไดด้าํเนินการจัดสรรการครอบครองคล่ืน
วทิยุใหมต่ามแผนแมบ่ทการบริหารคล่ืนความถ่ี พ.ศ.2555 โดยแบง่เป็นวทิยุ
ประเภทบริการสาธารณะและบริการธุรกิจ ซ่ึงในสว่นของวทิยุประเภทบริการ
สาธารณะจาํนวน 388 สถานี หน่วยงานรัฐสว่นใหญไ่ดนํ้าคล่ืนความถ่ีทัง้ในระบบ
FM และ AM ท่ีถือครองอยูเ่ดิมไปย่ืนขอใบอนุญาต โดยกองทัพ ไดแ้ก่ กองทัพ
บก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ และกองบัญชาการกองทัพไทยถือครองคล่ืนรวม
กันมากท่ีสุดจาํนวน 193 สถานี รองลงมาคือสถานีวทิยุกระจายเสยีงแหง่ประเทศ
ไทย (สวท.) ของกรมประชาสัมพันธ์ 104 สถานี สถานีวทิยุพิทักษ์สันติราษฎร์ของ
สาํนักงานตาํรวจแหง่ชาติ 44 สถานี และสถานีวทิยุรัฐสภาของสาํนักงานเลขาธิการ
สภาผูแ้ทนราษฎร 16 สถานี สว่นท่ีเหลือเป็นของหน่วยงานรัฐและมหาวทิยาลัย
อ่ืน ๆ สง่ผลให้ปัจจุบันคล่ืนวทิยุสว่นใหญยั่งคงเป็นของหน่วยงานรัฐในประเภท
บริการสาธารณะ แตมี่การกาํหนดเง่ือนไขวา่ตอ้งจัดผังรายการท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกับ
สาธารณะและความม่ันคงในสัดสว่นร้อยละ 70 ของเวลาออกอากาศ และเปิดให้
เอกชนเขา้มาร่วมจัดรายการไดเ้พียงร้อยละ 30 เทา่นัน้ ไมส่ามารถปลอ่ยเชา่เวลา
ทัง้สถานีเหมือนในอดีตท่ีผา่นมาได้ (แบรนดบุ์ฟเฟต,์ 2565ข; สาํนักงานคณะ
กรรมการกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ,
2565ก)

ขณะท่ีวทิยุประเภทบริการธุรกิจ จาํนวน 68 สถานี เกิดข้ึนจากการจัด
ประมูลคล่ืนความถ่ีวทิยุระบบ FM เป็นครัง้แรกในประวัติศาสตร์ไทยเม่ือวันท่ี 21
กุมภาพันธ์ 2565 โดยมีคล่ืนความถ่ีท่ีนํามาเขา้ร่วมประมูลจาํนวน 74 คล่ืน ซ่ึงเกิด



จากการท่ีหน่วยงานรัฐและรัฐวสิาหกิจ ไดแ้ก่ บมจ.อสมท กรมประชาสัมพันธ์ และ
กสทช.คืนคล่ืนความถ่ีท่ีถือครองไวบ้างสว่นมาเขา้สูร่ะบบการประมูลและแขง่ขัน
กับเอกชน โดยเฉพาะ
บมจ.อสมท ซ่ึงเป็นรัฐวสิาหกิจท่ีแตเ่ดิมถือครองคล่ืนวทิยุ FM มากถึง 60 คล่ืน
ไดคื้นคล่ืนทัง้หมดมาเขา้ร่วมแขง่ขันในครัง้น้ีดว้ย (กรุงเทพธุรกิจ, 2565) ผล
ปรากฏวา่จากจาํนวนคล่ืนท่ีนํามาเขา้ร่วมประมูล 74 คล่ืน
มีคล่ืนท่ีประมูลจนมีผูช้นะและไดรั้บใบอนุญาตจาํนวน 68 คล่ืน โดย บมจ.อสมท
ชนะการประมูลชว่งชิงคล่ืนกลับมาสูรั่ฐวสิาหกิจในประเภทบริการธุรกิจได้ 47
คล่ืน สว่นอีก 21 คล่ืนท่ีเหลือไดต้กไปอยูใ่นมือของเอกชนรายอ่ืน โดยมีระยะเวลา
ถือครองใบอนุญาต 7 ปี ซ่ึงถือเป็นครัง้แรกท่ีบริษัทเอกชนเขา้มาถือครองคล่ืน
ความถ่ีวทิยุในระบบใบอนุญาต แตก่ยั็งมีสัดสว่นน้อยเม่ือเทียบกับจาํนวนสถานี
วทิยุของหน่วยงานรัฐและรัฐวสิาหกิจ (แบรนดบุ์ฟเฟต,์ 2565ข; สาํนักงานคณะ
กรรมการกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ,
2565ก)

สว่นวทิยุประเภทบริการชุมชน (วทิยุชุมชน) ท่ีมีกาํลังสง่ตํา่และกระจายตัว
อยูต่ามทอ้งถิน่ตา่งๆ ท่ัวประเทศกวา่ 3,965 สถานียังไมไ่ดรั้บการจัดสรรคล่ืน
ความถ่ีอยา่งเป็นทางการจาก กสทช. จึงอยูใ่นสถานะ “ผูท้ดลองออกอากาศวทิยุ
กระจายเสยีงในระบบ FM” โดยสามารถทดลองออกอากาศไปไดจ้นถึงวันท่ี 31
ธันวาคม 2567 กอ่นจะเขา้สูร่ะบบการจัดสรรคล่ืนความถ่ีในอนาคต (สาํนักงาน
คณะกรรมการกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแหง่
ชาติ, 2565ข)

1.1.2 องคก์รสือ่ออนไลน์ (online news organizations)
จากการสาํรวจพบวา่ องคก์รสื่อออนไลน์ท่ีเน้นการนําเสนอเน้ือหาประเภท

ขา่วสารและสาระในประเทศไทยมีจาํนวน 53 องคก์ร โดยแบง่ประเภทตามเน้ือหา
ท่ีนําเสนอไดเ้ป็น 4 กลุม่ คือ ก. สื่อออนไลน์
ท่ีเน้นนําเสนอเหตุการณ์ประจาํวันและปุถุชนสนใจ จาํนวน 8 องคก์ร ข. สื่อออน
ไลน์ท่ีเน้นเน้ือหาเชิงลึกและวเิคราะหส์ถานการณ์ จาํนวน 26 องคก์ร ค. สื่อออน
ไลน์ท่ีเน้นเน้ือหาธุรกิจ การลงทุน การตลาด เทคโนโลยี และนวัตกรรม จาํนวน
14 องคก์ร และ ง. สื่อออนไลน์ท่ีเน้นเน้ือหากีฬา บันเทงิ บุคคล วัฒนธรรม และ
ไลฟ์สไตล์ จาํนวน 5 องคก์ร โดยองคก์รสื่อออนไลน์เกือบทัง้หมดมีสาํนักงาน
ใหญอ่ยูใ่นกรุงเทพฯ และปริมณฑล ยกเวน้ศูนยข์อ้มูลและขา่วสบืสวนเพ่ือสทิธิ
พลเมือง (TCIJ) เคยตัง้อยูใ่นกรุงเทพฯ กอ่นจะยา้ยสาํนักงานไปท่ีจังหวัด
เชียงใหมเ่พ่ือลดรายจา่ย สว่นเอชโฟกัส (Hfocus) ตัง้อยูท่ี่จังหวัดอุดรธานี โดย
เน้ือหา
ท่ีนําเสนอเป็นทัง้แบบเน้นขอ้ความ เน้ือหาโสตทัศน์ (audiovisual) และมัลติมี
เดียผา่นทัง้เวบ็ไซตแ์ละสื่อสังคมออนไลน์



ก. ส่ือออนไลน์ท่ีเน้นนําเสนอเหตุการณ์ประจาํวันและปุถุชนสนใจ
มีจาํนวน 8 องคก์ร ดาํเนินงานแบบสื่อเชิงพาณิชยทั์ง้หมด โดยแบง่ยอ่ยตามการ
กอ่ตัง้ได้ 2 กลุม่ คือ

1) สื่อท่ีกอ่ตัง้และนําเสนอเน้ือหาทางชอ่งทางออนไลน์ มีจาํนวน 4 องคก์ร
ไดแ้ก่ 77 ขา่วเดด็ (77 Kaoded) กอ่ตัง้โดย อดิศักดิ์ ลิมปรุ่งพัฒนกิจ ซ่ึงปัจจุบัน
เป็นผูอ้าํนวยการใหญ่ บริษัท เนช่ัน บรอดแคสต้ิง คอร์ปอเรช่ัน จาํกัด (มหาชน) มี
เน้ือหาท่ีเป็นจุดขายคือขา่วทอ้งถิน่จาก 77 จังหวัดท่ัวประเทศ สว่นเอม็ไทย
(MThai) ในเครือโมโน มีจุดขายคือการสรุปยอ่เหตุการณ์ประจาํวันให้กระชับ
และเขา้ใจงา่ย อีจัน (Ejan) ของกลุม่ผูส้ื่อขา่วอาชญากรรมท่ีเคยสังกัดองคก์รสื่อ
กระแสหลัก มีจุดขายคือการรายงานขา่วอาชญากรรมทัง้แบบเกาะติดสถานการณ์
และการรายงานเชิงสบืสวน และ ทีนิวส์ (TNews) ในเครือเนช่ัน มีจุดขายคือการ
เกาะติดเหตุการณ์การเมือง

2) สื่อท่ีเคยนําเสนอบนชอ่งทางสื่อดัง้เดิม (หนังสอืพิมพแ์ละโทรทัศน์) แต่
ปัจจุบันนําเสนอขา่วเฉพาะชอ่งทางออนไลน์ มีจาํนวน 4 องคก์ร ไดแ้ก่ คมชัดลึก
มีจุดขายเร่ืองขา่วอาชญากรรม และสปริงนิวส์ (Spring News) นําเสนอ
เหตุการณ์ประจาํวันท่ีปุถุชนสนใจ ทัง้ 2 องคก์รขา้งตน้อยูใ่นเครือเนช่ัน สว่นอีก 2
องคก์รคือ บา้นเมือง มีจุดขายดา้นขา่วการเมือง และไบรททู์เดย์ นําเสนอ
เหตุการณ์ประจาํวันท่ีปุถุชนสนใจ สื่อในกลุม่น้ีท่ีสังกัดเครือเนช่ันอยา่ง ทีนิวสแ์ละ
คมชัดลึก มีบทบาทไมส่นับสนุนการเรียกร้องประชาธิปไตย โดยคมชัดลึกในสมัยท่ี
ยังตีพิมพห์นังสอืพิมพเ์คยคัดคา้นการแกไ้ขรัฐธรรมนูญ 2550 ในปี 2556 (อริน
เจียจันทร์พงษ์, 2560: 22)

ตาราง 1.4: องคก์รสือ่ออนไลน์ท่ีเน้นนําเสนอเหตกุารณ์ประจําวันและปถุชุนสนใจ
ท่ี ช่ือ เจ้าของ เน้ือหาหลัก
ก่อต้ังเป็นองคก์รส่ือออนไลน์
1 77 ขา่วเดด็ (77

Kaoded)
อดิศักดิ์ ลิมปรุ่ง
พัฒนกิจ

ขา่วทอ้งถิน่

2 เอม็ไทย (MThai) บ.โมโน ไซเบอ้ร์ (ใน
เครือโมโน)

สรุปเหตุการณ์ประจาํ
วัน

3 อีจัน (Ejan) สมปรารถนา นาวงษ์ อาชญากรรม สบืสวน
4 ทีนิวส์ (TNews) บ.เนช่ัน นิวส์ (ใน

เครือเนช่ัน)
การเมือง

ย้ายจากช่องทางด้ังเดิมมานําเสนอเฉพาะออนไลน์
5 คมชัดลึก บมจ.เนช่ัน กรุ๊ป (ไทย

แลนด)์
อาชญากรรม



6 สปริงนิวส์ (Spring
News)

บมจ.นิวส์ เน็ตเวร์ิค
คอร์ปอเรช่ัน
(ผูบ้ริหารถือหุ้นใหญ่
ในเครือเนช่ัน)

เหตุการณ์ประจาํวันท่ี
ปุถุชนสนใจ

7 บา้นเมือง บ.นวกิจ บา้นเมือง การเมือง อาชญากรรม
8 ไบรททู์เดย์ (Bright

Today)
บ.ไบรท์ ทีวี เหตุการณ์ประจาํวันท่ี

ปุถุชนสนใจ

ข. ส่ือออนไลน์ท่ีเน้นเน้ือหาเชิงลึกและวิเคราะห์สถานการณ์ มี
จาํนวน 26 องคก์ร โดยเน้นวเิคราะหป์ระเดน็หลากหลาย ทัง้การเมือง เศรษฐกิจ
สังคม สทิธิมนุษยชน นโยบายสาธารณะ และคุณภาพชีวติ
หากแบง่ตามแนวทางการดาํเนินงานสามารถแบง่ยอ่ยไดเ้ป็น 4 กลุม่ คือ ดาํเนิน
งานแบบสื่อเชิงพาณิชย์ 16 องคก์ร ดาํเนินงานแบบธุรกิจเพ่ือสังคม (social
enterprise) 1 องคก์ร ดาํเนินงานแบบสื่อสาธารณะ
3 องคก์ร และดาํเนินงานแบบองคก์รไมแ่สวงหาผลกาํไร (non-profit) 6 องคก์ร
กลุม่ท่ีดาํเนินงานแบบสื่อเชิงพาณิชยจ์าํนวน 16 องคก์ร มี 7 องคก์รท่ีเฟซบุ๊กเพจ
ติด 100 อันดับในหมวดขา่วสาร-อินฟลูเอนเซอร์ท่ีมียอดปฏิสัมพันธสู์งท่ีสุดใน
ประเทศไทย ประจาํปี 2564 (ไอโซเชียล, 2022) เรียงตามลาํดับ ไดแ้ก่

1) เดอะสแตนดาร์ด (The Standard) กอ่ตัง้โดย วงศท์นง ชัยณรงคส์งิห์
และวนิิจ เลิศรัตนชัย มีจุดขายคือขา่วและการวเิคราะหส์ถานการณ์การเมืองและ
เศรษฐกิจ

2) เวร์ิคพอยททู์เดย์ (Workpoint Today) ในเครือเวร์ิคพอยท์ มีจุดขาย
คือการอธิบาย วเิคราะห์ และสรุปสถานการณ์สาํคัญทางการเมือง เศรษฐกิจ และ
สังคม

3) เดอะรีพอร์ตเตอร์ส (The Reporters) ผูก้อ่ตัง้คือ ฐปณีย์ เอียดศรีไชย
ผูส้ื่อขา่วรายการขา่ว 3 มิติทางชอ่ง 3 มีจุดขายคือการติดตามสถานการณ์การเมือง
และสทิธิมนุษยชน

4) เดอะแมทเทอร์ (The Matter) ในเครือบันลือ พับลิเคช่ันส์ มีจุดขายคือ
การติดตาม รายงาน และอธิบายสถานการณ์การเมืองและสังคม

5) โพสตทู์เดย์ (Post Today) ในเครือบางกอกโพสต์ หยุดตีพิมพฉ์บับ
หนังสอืพิมพเ์ม่ือปี 2562 และเปล่ียนมานําเสนอขา่วผา่นชอ่งทางออนไลน์เทา่นัน้
มีจุดขายคือขา่วเศรษฐกิจและการเมือง

6) เดอะโมเมนตัม (The Momentum) ในเครือเดย์ โพเอทส์ เจา้ของ
นิตยสารอะเดย์ (a day) มีจุดขายคือการสรุปและวเิคราะหส์ถานการณ์การเมือง
และกระแสสังคมท่ีคนสนใจ และ

7) ขา่วสดอิงลิช (Khaosod English) ในเครือมติชน มีจุดขายคือการเสนอ
ขา่วและวเิคราะหส์ถานการณ์การเมืองและสทิธิมนุษยชนเป็นภาษาอังกฤษ



นอกจากน้ี ในกลุม่สื่อเชิงพาณิชยยั์งมีอีก 9 สาํนักท่ีมีบทบาทในการรายงาน
สถานการณ์ปัจจุบันและนําเสนอบทวเิคราะหแ์ละมีผูติ้ดตามจาํนวนมาก บางสว่น
เป็นองคก์รใหมท่ี่ตัง้ข้ึนมาเป็นสื่อออนไลน์โดยเฉพาะ ขณะท่ีบางองคก์รปรับหรือ
ขยายการดาํเนินงานจากชอ่งทางสื่อดัง้เดิมมาเป็นสื่อออนไลน์ ไดแ้ก่

8) เดอะวันโอวัน (The 101) ผูก้อ่ตัง้ คือ ปกป้อง จันวทิย์ อดีตอาจารย์
ประจาํคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์ มีจุดขายคือการวเิคราะห์
สถานการณ์การเมือง เศรษฐกิจ ตา่งประเทศ และสารคดีสทิธิมนุษยชน

9) เดอะเนช่ัน (The Nation) ในเครือเนช่ัน หยุดตีพิมพฉ์บับหนังสอืพิมพ์
เม่ือปี 2562 และเปล่ียนมานําเสนอขา่วผา่นชอ่งทางออนไลน์เทา่นัน้ มีจุดขายคือ
การเสนอขา่วและวเิคราะหส์ถานการณ์การเมืองและเศรษฐกิจเป็นภาษาอังกฤษ

10) โลกวันน้ี (Lokwannee) หยุดตีพิมพฉ์บับหนังสอืพิมพเ์ม่ือปี 2557
และเปล่ียนมานําเสนอขา่วผา่นชอ่งทางออนไลน์เทา่นัน้ มีจุดขายคือการวเิคราะห์
การเมืองและเศรษฐกิจ

11) ไทยรัฐพลัส (Thairath Plus) ในเครือไทยรัฐ มีจุดขายคือบทวเิคราะห์
บทความ และสกู๊ปเชิงลึกในประเดน็สังคม การเมือง เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม
เพ่ือชวนคดิและตัง้คาํถามถึงประเดน็สาํคัญท่ีจะนําไปสูก่ารเปล่ียนแปลง

12) เวยแ์มกกาซีน (Way Magazine) ผูก้อ่ตัง้คือ อธิคม คุณาวุฒิ หยุดตี
พิมพฉ์บับนิตยสารเม่ือปี 2559 และเปล่ียนมานําเสนอขา่วผา่นชอ่งทางออน
ไลน์เทา่นัน้ มีจุดขายคือสรุปประเดน็และวเิคราะหส์ถานการณ์ซ่ึงกาํลังเป็นท่ีสนใจ
ในสังคม โดยเฉพาะประเดน็การเมือง ความเหล่ือมลํา้ และตา่งประเทศ

13) เอคโค่ (Echo) ในเครือวอยซที์วี มีจุดขายคือบทสัมภาษณ์และวดีิโอ
ในประเดน็ซ่ึงเป็นท่ีถกเถียง
ในสังคม

14) สโป๊คดาร์คทีวี (SpokeDark TV) เจา้ของคือ ณัฐพงศ์ เทียนดี และ
จรรยา วงศสุ์รวัฒน์ เป็นรายการโทรทัศน์ออนไลน์ท่ีมีจุดขายคือการวเิคราะห์
วจิารณ์ และเสยีดสขีา่วการเมือง

15) มิเรอร์ไทยแลนด์ (Mirror Thailand) ในเครือไทยรัฐ มีจุดขายคือ
ประเดน็สทิธิสตรี การเมืองวัฒนธรรมเร่ืองเพศ และ

16) สเปกตรัม (Spectrum) มีจุดขายคือการเสนอประเดน็ความหลากหลาย
ทางเพศ

สื่อในกลุม่น่้ีเกือบทัง้หมดมีบทบาทในการรายงานขา่วเก่ียวกับการเรียกร้อง
ประชาธิปไตยในปี 2563 โดยนําเสนอเน้ือหาตรวจสอบการใชอ้าํนาจรัฐละเมิด
สทิธิเสรีภาพการชุมนุม นอกจากนัน้ในปี 2564
เดอะแมทเทอร์และสื่อพลเมืองสาํนักหน่ึงยังเป็นแกนนําในการย่ืนฟ้องตอ่ศาลเพ่ือ
ขอให้มีคาํสัง่ห้ามมิให้เจา้หน้าท่ีรัฐใชก้ระสุนยางและความรุนแรงในรูปแบบตา่ง ๆ
ตอ่สื่อมวลชนและประชาชนท่ีอยูใ่นบริเวณพ้ืนท่ีชุมนุม (โครงการอินเทอร์เน็ตเพ่ือ



กฎหมายประชาชน, 2564) และมี 6 สาํนักร่วมกันย่ืนฟ้องพลเอกประยุทธ์ จันทร์
โอชา นายกรัฐมนตรี และผูอ้าํนวยการศูนยบ์ริหารสถานการณ์โควดิ-19 กรณีการ
ออกขอ้กาํหนดตาม พ.ร.ก.ฉุกเฉินฯ ฉบับท่ี 29 ซ่ึงให้อาํนาจ กสทช.ตัดสัญญาณ
อินเทอร์เน็ตผูโ้พสตข์อ้ความอันอาจทาํให้ประชาชนเกิดความหวาดกลัว (ธนกร
วงษ์ปัญญา, 2564)

สว่นสื่ออีก 3 กลุม่ท่ีเหลือ ไดแ้ก่ กลุม่ดาํเนินงานแบบธุรกิจเพ่ือสังคม มี
จาํนวน 1 องคก์ร คือ สาํนักขา่วไทยพับลิกา้ (Thai Publica) กอ่ตัง้โดย สฤณี อา
ชวานันทกุล และบุญลาภ ภูสุวรรณ เน้นขา่วสบืสวน นโยบายสาธารณะ และความ
โปร่งใสของภาครัฐและเอกชน เคยแสดงจุดยืนเป็นคนกลางในเหตุการณ์การ
เลือกตัง้วันท่ี 2 กุมภาพันธ์ 2557 และรัฐประหาร 22 พฤษภาคม 2557 กอ่นท่ีจะ
คอ่ยๆ เปล่ียนจุดยืนเป็นไมส่นับสนุนการรัฐประหาร (อริน เจียจันทร์พงษ์, 2561:
2642)

สว่นกลุม่ดาํเนินงานแบบสื่อสาธารณะ มีจาํนวน 3 องคก์ร คือ 1) ดิแอคทีฟ
(The Active) เน้นประเดน็วาระทางสังคม นโยบายสาธารณะ และความ
เคล่ือนไหวของภาคประชาสังคม 2) ดีโคด้ (Decode) เน้นประเดน็โครงสร้าง
อาํนาจ เสนอมุมมองของประชาชนจากลา่งข้ึนบน (bottom up) ทัง้ 2 องคก์รอยู่
เครือสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส สว่นอีกองคก์รหน่ึงคือ บีบีซีไทย (BBC Thai)
เป็นสื่อสาธารณะในสังกัดบรรษัท
แพร่ภาพกระจายเสยีงอังกฤษ (BBC) เน้นขา่วและรายงานพิเศษเชิงลึกใน
ประเดน็การเมืองไทยและสทิธิมนุษยชน โดยเฉพาะประมวลกฎหมายอาญามาตรา
112 โดยทัง้ 3 สาํนักมีบทบาทในการตรวจสอบการใชอ้าํนาจรัฐละเมิดสทิธิ
เสรีภาพการชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตยในปี 2563

กลุม่สุดทา้ยซ่ึงดาํเนินงานแบบองคก์รไมแ่สวงหาผลกาํไร มีจาํนวน 6
องคก์ร คือ

1) ประชาไท (Prachatai) เน้นเร่ืองสทิธิมนุษยชน สทิธิการเมือง และสทิธิ
พลเมือง รวมถึงติดตามกระบวนการยุติธรรม โดยเฉพาะประมวลกฎหมายอาญา
มาตรา 112 มีบทบาทในการตรวจสอบการใชอ้าํนาจรัฐละเมิดสทิธิเสรีภาพการ
ชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตยในปี 2563 แสดงจุดยืนช้ีนําสนับสนุนการเลือกตัง้
วันท่ี 2 กุมภาพันธ์ 2557 และคัดคา้นการรัฐประหาร 22 พฤษภาคม 2557 (อริน
เจียจันทร์พงษ์, 2561: 2642)

2) ศูนยข์อ้มูลและขา่วสบืสวนเพ่ือสทิธิพลเมือง (TCIJ) เรียกตนเองวา่เป็น
สื่ออิสระ (independent media) กอ่ตัง้จากผลงานวจัิยเร่ืองแนวทางสง่เสริมงาน
ขา่วสบืสวนในสื่อหนังสอืพิมพ์ โดย สุชาดา จักรพิสุทธ์ิ นักวารสารศาสตร์อาวุโส มี
จุดเน้นคือการรายงานเชิงสบืสวน และเสนอขอ้เทจ็จริงในแนวทางวารสารศาสตร์
ขอ้มูล (data journalism) มีบทบาทตรวจสอบการใชอ้าํนาจรัฐละเมิดสทิธิ
เสรีภาพการชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตยในปี 2563



3) สาํนักขา่วอิศรา (Isranews) ในสังกัดสภาการสื่อมวลชนแหง่ชาติ เน้น
ขา่วสบืสวนท่ีตรวจสอบนโยบายสาธารณะและการทุจริต และความไมส่งบในสาม
จังหวัดภาคใต้

4)สาํนักขา่วสิง่แวดลอ้ม (Green News) ของชมรมนักขา่วสิง่แวดลอ้ม
สมาคมนักขา่วนักหนังสอืพิมพแ์หง่ประเทศไทย เน้นขา่วผลกระทบสิง่แวดลอ้ม
จากโครงการและนโยบายของรัฐ และการอนุรักษ์สิง่แวดลอ้ม

5) เอชโฟกัส (Hfocus) เน้นขา่วเก่ียวกับระบบสุขภาพและนโยบาย
สาธารณสุข และ

6) เบนาร์นิวส์ (BenarNews) ของเรดิโอฟรีเอเชีย ภายใตก้ารสนับสนุน
งบประมาณจากรัฐบาลสหรัฐอเมริกา มีแพลตฟอร์มแยกเป็น 5 ภาษา สาํหรับภาษา
ไทยเน้นกระบวนการสันติภาพในพ้ืนท่ีชายแดนภาคใต้

ตาราง 1.5: องคก์รสือ่ออนไลน์ท่ีเน้นเน้ือหาเชงิลึกและวิเคราะห์สถานการณ์
ท่ี ช่ือ เจ้าของ เน้ือหาหลัก
ดาํเนินงานแบบส่ือเชิงพาณิชย์
1 เดอะสแตนดาร์ด (The

Standard)
วงศท์นง ชัยณรงค์
สงิห์
และวนิิจ เลิศรัตนชัย

การเมือง เศรษฐกิจ

2 เวร์ิคพอยททู์เดย์
(Workpoint Today)

บ.ไทย บรอดคาสต้ิง
(ในเครือ บมจ.เวร์ิคพ
อยท์
เอน็เทอร์เทนเมนท)์

การเมือง เศรษฐกิจ
สังคม

3 เดอะรีพอร์ตเตอร์ส
(The Reporters)

ฐปณีย์ เอียดศรีไชย การเมือง
สทิธิมนุษยชน

4 เดอะแมทเทอร์ (The
Matter)

เครือ บ.บันลือ พับลิ
เคช่ันส์ (ของตระกูลอุ
ตสาหจิต)

การเมือง สังคม ตา่ง
ประเทศ

5 โพสตทู์เดย์ (Post
Today)

บมจ.บางกอกโพสต์
(เจา้ของ นสพ.บาง
กอกโพสต)์

การเมือง เศรษฐกิจ

6 เดอะโมเมนตัม (The
Momentum)

บ.เดย์ โพเอทส์
(เจา้ของ
นิตยสารอะเดย)์

การเมือง กระแสสังคม
ท่ีคนสนใจ

7 ขา่วสดอิงลิช (Khaosod
English)

บ.ขา่วสด (ในเครือมติ
ชน)

การเมือง
สทิธิมนุษยชน (ภาษา
อังกฤษ)



ท่ี ช่ือ เจ้าของ เน้ือหาหลัก
8 เดอะวันโอวัน (The

101)
ปกป้อง จันวทิย์ การเมือง เศรษฐกิจ

ตา่งประเทศ
สทิธิมนุษยชน

9 เดอะเนช่ัน (The
Nation)

บมจ.เนช่ัน กรุ๊ป (ไทย
แลนด)์

การเมือง เศรษฐกิจ
(ภาษาอังกฤษ)

10 โลกวันน้ี (Lokwannee) บ.โลกวันน้ี (ในเครือ
บ.วัฏฏะ คลาสสฟิาย
ดส์)

การเมือง เศรษฐกิจ

11 ไทยรัฐพลัส (Thairath
Plus)

บ.เทรนด์ วี จี 3
(ในเครือไทยรัฐ)

สังคม การเมือง
เศรษฐกิจ วัฒนธรรม

12 เวยแ์มกกาซีน (Way
Magazine)

อธิคม คุณาวุฒิ การเมือง ความเหล่ือม
ลํา้
ตา่งประเทศ

13 เอคโค่ (Echo) บ.วอยซที์วี
(ธุรกิจในเครือตระกูล
ชินวัตร)

บทสัมภาษณ์และวดีิโอ
เก่ียวกับประเดน็ซ่ึง
เป็นท่ีถกเถียงในสังคม

14 สโป๊คดาร์คทีวี
(SpokeDark TV)

ณัฐพงศ์ เทียนดี
และจรรยา วงศสุ์
รวัฒน์

วเิคราะห์ วจิารณ์
เสยีดสขีา่วการเมือง

15 มิเรอร์ไทยแลนด์
(Mirror Thailand)

บ.เทรนด์ วี จี 3
(ในเครือไทยรัฐ)

สทิธิสตรี การเมือง
วัฒนธรรมเร่ืองเพศ

16 สเปกตรัม (Spectrum) บ.ตาชาํนิ ความหลากหลายทาง
เพศ

ดาํเนินงานแบบธุรกิจเพ่ือสังคม
17 ไทยพับลิกา้ (Thai

Publica)
สฤณี อาชวานันทกุล
และบุญลาภ ภูสุวรรณ

สบืสวน ความโปร่งใส
ของภาครัฐและเอกชน

ท่ี ช่ือ เจ้าของ เน้ือหาหลัก
ดาํเนินงานแบบส่ือสาธารณะ
18 ดิแอคทีฟ (The Active) ศูนยส์ื่อสารวาระทาง

สังคม
และนโยบาย
สาธารณะ ส.ส.ท.

วาระทางสังคมและ
นโยบายสาธารณะ
ความเคล่ือนไหว
ของภาคประชาสังคม



19 ดีโคด้ (Decode) สาํนักเครือขา่ยสื่อ
สาธารณะ
ส.ส.ท.

มุมมองของประชาชน
จากลา่ง
ข้ึนบน ปัญหาเชิง
โครงสร้างสังคม

20 บีบีซีไทย (BBC Thai) บรรษัทแพร่ภาพ
กระจายเสยีงอังกฤษ
(BBC)

การเมือง ตา่งประเทศ

ดาํเนินงานแบบองคก์รไม่แสวงหาผลกาํไร
21 ประชาไท (Prachatai) มูลนิธิสื่อเพ่ือการ

ศกึษา
ของชุมชน

การเมือง กฎหมาย
การใชอ้าํนาจรัฐ

22 ศูนยข์อ้มูลและขา่ว
สบืสวนเพ่ือ
สทิธิพลเมือง (TCIJ)

ศูนยข์อ้มูลและขา่ว
สบืสวน
เพ่ือสทิธิพลเมือง

สบืสวน
วารสารศาสตร์ขอ้มูล

23 สาํนักขา่วอิศรา
(Isranews)

สถาบันอิศรา มูลนิธิ
พัฒนาสื่อมวลชนแหง่
ประเทศไทย
(สังกัดสภาการ
สื่อมวลชนแหง่ชาติ)

สบืสวน ตรวจสอบ
นโยบายสาธารณะและ
การทุจริต สถานการณ์
ชายแดนใต้

24 สาํนักขา่วสิง่แวดลอ้ม
(Green News)

ชมรมนักขา่ว
สิง่แวดลอ้ม สมาคม
นักขา่วนัก
หนังสอืพิมพแ์หง่
ประเทศไทย

ผลกระทบทาง
สิง่แวดลอ้ม
จากโครงการและ
นโยบายของรัฐการ
อนุรักษ์สิง่แวดลอ้ม

25 เอชโฟกัส (Hfocus) มูลนิธิภิวัฒ
น์สาธารณสุขไทย
(ภวส.)

ระบบสุขภาพ-
สาธารณสุข
ในเชิงนโยบาย

26 เบนาร์นิวส์
(BenarNews)

เรดิโอฟรีเอเชีย
(Radio Free Asia)
งบประมาณจาก
รัฐบาลสหรัฐอเมริกา

สถานการณ์ความไม่
สงบ
และกระบวนการ
สันติภาพ
ในชายแดนใต้

ค. ส่ือออนไลน์ท่ีเน้นเน้ือหาธุรกิจ การลงทุน การตลาด เทคโนโลยี
และนวัตกรรม มีจาํนวน
14 องคก์ร ดาํเนินงานแบบสื่อเชิงพาณิชย์ โดยสื่อออนไลน์ทัง้หมดในกลุม่น้ีไม่



ปรากฏบทบาทการรายงาน
ความเคล่ือนไหวเก่ียวกับการเรียกร้องประชาธิปไตยโดยตรง ไดแ้ก่

1) เดอะบางกอกอินไซต์ (The Bangkok Insight) ผูก้อ่ตัง้เป็นกลุม่
บรรณาธิการหนังสอืพิมพก์รุงเทพธุรกิจท่ีลาออกตาม สุทธิชัย หยุน่ เม่ือตน้ปี
2561 มีจุดขายคือขา่วเศรษฐกิจกระแสหลัก

2) เดอะสตอร่ีไทยแลนด์ (The Story Thailand) ผูก้อ่ตัง้คือ อศนิา พร
วศนิ อดีตทีมบรรณาธิการเดอะเนช่ัน มีจุดขายคือขา่ววงการธุรกิจ โดยเฉพาะการ
ดาํเนินธุรกิจแบบใหมท่ี่ตอ้งปรับตัวจากการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี (digital
disruption)

3) ทัมสอั์ป (Thumbsup) ผูก้อ่ตัง้คือกลุม่นักการตลาด มีจุดขายคือการ
ตลาดดิจิทัล

4) เทคซอส (Techsauce) ผูก้อ่ตัง้คือ อรนุช เลิศสุวรรณกิจ ผูบุ้กเบกิธุรกิจ
แบบสตาร์ตอัป (startup) ในไทย มีจุดขายคือขา่วความเคล่ือนไหวในวงการธุรกิจ
สตาร์ตอัป

5) บลอ็กนัน (Blognone) ปัจจุบันเจา้ของคือบริษัท วงใน มีเดีย จาํกัด มี
จุดขายคือขา่วเทคโนโลยี นวัตกรรม และการเปิดพ้ืนท่ีให้คนท่ัวไปมาร่วมเขียนบน
แพลตฟอร์มคลา้ยบลอ็ก (blog)

6) แบไต๋ (Beartai) เจา้ของคือ พงศสุ์ข หิรัญพฤกษ์ ผูผ้ลิตรายการ
โทรทัศน์ดา้นไอที มีจุดขายคือขา่วเทคโนโลยีและไลฟ์สไตล์

7) แบรนดบุ์ฟเฟต์ (Brand Buffet) ผูก้อ่ตัง้เคยเป็นนักขา่วสายธุรกิจ การ
ตลาด และทาํงานในวงการเอเจนซ่ีโฆษณา มีจุดขายคือขา่วธุรกิจ ความสาํเร็จของ
ธุรกิจ และการตลาด

8) แบรนดอิ์นไซด์ (Brand Inside) เจา้ของคือบริษัท วงใน มีเดีย จาํกัด มี
จุดขายคือขา่วธุรกิจและการตลาดท่ีเน้นการปรับตัวของธุรกิจเดิม รวมถึงแนวคดิ
ของธุรกิจใหม่

9) โพซิชันนิง (Positioning) ในเครือหนังสอืพิมพผู์จั้ดการ มีจุดขายคือ
ขา่วธุรกิจและการตลาด
กระแสหลัก

10) มาร์เกต็ต้ิงอุ๊ปส์ (Marketing Oops) กอ่ตัง้โดย ณธิดา รัฐธนาวุฒิ
อดีตผูผ้ลิตเน้ือหาดา้นธุรกิจและการตลาดของเครือสนุกดอทคอม มีจุดขายคือ
ขา่วสารธุรกิจ การตลาด การโฆษณา และความรู้ดา้นการตลาดดิจิทัล (digital
marketing)

11) เรนเมคเกอร์ (Rainmaker) กอ่ตัง้โดย ขจร เจียรนัยพานิชย์ มีจุดขาย
คือขา่วสารวงการ
คอนเทนตค์รีเอเตอร์ (content creator) ธุรกิจออนไลน์และสื่อสังคมออนไลน์

12) ลงทุนแมน เจา้ของคือบริษัท แอลทีแมน จาํกัด มีจุดขายคือขา่วธุรกิจ
และการลงทุน



13) อินโฟเควสท์ (Infoquest) เจา้ของคือบริษัท อินโฟเควสท์ จาํกัด ผูใ้ห้
บริการฐานขอ้มูลขา่วยอ้นหลัง เชน่ “iQNewsClip” และ “NewsCenter” มีจุด
ขายคือขา่วเศรษฐกิจ การเงนิ หุ้น และการลงทุน และ

14) ไอที 24 ช่ัวโมง (IT24Hrs) กอ่ตัง้โดย ปานระพี รพิพันธุ์ ผูผ้ลิต
รายการขา่วไอทีทางโทรทัศน์ มีจุดขายคือขา่วเทคโนโลยีและนวัตกรรม



ตาราง 1.6: องคก์รสือ่ออนไลน์ท่ีเน้นเน้ือหาธุรกิจ การลงทนุ การตลาด เทคโนโลยี
และนวัตกรรม
ท่ี ช่ือ เจ้าของ เน้ือหาหลัก
1 เดอะบางกอกอินไซต์

(The Bangkok
Insight)

บ.โทยา่ มีเดีย
(กอ่ตัง้โดยอดีต
บรรณาธิการ นสพ.
กรุงเทพธุรกิจ)

เศรษฐกิจ-ธุรกิจ
กระแสหลัก

2 เดอะสตอร่ีไทยแลนด์
(The Story Thailand)

อศนิา พรวศนิ อดีต
ทีมบรรณาธิการ นส
พ.เดอะเนช่ัน

ธุรกิจท่ีตอ้งปรับตัวจาก
การเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลยี

3 ทัมสอั์ป (Thumbsup) บ.เดอะ ซีโร่ พับบลิช
ชิง่
ของ ขจร เจียรนัยพา
นิชย์

การตลาดดิจิทัล

4 เทคซอส (Techsauce) อรนุช เลิศสุวรรณกิจ ธุรกิจสตาร์ตอัป
5 บลอ็กนัน (Blognone) บ.วงใน มีเดีย ขา่วเทคโนโลยี-นวัต

กรรมท่ีเปิดพ้ืนท่ีให้คน
ท่ัวไปมาร่วมเขียน

6 แบไต๋ (Beartai) บ.โชวไ์ร้ขีด
ของ พงศสุ์ข หิรัญ
พฤกษ์

เทคโนโลยี ไลฟ์ไสตล์

7 แบรนดบุ์ฟเฟต์ (Brand
Buffet)

บ.ดับเบิล้ บี มีเดีย ความสาํเร็จของธุรกิจ
การตลาด

8 แบรนดอิ์นไซด์ (Brand
Inside)

บ.วงใน มีเดีย การปรับตัวของธุรกิจ
เดิม
แนวคดิของธุรกิจใหม่

9 โพซิชันนิง
(Positioning)

บ.ผูจั้ดการ 360
ของ สนธิ ล้ิมทองกุล

ธุรกิจ-การตลาดกระแส
หลัก

10 มาร์เกต็ต้ิงอุ๊ปส์
(Marketing Oops)

ณธิดา รัฐธนาวุฒิ การตลาดดิจิทัล

11 เรนเมคเกอร์
(Rainmaker)

บ.เดอะ ซีโร่ พับบลิช
ชิง่
ของ ขจร เจียรนัยพา
นิชย์

ธุรกิจออนไลน์ คอน
เทนต์
ครีเอเตอร์ (content
creator)

12 ลงทุนแมน บ.แอลทีแมน ธุรกิจ การลงทุน
13 อินโฟเควสท์

(Infoquest)
บ.อินโฟเควสท์ เศรษฐกิจ การเงนิ การ

ลงทุน



ท่ี ช่ือ เจ้าของ เน้ือหาหลัก
14 ไอที 24 ช่ัวโมง

(IT24Hrs)
บ.อะแฮพเพนเนอร์
ของ ปานระพี รพิพันธุ์

เทคโนโลยี นวัตกรรม

ง. ส่ือออนไลน์ท่ีเน้นเน้ือหากีฬา บันเทิง บุคคล วัฒนธรรม และ
ไลฟ์สไตล์ มีจาํนวน 5 องคก์ร ดาํเนินงานแบบสื่อเชิงพาณิชย์ โดยสื่อออน
ไลน์ทัง้หมดในกลุม่น้ีไมป่รากฏบทบาทการรายงานความเคล่ือนไหวเก่ียวกับการ
เรียกร้องประชาธิปไตยโดยตรง ไดแ้ก่

1) เดอะคลาวด์ (The Cloud) ผูก้อ่ตัง้คือ ทรงกลด บางย่ีขัน อดีต
บรรณาธิการนิตยสารอะเดย์
มีจุดขายคือขา่วไลฟ์สไตล์ วัฒนธรรม และทอ้งถิน่

2) เดอะพีเพิล (The People) บริหารโดยบริษัทลูกในเครือเนช่ัน มีจุดขาย
คือการสัมภาษณ์บุคคล
ในกระแสจากวงการตา่ง ๆ

3) เมนสแตนด์ (Main Stand) ผูก้อ่ตัง้คือ กรัณยพ์ล เตชะรุ่งเรืองภรณ์ มี
จุดขายคือขา่วสารดา้นกีฬา เกร็ดประวัติศาสตร์ของการกีฬา และวเิคราะหเ์กมการ
แขง่ขัน

4) แมงโกซี้โร่ (Mango Zero) ในเครือบริษัทเดอะ ซีโร่ พับบลิชชิง่ มีจุด
ขายคือขา่วไลฟ์สไตลแ์ละบันเทงิ

5) จีนไทยนิวส์ (JeenThai News) เจา้ของคือซิโน-ไทย คอมมูนิเคช่ันส์
กรุ๊ป มีจุดขายคือขา่วสาร
ในประเทศจีน ความสัมพันธแ์ละความร่วมมือไทย-จีน

ตาราง 1.7: องคก์รสือ่ออนไลน์ท่ีเน้นเน้ือหากีฬา บันเทงิ บุคคล วัฒนธรรม และ
ไลฟ์สไตล์
ท่ี ช่ือ เจ้าของ เน้ือหาหลัก
1 เดอะคลาวด์ (The

Cloud)
ทรงกลด บางย่ีขัน ไลฟ์สไตล์ วัฒนธรรม

ทอ้งถิน่
2 เดอะพีเพิล (The

People)
บ.ครีเอท อินเท
ลลิเจน้ซ์
(ในเครือเนช่ัน)

บุคคลในวงการตา่ง ๆ

3 เมนสแตนด์ (Main
Stand)

กรัณยพ์ล เตชะ
รุ่งเรืองภรณ์

กีฬา

4 แมงโกซี้โร่ (Mango
Zero)

บ.เดอะ ซีโร่ พับบลิช
ชิง่
ของ ขจร เจียรนัยพา
นิชย์

ไลฟ์สไตล์ บันเทงิ



ท่ี ช่ือ เจ้าของ เน้ือหาหลัก
5 จีนไทยนิวส์ (JeenThai

News)
บ.ซิโน-ไทย คอม
มูนิเคช่ันส์ กรุ๊ป

ขา่วสารในประเทศจีน
ความสัมพันธแ์ละ
ความร่วมมือไทย-จีน

1.1.3 องคก์รสือ่ท้องถิ่น (local media)
หมายถึงองคก์รสื่อท่ีตัง้อยูน่อกกรุงเทพมหานคร และเน้นการนําเสนอ

เน้ือหาประเภทขา่วสารและสาระ โดยจากการสาํรวจการเป็นสมาชิกของสภาการ
สื่อมวลชนแหง่ชาติและงานวจัิยเก่ียวกับสื่อทอ้งถิน่
ในประเทศไทย พบวา่มีจาํนวน 84 องคก์ร เกือบทัง้หมดดาํเนินงานแบบสื่อเชิง
พาณิชย์ และเจา้ของสว่นใหญเ่ป็นบุคคลท่ีมีช่ือเสยีงหรือมีเครือขา่ยกวา้งขวางใน
จังหวัด/ภูมิภาคนัน้ๆ เชน่ เป็นกรรมการหอการคา้จังหวัด เป็นสมาชิกสภาจังหวัด
หรือเป็นกรรมการขององคก์รวชิาชีพสื่อในภูมิภาค สว่นใหญเ่ร่ิมตน้จากการทาํ
หนังสอืพิมพใ์นลักษณะเป็นองคก์รขนาดเลก็ มีบุคลากรน้อย เจา้ของทาํหน้าท่ีหา
ขา่วและรายงานขา่วเอง หรือเป็นสตริงเกอร์ให้กับองคก์รสื่อระดับชาติ กอ่นท่ีบาง
องคก์รซ่ึงมีรายไดดี้จะขยับขยายไปยังชอ่งทางวทิยุและโทรทัศน์เคเบลิทอ้งถิน่
ปัจจุบันทุกองคก์รมีแพลตฟอร์มออนไลน์เพิม่เติม บางองคก์รยุติการตีพิมพฉ์บับ
กระดาษและเสนอเน้ือหาเฉพาะชอ่งทางออนไลน์อยา่งเดียว ขณะท่ีบางองคก์รลด
รอบการพิมพจ์ากรายวันเป็นราย 15 วัน หรือรายเดือน เน่ืองจากสภาพเศรษฐกิจ
ตกตํา่และพฤติกรรมของผูรั้บสารเปล่ียนแปลง ทาํให้ไมส่ามารถหารายไดไ้ดเ้ทา่
เดิม

หากแบง่กลุม่สื่อระดับทอ้งถิน่ดว้ยเกณฑพ้ื์นท่ีภูมิภาคจะสามารถแบง่ไดเ้ป็น
5 ภาค ไดแ้ก่
ก. ภาคเหนือ 9 จังหวัด พบจาํนวน 19 องคก์ร ข. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
(อีสาน) 20 จังหวัด พบจาํนวน

16 องคก์ร ค. ภาคกลางและภาคตะวันตก 27 จังหวัด พบจาํนวน 19
องคก์ร ง. ภาคตะวันออก 7 จังหวัด
พบจาํนวน 6 องคก์ร และ จ. ภาคใต้ 14 จังหวัด พบจาํนวน 24 องคก์ร โดยใน
จาํนวนน้ีมี 5 องคก์รท่ีรายงานขา่วในพ้ืนท่ีชายแดนภาคใต้

ก. ภาคเหนือ 9 จังหวัด พบจาํนวน 19 องคก์ร แบง่ตามแนวทางการ
ดาํเนินงานไดเ้ป็น 2 กลุม่ คือดาํเนินงานแบบสื่อเชิงพาณิชย์ 16 องคก์ร และ
ดาํเนินงานแบบองคก์รไมแ่สวงหาผลกาํไร 3 องคก์ร
ดังรายละเอียดในตาราง 1.8

ตาราง 1.8: องคก์รสือ่ท้องถ่ินในภาคเหนือ



ท่ี จังหวัด ช่ือ

ช่องทางการนําเสนอ

เน้ือหาหลัก
นส
พ.
ราย
วัน

นส
พ.
ราย
ปัก
ษ์

อ
อ
น
ไ
ล
น์

อ่ืน
ๆ

ดาํเนินงานแบบส่ือเชิงพาณิชย์
1 เชียงให

ม่
เชียงใหมนิ่วส์ หยุด

พิมพ์
2561

X ขา่วปุถุชนสนใจ
สังคม

2 เชียงให
ม่

เชียงใหม่ 108 X อาชญากรรม ภัย
พิบัติ

3 เชียงให
ม่

ไทยนิวส์ X X ขา่วราชการ สังคม

4 เชียงให
ม่

ภาคเหนือ X X ขา่วราชการ ภัย
พิบัติ

5 ลาํปาง ฅนเมืองเหนือ X X อาชญากรรม
6 ลาํปาง เมืองรถมา้ X X ขา่วราชการ

อุบัติเหตุ
อาชญากรรม

7 ลาํปาง แมงมุม X X อาชญากรรม
8 ลาํปาง ลานนาโพสต์ หยุด

พิมพ์
256
3

X X
(วทิ
ยุ)

เศรษฐกิจ
การเมือง สังคม
อาชญากรรม
สิง่แวดลอ้ม

9 ลาํปาง ลาํปางนิวส์ X X อาชญากรรม
1
0

เชียงราย เชียงรายนิวส์ X X สังคม

1
1

เชียงราย ทอ้งถิน่นิวส์ X X ขา่วราชการ

1
2

เชียงราย นครเชียงราย X X ขา่วราชการ สังคม

1
3

แพร่ แพร่ขา่ว X X ขา่วราชการ
อุบัติเหตุ
ภัยพิบัติ



ท่ี จังหวัด ช่ือ

ช่องทางการนําเสนอ

เน้ือหาหลัก
นส
พ.
ราย
วัน

นส
พ.
ราย
ปัก
ษ์

อ
อ
น
ไ
ล
น์

อ่ืน
ๆ

1
4

แพร่ เสยีงแพร่ X X ขา่วราชการ

1
5

น่าน กอ้งสยาม X X ขา่วราชการ
อาชญากรรม

1
6

พะเยา ขา่วพะเยา X X X
(วทิ
ยุ)

ขา่วราชการ
อาชญากรรม
สังคม

ดาํเนินงานแบบองคก์รไม่แสวงหาผลกาํไร
1
7

เชียงให
ม่

ประชาธรรม X ภาคประชาชน
สิง่แวดลอ้ม วถีิ
ชีวติวัฒนธรรม
ทอ้งถิน่

1
8

เชียงให
ม่

ลานเน่อ
(Lanner)

X ความเคล่ือนไหว
ภาคประชาชน
และประชาสังคม

1
9

พะเยา พะเยาทีวี X สังคม วัฒนธรรม
ประวัติศาสตร์
คุณภาพชีวติ

ข. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (อีสาน) 20 จังหวัด พบจาํนวน 16 องคก์ร
แบง่ตามแนวทางการดาํเนินงานไดเ้ป็น 2 กลุม่ คือดาํเนินงานแบบสื่อเชิงพาณิชย์
15 องคก์ร และดาํเนินงานแบบองคก์รไมแ่สวงหาผลกาํไร 1 องคก์ร ดังราย
ละเอียดในตาราง 1.9

ตาราง 1.9: องคก์รสือ่ท้องถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (อีสาน)



ท่ี จังหวัด ช่ือ

ช่องทางการนําเสนอ

เน้ือหาหลัก
นส
พ.
ราย
วัน

นส
พ.
รา
ยปั
กษ์

ออ
น
ไล
น์

อ่ืน
ๆ

ดาํเนินงานแบบส่ือเชิงพาณิชย์
1 ขอนแกน่ ขา่วอีสานไทย

แลนด์
X X ขา่วราชการ

ขา่วประชาสัมพันธ์
2 ขอนแกน่ ไทยเสรีนิวส์ X X อุบัติเหตุ

อาชญากรรม
ธุรกิจ การ
ทอ่งเท่ียว

3 ขอนแกน่ เสยีงอีสาน X X ขา่วราชการ
อาชญากรรม ขอ้
ร้องเรียนของ
ประชาชน

4 ขอนแกน่ อีสานขอนแกน่
นิวส์

X X การเมืองทอ้งถิน่
ขา่วประชาสัมพันธ์

5 ขอนแกน่ อีสานบซิ (Esan
Biz)

หยุ
ด
พิม
พ์
25
64

X เศรษฐกิจ-ธุรกิจ

6 ขอนแกน่ เคทีวี (KTV) X X
(เคเ
บลิ
ทีวี)

อาชญากรรม
อุบัติเหตุ ขา่ว
กระแสท่ัวประเทศ

7 นครราชสี
มา

โคราชคนอีสาน X X เศรษฐกิจ-ธุรกิจ
การเมืองทอ้งถิน่

8 นครราชสี
มา

อิสานโพสตนิ์วส์ X X ขา่วราชการ

9 นครราชสี
มา

เอก็เซก็ควิทีฟ
(Executive)

X X ธุรกิจ
อสังหาริมทรัพย์
โครงการพัฒนา
ในจังหวัด



ท่ี จังหวัด ช่ือ

ช่องทางการนําเสนอ

เน้ือหาหลัก
นส
พ.
ราย
วัน

นส
พ.
รา
ยปั
กษ์

ออ
น
ไล
น์

อ่ืน
ๆ

1
0

อุดรธานี คูแ่ผน่ดิน X X ขา่วราชการ
อาชญากรรม

1
1

อุดรธานี หมากแขง้
(ช่ือเดิม:
ประชาคม)

หยุ
ด
พิม
พ์
25
61

X ขา่วราชการ
ขา่วประชาสัมพันธ์

1
2

อุบลราชธ
านี

ปทุมมาลัย X X ธุรกิจ โครงการ
ท่ีมีผลกระทบตอ่
ทอ้งถิน่
การทุจริต

1
3

อุบลราชธ
านี

โอเคอีสาน X X ขา่วราชการ
ขา่วประชาสัมพันธ์

1
4

กาฬสนิธุ์ เสยีงภูพาน X X ขา่วราชการ
อาชญากรรม
การเมืองทอ้งถิน่

1
5

บุรีรัมย์ บุรีรัมยไ์ทม์
(Buriram
Time)

X X การเมืองทอ้งถิน่
เศรษฐกิจ

ดาํเนินงานแบบองคก์รไม่แสวงหาผลกาํไร
1
6

ขอนแกน่ เดอะอีสาน
เรคคอร์ด
(The Isaan
Record)

X ประวัติศาสตร์-วถีิ
ชีวติ-วัฒนธรรม
ของชาวอีสาน
โครงการพัฒนา
ขนาดใหญข่องรัฐ
ในภาคอีสาน
สทิธิมนุษยชน
ประชาธิปไตย



ค. ภาคกลางและภาคตะวันตก 27 จังหวัด พบจาํนวน 19 องคก์ร โดย
ทุกองคก์รดาํเนินงานแบบสื่อเชิงพาณิชย์ ดังรายละเอียดในตาราง 1.10

ตาราง 1.10: องคก์รสือ่ท้องถ่ินในภาคกลางและภาคตะวันตก

ท่ี จังหวั
ด ช่ือ

ช่องทางการนําเสนอ

เน้ือหาหลัก
นส
พ.
ราย
วัน

นส
พ.
รา
ยปั
กษ์

ออ
น
ไล
น์

อ่ืน
ๆ

1 พิษณุโ
ลก

ตระกูลไทย X ขา่วราชการ
ผลสลากกินแบง่
รัฐบาล

2 พิษณุโ
ลก

ประชากร X ขา่วราชการ
การเมืองทอ้งถิน่

3 พิษณุโ
ลก

ประชามติ X X สังคม
อาชญากรรม

4 นครสว
รรค์

ขา่วนคร X ขา่วราชการ

5 นครสว
รรค์

ขา่วนครสวรรค์ X ขอ้ร้องเรียนและ
ความเดือดร้อน
ของประชาชน

6 นครนา
ยก

เกียรติภูมิ X X ขา่วราชการ
การเมืองทอ้งถิน่
ความเดือดร้อน
ของประชาชน

7 นครนา
ยก

เสยีงสาริกา X ขา่วราชการ ขอ้
ร้องเรียนของ
ประชาชน

8 สมุทร
ปราการ

ปราการนิวส์ X X การเมืองทอ้งถิน่
อาชญากรรม

9 สมุทร
ปราการ

สมุทรปราการ
โพสต์

X X ขา่วประชาสัมพันธ์
การเมืองทอ้งถิน่
อาชญากรรม

1
0

เพชรบุ
รี

ขา่วเพชรบุรี 24
ช่ัวโมง

X ขา่วราชการ การ
ทอ่งเท่ียว



ท่ี จังหวั
ด ช่ือ

ช่องทางการนําเสนอ

เน้ือหาหลัก
นส
พ.
ราย
วัน

นส
พ.
รา
ยปั
กษ์

ออ
น
ไล
น์

อ่ืน
ๆ

1
1

เพชรบุ
รี

เพชรภูมิ X X X
(วทิ
ยุ)

สิง่แวดลอ้ม
อาชญากรรม

1
2

ประจว
บ
คีรีขันธ์

ประจวบโพสตนิ์วส์ X ขา่วราชการ
ขา่วประชาสัมพันธ์

1
3

ประจว
บ
คีรีขันธ์

หัวหินทูเดย์
(Hua Hin
Today)

X ทอ่งเท่ียว ไลฟ์ส
ไตล์ (ภาษา
อังกฤษ)

1
4

ตาก เสยีงเสรี X X X
(วทิ
ยุ)

ขา่วราชการ สังคม

1
5

กาํแพงเ
พชร

สี่ทศิ X X ขา่วราชการ
ขา่วประชาสัมพันธ์

1
6

พระนค
ร
ศรี
อยุธยา

เอทีวี (ATV) X X
(เคเ
บลิ
ทีวี)

ขา่วประชาสัมพันธ์
การทอ่งเท่ียว

1
7

เพชรบู
รณ์

เพชรบูรณ์โพสต์ X X ขา่วราชการ
ขา่วประชาสัมพันธ์

1
8

กาญจน
บุรี

มติกาญจน์ X ขา่วราชการ
ขา่วประชาสัมพันธ์

1
9

ราชบุรี กา้วหน้า X การเมืองทอ้งถิน่
สะทอ้นปัญหา
ประชาชน



ง. ภาคตะวันออก 7 จังหวัด พบจาํนวน 6 องคก์ร โดยทุกองคก์รดาํเนิน
งานแบบสื่อเชิงพาณิชย์
ดังรายละเอียดในตาราง 1.11

ตาราง 1.11: องคก์รสือ่ท้องถ่ินในภาคตะวันออก

ท่ี จังหวั
ด ช่ือ

ช่องทางการนําเสนอ

เน้ือหาหลัก
นส
พ.
ราย
วัน

นส
พ.
รา
ยปั
กษ์

ออ
น
ไล
น์

อ่ืน
ๆ

1 ชลบุรี ชลนิวสที์วี X อาชญากรรม
การเมือง สังคม
ทุกขข์องประชาชน

2 ชลบุรี ศรีราชา X X การเมืองทอ้งถิน่
ความเดือดร้อน
ของประชาชน

3 ชลบุรี
และ
จันทบุรี

ชลนิวสที์วี X X
(เคเ
บลิ
ทีวี)

ขา่วราชการ
อาชญากรรม
ภูมิปัญญาทอ้งถิน่

4 จันทบุรี สยามนิวส์ X X กิจกรรมสังคม
ราชการ การเมือง
ตาํรวจ กีฬา และ
การทอ่งเท่ียว

5 สระ
แกว้

เสยีงบูรพา X X X
(วทิ
ยุ)

อาชญากรรม
อุบัติเหตุ ขา่ว
ราชการ

6 ตราด ประชามติ X X เศรษฐกิจ
ทอ่งเท่ียว
อาชญากรรม
ตรวจสอบ
โครงการรัฐ

จ. ภาคใต้ 14 จังหวัด พบจาํนวน 24 องคก์ร แบง่ออกไดเ้ป็น 2 กลุม่ยอ่ย
คือ กลุม่ภาคใต้ 11 จังหวัด พบ 19 องคก์ร โดยดาํเนินงานแบบสื่อเชิงพาณิชย์
ทัง้หมดและกลุม่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ พบ 5 องคก์ร โดยดาํเนินงานแบบสื่อ



เชิงพาณิชย์ 3 องคก์ร และแบบองคก์รไมแ่สวงหาผลกาํไร 2 องคก์ร ดังราย
ละเอียดในตาราง 1.12 และ 1.13



ตาราง 1.12: องคก์รสือ่ท้องถ่ินในกลุ่มภาคใต้ 11 จังหวัด

ท่ี จังหวั
ด ช่ือ

ช่องทางการนําเสนอ

เน้ือหาหลัก
นส
พ.
ราย
วัน

นส
พ.
รา
ยปั
กษ์

ออ
น
ไล
น์

อ่ืน
ๆ

1 ภูเกต็ ขา่วภูเกต็
(The Phuket
News)

X X X
(วทิ
ยุ/
เคเ
บลิ
ทีวี)

การทอ่งเท่ียว
อุบัติเหตุ
อาชญากรรม (3
ภาษา: ไทย
อังกฤษ รัสเซีย)

2 ภูเกต็ ภูเกต็ไทม์
(Phuket Times)

X X X
(เคเ
บลิ
ทีวี)

การทอ่งเท่ียว
อุบัติเหตุ และ
อาชญากรรม
(2 ภาษา: ไทย
อังกฤษ)

3 ภูเกต็ ภูเกต็โพสต์ X X ขา่วราชการ
ขา่วประชาสัมพันธ์

4 ภูเกต็ เสยีงใต้ X X ขา่วราชการ การ
ทอ่งเท่ียว

5 สงขลา กิมหยงนิวส์ X ขา่วราชการ
ขา่วประชาสัมพันธ์

6 สงขลา ไทยแหลมทอง X X อาชญากรรม
ตรวจสอบทุจริต
ภาครัฐและเอกชน

7 สงขลา ภาคใตโ้ฟกัส X X การเมืองทอ้งถิน่
ขอ้ร้องเรียนของ
ประชาชน ตรวจ
สอบโครงการรัฐ

8 สงขลา สมิหลาไทมส์ X X ขา่วราชการ
ขา่วประชาสัมพันธ์

9 สุราษฎ
ร์ธานี

ชนใต้ X X ขา่วราชการ



ท่ี จังหวั
ด ช่ือ

ช่องทางการนําเสนอ

เน้ือหาหลัก
นส
พ.
ราย
วัน

นส
พ.
รา
ยปั
กษ์

ออ
น
ไล
น์

อ่ืน
ๆ

1
0

สุราษฎ
ร์ธานี

เมืองคนดีนิวส์ X X
(วทิ
ยุ)

ขา่วประชาสัมพันธ์
การทอ่งเท่ียว

1
1

สุราษฎ
ร์ธานี

สุราษฎร์ 360
องศา

X X ขา่วราชการ
ขา่วประชาสัมพันธ์

1
2

ตรัง ขา่วเมืองตรัง X X ขา่วราชการ ขา่ว
ชาวบา้น การ
ศกึษา การเมือง
การทอ่งเท่ียว

1
3

ตรัง ตรังไทม์ (Trang
Times)

X X ขา่วราชการ สังคม
อาชญากรรม
อุบัติเหตุ

1
4

ตรัง ตรังนิวส์ X สบืสวน

1
5

ชุมพร ฐานชุมพร X X อาชญากรรม
ความเดือดร้อน
ของประชาชน
ความเคล่ือนไหว
โครงการภาครัฐ

1
6

ชุมพร ดาวใต้ X X ขา่วราชการ ความ
เดือดร้อนของ
ประชาชน

1
7

นครศรี
ธรรม
ราช

นครโพสต์ X X X
(วทิ
ยุ/
เคเ
บลิ
ทีวี)

ขา่วราชการ
ขา่วประชาสัมพันธ์

1
8

นครศรี
ธรรม
ราช

เสรีราษฎร์ X ขา่วราชการ
อาชญากรรม



ท่ี จังหวั
ด ช่ือ

ช่องทางการนําเสนอ

เน้ือหาหลัก
นส
พ.
ราย
วัน

นส
พ.
รา
ยปั
กษ์

ออ
น
ไล
น์

อ่ืน
ๆ

1
9

สตูล สอ่งใต้ X X ปากทอ้งประชาชน
การเมืองทอ้งถิน่
การทอ่งเท่ียว

ในสว่นของกลุม่จังหวัดชายแดนภาคใตซ่ึ้งมีบริบททางอัตลักษณ์และ
วัฒนธรรมท่ีโดดเดน่ รวมทัง้ยังเผชิญกับความไมส่งบในพ้ืนท่ีมาตัง้แตปี่ 2547
พบวา่มีสื่อทอ้งถิน่ท่ียังคงดาํเนินการอยูจ่าํนวน 5 องคก์ร
โดยดาํเนินงานแบบสื่อเชิงพาณิชย์ 3 องคก์ร ไดแ้ก่

1) ขา่วภาคใตช้ายแดน (ปัตตานี) เสนอขา่วบนแพลตฟอร์มออนไลน์และ
วทิยุทอ้งถิน่ 8 สถานี เน้นขา่วชาวบา้น ปากทอ้ง อาหาร และการทอ่งเท่ียว

2) อามาน (ปัตตานี) เสนอขา่วบนแพลตฟอร์มออนไลน์ เน้นขา่วสังคม
ท่ัวไป ขา่วราชการ การเมืองทอ้งถิน่ และกระบวนการสันติภาพ และ

3) ปลายดา้มขวานชายแดนใต้ (นราธิวาส) เสนอขา่วบนแพลตฟอร์มออ
นไลน์ เน้นขา่วราชการ และเหตุการณ์ความไมส่งบในชายแดนใต้

สว่นสื่อท่ีดาํเนินงานแบบไมแ่สวงหาผลกาํไรมี 2 องคก์ร ไดแ้ก่
1) ปาตานีฟอร่ัม (ปัตตานี) กอ่ตัง้โดยกลุม่ผูท่ี้ทาํงานดา้นพัฒนาสังคม นัก

วชิาการ และนักเขียน โดยเน้นการเป็นพ้ืนท่ีความคดิเหน็เพ่ือหาทางออกสู่
สันติภาพชายแดนใต้ โดยเฉพาะประเดน็ “ความรุนแรง” ทัง้ในเชิงกายภาพ ภาษา
และโครงสร้างอาํนาจ และ

2) วาร์ตานี (Wartani) (ปัตตานี) กอ่ตัง้โดยเครือขา่ยสื่อคนรุ่นใหมช่าย
แดนใต้ 4 องคก์ร คือ Southern Peace Media, INSouth Media,
Bunggaraya News และสันกาลาคีรี เน้นขา่วครอบคลุมประเดน็ในสามจังหวัด
ชายแดนใตแ้ละ 4 อาํเภอในจังหวัดสงขลา ในเร่ืองความเคล่ือนไหวกระบวนการ
สันติภาพ สถานการณ์ความไมส่งบในชายแดนใต้ สทิธิมนุษยชน และการไมไ่ดรั้บ
ความยุติธรรมจากเจา้หน้าท่ีรัฐ โดยเผยแพร่ทัง้ภาษามลายูและภาษาไทย

ตาราง 1.13: องคก์รสือ่ท้องถ่ินในกลุ่มสามจังหวัดชายแดนภาคใต้



ท่ี จังหวั
ด ช่ือ

ช่องทางการนําเสนอ

เน้ือหาหลัก
นส
พ.
ราย
วัน

นส
พ.
รา
ยปั
กษ์

ออ
น
ไล
น์

อ่ืน
ๆ

ดาํเนินงานแบบส่ือเชิงพาณิชย์
1 ปัตตานี ขา่วภาคใตช้าย

แดน
X X

(วทิ
ยุ)

ขา่วชาวบา้น
คุณภาพชีวติ การ
ทอ่งเท่ียว

2 ปัตตานี อามาน (Aman) X สังคม ขา่วราชการ
การเมืองทอ้งถิน่
กระบวนการ
สันติภาพ

3 นราธิวา
ส

ปลายดา้มขวานชาย
แดนใต้ (Deep
South Post)

X ขา่วราชการ
เหตุการณ์ความ
ไมส่งบในชาย
แดนใต้

ดาํเนินงานแบบองคก์รไม่แสวงหาผลกาํไร
4 ปัตตานี ปาตานีฟอร่ัม

(Patani Forum)
X กระบวนการ

สันติภาพชายแดน
ใต้ ความรุนแรง

5 ปัตตานี วาร์ตานี
(Wartani)

X กระบวนการ
สันติภาพ
สทิธิมนุษยชน
ความไมยุ่ติธรรม
โดยรัฐ

สาํหรับสื่อแพร่ภาพกระจายเสยีงระดับทอ้งถิน่ในภาพรวม พบวา่ กรม
ประชาสัมพันธ์ กองทัพ ตาํรวจ บมจ.อสมท และหน่วยงานรัฐอ่ืน ๆ ยังคงเป็น
เจา้ของคล่ืนความถ่ีสว่นใหญ่ โดยเปิดให้เอกชนเขา้มาเชา่เวลาเพ่ือผลิตรายการ
เก่ียวกับทอ้งถิน่และหารายไดจ้ากโฆษณา แตรั่บรายการขา่วหลักมาจากสถานีวทิยุ
สว่นกลางซ่ึงเป็นขา่วราชการ นอกจากน้ียังมีวทิยุชุมชนท่ีกระจายตัวอยูท่ั่วประเทศ
กวา่ 3,965 สถานี โดยใชว้ทิยุ FM กาํลังสง่ตํา่และดาํเนินงานแบบไมห่วังกาํไร
โดยอาสาสมัครสมาชิกในชุมชน เน้นรายงานขา่วสารในพ้ืนท่ีและเน้ือหาท่ีคนใน
ชุมชนสนใจ สว่นสื่อโทรทัศน์ในระดับภูมิภาค ไดแ้ก่ สถานีวทิยุโทรทัศน์แหง่
ประเทศไทย (NBT) ของกรมประชาสัมพันธซ่ึ์งมีสถานียอ่ยอยูต่ามภาคตา่ง ๆ เน้น



นําเสนอขา่วสารจากราชการและผลิตรายการเก่ียวกับทอ้งถิน่ทัง้ท่ีเป็นรายการขา่ว
และรายการท่ัวไป สว่นโทรทัศน์เคเบลิซ่ึงเป็นการดาํเนินงานเชิงพาณิชยมั์กเน้น
รายการท่ัวไป และมีรายการขา่วทอ้งถิน่เป็นสัดสว่นน้อย

1.1.4 สือ่ขององคก์รภาคประชาสังคมและสือ่พลเมอืง (civic media and
citizen media)

ผลการสาํรวจสื่อภาคประชาสังคมและสื่อพลเมืองท่ีนําเสนอเน้ือหา
สถานการณ์ปัจจุบัน มียอดผูติ้ดตามบนเฟซบุ๊กตัง้แต่ 10,000 คนข้ึนไป และมี
บทบาทโดดเดน่ทางสังคมจนปรากฏเป็นวาระขา่วสาร
ทางสื่อมวลชนอยา่งตอ่เน่ือง พบวา่มีจาํนวน 20 องคก์ร โดยดาํเนินงานแบบไม่
แสวงหาผลกาํไร และสว่นใหญตั่ง้อยูใ่นกรุงเทพฯ ทัง้น้ี ทุกองคก์รนําเสนอเน้ือหา
บนชอ่งทางออนไลน์ทัง้เวบ็ไซตแ์ละสื่อสังคมออนไลน์ และบางสาํนักมีสื่อสิง่พิมพ์
หรือพอดแคสตด์ว้ย โดยสามารถแบง่ประเภทตามเน้ือหาท่ีนําเสนอไดเ้ป็น 2 กลุม่
คือ ก. กลุม่สทิธิพลเมืองและสทิธิการเมือง 13 องคก์ร และ ข. กลุม่สทิธิทาง
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 7 องคก์ร

ก. กลุ่มสิทธิพลเมืองและสิทธิการเมือง มีจาํนวน 13 องคก์ร โดย 6
องคก์รแรกเป็นชอ่งทางสื่อสารของภาคประชาสังคมและพลเมืองท่ีตอ้งการนํา
เสนอเน้ือหาดา้นสทิธิพลเมือง สทิธิการเมือง และการเรียกร้องประชาธิปไตยสู่
สาธารณะ ขณะท่ี 7 องคก์รหลังเป็นชอ่งทางสื่อสารของภาคประชาสังคมและ
พลเมืองท่ีมารวม
กลุม่กันเพ่ือจัดการชุมนุมตอ่ตา้นรัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชาในชว่งปี
2563-2564 ดังน้ี

1) มูลนิธิกระจกเงา (2534) กอ่ตัง้โดย สมบัติ บุญงามอนงค์ นักกิจกรรมทาง
สังคม มีสาํนักงานท่ีกรุงเทพฯ เชียงใหม่ และเชียงราย นําเสนอเน้ือหาผา่น
ชอ่งทางออนไลน์เก่ียวกับมนุษยธรรม
การชว่ยเหลือผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงทางสังคม และการ
ประกาศตามหาบุคคลสูญหาย

2) ศูนยเ์ฝ้าระวังสถานการณ์ภาคใต้ (Deep South Watch) (2549) กอ่ตัง้ข้ึน
ภายใตค้วามร่วมมือระหวา่งสถานวจัิยความขัดแยง้และความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรมภาคใต้ มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี และ
ภาคประชาสังคมในพ้ืนท่ีชายแดนใต้ เพ่ือเป็นพ้ืนท่ีกลางให้กับตัวแสดงตา่ง
ๆ ในความขัดแยง้ชายแดนใตไ้ดแ้สดงบทบาทอันหลากหลายในพ้ืนท่ี
สาธารณะอยา่งปลอดภัย และสร้างบทสนทนาสาธารณะให้ผูมี้
สว่นไดส้ว่นเสยีทุกฝ่ายถกเถียงแสวงหาทางออก เพ่ือเปล่ียนผา่นความ
ขัดแยง้ไปสูท่ศิทางท่ีสร้างสรรค์ ตัง้อยูท่ี่จังหวัดปัตตานี นําเสนอเน้ือหาผา่น



ชอ่งทางออนไลน์เก่ียวกับสถานการณ์ความไมส่งบในสามจังหวัดชายแดน
ใต้ และกระบวนการสันติภาพชายแดนใต้

3) ไอลอว์ (iLaw) (2552) กอ่ตัง้โดยโครงการอินเทอร์เน็ตเพ่ือกฎหมาย
ประชาชน นําโดย จอน อ๊ึงภากรณ์ เพ่ือติดตามการออกกฎหมาย การบังคับ
ใชก้ฎหมายของรัฐ รวมถึงผลักดันวาระทางสังคมและ
ระดมรายช่ือเพ่ือเสนอ-แกไ้ขกฎหมาย นําเสนอเน้ือหาผา่นชอ่งทางออน
ไลน์เก่ียวกับประชาธิปไตย
และเสรีภาพการแสดงออก

4) พีมูฟ (P-Move) (2553) กอ่ตัง้ข้ึนจากการรวมตัวของเครือขา่ยประชาชนท่ี
เรียกร้องความเป็นธรรมทางสังคมมายาวนาน เชน่ สมัชชาคนจน เครือขา่ย
สลัม 4 ภาค เครือขา่ยชุมชนเพ่ือการปฏิรูปสังคมและการเมือง สหพันธ์
เกษตรกรภาคเหนือ เครือขา่ยปฏิรูปท่ีดินภาคอีสาน เครือขา่ยปฏิรูปท่ีดิน
เทือกเขาบรรทัด สหพันธเ์กษตรกรภาคใต้ เครือขา่ยเกษตรพันธสัญญา
เครือขา่ยสทิธิสถานะบุคคล และกลุม่ผูไ้ดรั้บผลกระทบจากโรงไฟฟ้าชีวมวล
นําเสนอเน้ือหาผา่นชอ่งทางออนไลน์เก่ียวกับผลกระทบจากนโยบายและ
การพัฒนาของรัฐ สทิธิชุมชน และสทิธิกลุม่ชายขอบ

5) ศูนยท์นายความเพ่ือสทิธิมนุษยชน (TLHR) (2557) กอ่ตัง้โดยกลุม่
ทนายความ นักกฎหมายสทิธิมนุษยชนและนักกิจกรรมทางสังคม เพ่ือ
บันทึกขอ้มูลการละเมิดสทิธิมนุษยชนภายหลังการรัฐประหาร 22
พฤษภาคม 2557 นําเสนอเน้ือหาผา่นชอ่งทางออนไลน์ทัง้ภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษและมีรายการพอดแคสตเ์ก่ียวกับการละเมิดสทิธิเสรีภาพและ
สทิธิมนุษยชนโดยรัฐ รวมถึงความคืบหน้าทางกระบวนการยุติธรรม
นอกจากนัน้ยังมีบทบาทเดน่ในการสง่ทนายความเขา้ให้ความชว่ยเหลือนัก
กิจกรรมทางการเมือง เยาวชน และประชาชนท่ีถูกรัฐคุกคามดว้ยกฎหมาย
ความม่ันคง โดยเฉพาะประมวลกฎหมายอาญามาตรา 112 มาตรา 116 และ
พ.ร.ก.ฉุกเฉินฯ

6) สาํนักขา่วราษฎร (Ratsadon News) เจา้ของคือ ณัฐพงศ์ มาลี นักขา่ว
อิสระ กอ่ตัง้เฟซบุ๊กเพจเม่ือปี 2564 โดยเน้นขา่วการเคล่ือนไหวของภาค
ประชาชนเพ่ือเรียกร้องสทิธิเสรีภาพและประชาธิปไตย เชน่ ถา่ยทอดสด
เหตุการณ์ชุมนุมทางการเมืองผา่นเฟซบุ๊กไลฟ์ โดยเฉพาะเหตุปะทะบริเวณ
แยก
ดินแดงในชว่งเดือนสงิหาคม-ตุลาคม 2564

7) เยาวชนปลดแอก (Free Youth) (2562) นําโดย ทัตเทพ เรืองประไพกิจ
เสรี เป็นกลุม่ซ่ึงเป็นแกนนําในการนัดชุมนุมใหญเ่พ่ือขับไลรั่ฐบาลพลเอก
ประยุทธ์ จันทร์โอชาเม่ือเดือนกรกฎาคม 2563 โดยมีขอ้เรียกร้องเบ้ืองตน้
3 ขอ้ คือ หยุดคุกคามประชาชน ยุบสภา และร่างรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ นํา



เสนอเน้ือหาผา่นชอ่งทางออนไลน์เก่ียวกับความเคล่ือนไหวของขบวนการ
เรียกร้องประชาธิปไตย สทิธิเสรีภาพ และประชาธิปไตย

8) แนวร่วมธรรมศาสตร์และการชุมนุม (2563) นําโดยปนัสยา สทิธิจิ
รวัฒนกุล และพริษฐ์ ชิวารักษ์ เป็นกลุม่ซ่ึงเป็นแกนนําในการจัดชุมนุมท่ี
มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนยรั์งสติ เม่ือวันท่ี 10 สงิหาคม 2563 โดย
ประกาศ 10 ขอ้เรียกร้องเร่ืองการปฏิรูปสถาบันกษัตริย์ นําเสนอเน้ือหาผา่น
ชอ่งทางออนไลน์เก่ียวกับความเคล่ือนไหวของขบวนการเรียกร้อง
ประชาธิปไตย สทิธิเสรีภาพ ประชาธิปไตย และการปฏิรูปสถาบันกษัตริย์

9) เฟมินิสตป์ลดแอก (2563) เป็นกลุม่ท่ีจัดกิจกรรมการชุมนุม “สดีาลุยไฟ”
คาร์มอ็บ “ขบวนกี” และมอ็บ “เปลือย” ในชว่งปี 2563-2564 โดยนํา
ประเดน็เร่ืองเพศมาเช่ือมโยงกับแงมุ่มการเมือง นําเสนอเน้ือหาผา่นชอ่ง
ทางออนไลน์เก่ียวกับปัญหาความรุนแรงทางเพศ การคุกคามทางเพศ และ
ความ
เป็นธรรมทางเพศ

10) วีโว่ (We Volunteer) (2563) กอ่ตัง้โดย ปิยรัฐ จงเทพ เป็นกลุม่มวล
ชนอาสาท่ีรักษาความปลอดภัยให้กับการชุมนุมของนักเรียน นักศกึษา และ
ประชาชนในชว่งปี 2563-2564 นําเสนอเน้ือหาผา่นชอ่งทางออนไลน์เก่ียว
กับการเรียกร้องสทิธิเสรีภาพและประชาธิปไตย เกาะติดสถานการณ์การ
ชุมนุมทางการเมืองและการจับกุมนักกิจกรรมตา่งๆ

11) ทะลุฟ้า (2564) กอ่ตัง้โดย จตุภัทร์ บุญภัทรรักษา หรือ ไผ่ ดาวดิน เป็น
กลุม่ท่ีจัดกิจกรรม “เดินทะลุฟ้า” ในเดือนกุมภาพันธ์ 2564 และกอ่ตัง้ “หมู่
บา้นทะลุฟ้า” ท่ีดา้นหน้าทาํเนียบรัฐบาล
ในเดือนมีนาคม 2564 เพ่ือร่วมเรียกร้องสทิธิและความเทา่เทียมของกลุม่
ชาติพันธุบ์างกลอยและกลุม่ความหลากหลายทางเพศ นําเสนอเน้ือหาผา่น
ชอ่งทางออนไลน์เก่ียวกับความเหล่ือมลํา้และความไมเ่สมอภาคในสังคม
เร่ืองคนชายขอบ กลุม่ชาติพันธุ์ และกลุม่ผูไ้ดรั้บผลกระทบจากนโยบายของ
รัฐ

12) ทะลุแก๊ซ (2564) กอ่ตัง้โดยกลุม่ท่ีเรียกตนเองวา่ “เยาวรุ่นทะลุแก๊ซ”
นําเสนอเน้ือหาผา่นชอ่งทางออนไลน์เก่ียวกับการเคล่ือนไหวเรียกร้องสทิธิ
เสรีภาพและประชาธิปไตย โดยเฉพาะการเกาะติด
การชุมนุมบริเวณแยกดินแดงในชว่งเดือนสงิหาคม-ตุลาคม 2564

13) ทะลุวัง (2565) มีแกนนําสาํคัญ 3 คน คือ สุพิชฌาย์ ชัยลอม (เมนู) ณัฐ
นิช ดวงมุสทิธ์ิ (ใบปอ) และเนติพร เสนหสั์งคม (บุง้) เป็นกลุม่ท่ีโดดเดน่
จากการจัดกิจกรรมทาํโพลสาํรวจความคดิเหน็ในท่ีสาธารณะเก่ียวกับ
ประเดน็สถาบันกษัตริย์ นําเสนอเน้ือหาผา่นชอ่งทางออนไลน์เก่ียวกับการ
ยกเลิกประมวลกฎหมายอาญามาตรา 112 และการปฏิรูปสถาบันกษัตริย์



ข. กลุ่มสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม มีจาํนวน 7 องคก์ร
ดังน้ี

1) มูลนิธิสบืนาคะเสถียร (2533) นําเสนอเน้ือหาผา่นชอ่งทางออนไลน์เก่ียว
กับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ สิง่แวดลอ้ม และการคุม้ครองสัตวป่์า

2) มูลนิธิเพ่ือผูบ้ริโภค (2539) นําเสนอเน้ือหาผา่นชอ่งทางออนไลน์เก่ียวกับ
สทิธิผูบ้ริโภค สนับสนุนให้ผูบ้ริโภคเขา้มามีสว่นร่วมกับกลไกการคุม้ครอง
ผูบ้ริโภค รวมถึงสง่เสริมการศกึษาและการวจัิยเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกับการ
คุม้ครองผูบ้ริโภค โดยผลิตนิตยสารออนไลน์รายเดือนช่ือ “ฉลาดซ้ือ” ดว้ย

3) มูลนิธิชีววถีิ (BioThai) (2540) กอ่ตัง้โดยนักวชิาการ ผูนํ้าชุมชน และนัก
กิจกรรมทางสังคม นําเสนอเน้ือหาผา่นชอ่งทางออนไลน์ทัง้ภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษเก่ียวความหลากหลายทางชีวภาพ เกษตรกรรมเชิงนิเวศ ความ
ม่ันคงทางอาหาร การคา้และเศรษฐกิจท่ีเป็นธรรม

4) กรีนพีซ ประเทศไทย (Greenpeace Thailand) (2543) นําเสนอเน้ือหา
ผา่นชอ่งทางออนไลน์และมีวารสารขา่วประจาํปีเก่ียวกับประเดน็สทิธิทาง
สิง่แวดลอ้มและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
การทาํงานร่วมกับชุมชนและเครือขา่ยประชาชนเพ่ือสร้างการเปล่ียนผา่น
ระบบพลังงานหมุนเวียนท่ีสะอาด การผลักดันความเป็นธรรมดา้นสภาพภูมิ
อากาศ การตอ่สูกั้บการทาํประมงท่ีผิดกฏหมายและร่วมปกป้องทะเลไทย
การสง่เสริมเกษตรกรรมเชิงนิเวศ และการเปิดโปงอาชญากรรมสิง่แวดลอ้ม

5) มูลนิธินิติธรรมสิง่แวดลอ้ม (EnLAW) (2544) กอ่ตัง้ข้ึนจากการรวมตัว
ขององคก์รพัฒนาเอกชนท่ีทาํงานดา้นสิง่แวดลอ้ม พลังงาน สทิธิมนุษยชน
และการพัฒนา เพ่ือมุง่ตรวจสอบและผลักดันให้เกิดการพัฒนาปรับปรุง
กฎหมายเพ่ือคุม้ครองการใชส้ทิธิของประชาชนและชุมชนดา้นสิง่แวดลอ้ม
นําเสนอเน้ือหาผา่นชอ่งทางออนไลน์เก่ียวกับการรณรงคแ์กไ้ขปรับปรุง
กฎหมายสิง่แวดลอ้ม ผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้มจากโครงการรัฐ และสทิธิ
ของชุมชนและประชาชนในการดูแลรักษาสิง่แวดลอ้มทอ้งถิน่

6) มูลนิธิหญงิชายกา้วไกล (2554) กอ่ตัง้โดย จะเดจ็ เชาวน์วไิล เพ่ือสง่เสริม
ความเสมอภาคระหวา่งเพศ รวมถึงบูรณาการการมีสว่นร่วมของหญงิชาย
เครือขา่ยชุมชน กลไกรัฐ และเอกชนเพ่ือแกไ้ขและป้องกันปัญหาความ
รุนแรงท่ีเกิดจากอคติทางเพศ นําเสนอเน้ือหาผา่นชอ่งทางออนไลน์เก่ียว
กับปัญหาความรุนแรงในครอบครัว ความรุนแรงทางเพศ และความ
เสมอภาคระหวา่งเพศ

7) หยุดถา่นหินสงขลา (2556) กอ่ตัง้โดยเครือขา่ยเทใจให้เทพา ตัง้อยูท่ี่
อาํเภอเทพา จังหวัดสงขลา นําเสนอเน้ือหาผา่นชอ่งทางออนไลน์เก่ียวกับ
การเฝ้าระวังและติดตามการดาํเนินโครงการขนาดใหญข่องรัฐในพ้ืนท่ีภาค
ใต้ โดยเฉพาะโครงการโรงไฟฟ้าถา่นหินในอาํเภอเทพา และโครงการ
นิคมอุตสาหกรรมในอาํเภอจะนะ จังหวัดสงขลา



1.1.5 ผู้ มอิีทธิพลในโลกออนไลน์หรือผู้ นําทางความคดิ (online
influencers/key opinion leaders)

ผูมี้อิทธิพลในโลกออนไลน์หรือผูนํ้าทางความคดิดา้นขอ้มูลขา่วสารและ
สถานการณ์ปัจจุบันสว่นใหญใ่ชส้ื่อสังคมออนไลน์ โดยเฉพาะเฟซบุ๊กเป็นชอ่งทาง
เผยแพร่เน้ือหาหลัก โดยจากการสาํรวจผูมี้อิทธิพลในโลกออนไลน์และผูนํ้าทาง
ความคดิท่ีเน้นการนําเสนอเน้ือหาเชิงขา่วสาร สาระ และสถานการณ์ปัจจุบัน มี
ยอดผูติ้ดตามบนเฟซบุ๊กตัง้แต่ 100,000 คนข้ึนไป และมีบทบาทเดน่ทางสังคมจน
ไดรั้บการกลา่วถึงบนพ้ืนท่ีสื่อมวลชนอยูบ่อ่ยครัง้พบวา่ มีจาํนวน 20 บัญชี
(account) แบง่ตามประสบการณ์/ความเช่ียวชาญของผูผ้ลิตเน้ือหาไดเ้ป็น 4
ประเภท คือ กลุม่คนทาํงานสื่อ กลุม่ผูมี้ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น กลุม่นักวชิาการ
และกลุม่นักกิจกรรมและประชาชน

ก. กลุ่มคนทาํงานส่ือ จาํนวน 7 บัญชี โดยมีทัง้บัญชีสว่นบุคคลและบัญชีท่ี
มีทีมงานในการผลิตเน้ือหารูปแบบตา่ง ๆ ไดแ้ก่

1) สุทธิชัยไลฟ์ (Suthichai Live) เจา้ของคือ สุทธิชัย หยุน่ นักสื่อสารมวลชน
และอดีตประธานกรรมการบริหารเครือเนช่ัน เผยแพร่เน้ือหาทัง้ทางเฟซบุ๊ก
ยูทูป และพอดแคสต์ โดยมีจุดขายคือ
การวเิคราะหข์า่วตา่งประเทศ เศรษฐกิจ และการเมือง เน้นการจัดรายการ
สดผา่นเฟซบุ๊ก-ยูทูปไลฟ์ โดยมีนักวเิคราะหแ์ละบุคคลจากหลายวงการมา
ร่วมผลิตดว้ย เชน่ ทอม เครือโสภณ วกิรม กรมดิษฐ์

2) คุยทุกเร่ืองกับสนธิ (Sondhi Talk) กอ่ตัง้เม่ือปี 2555 โดย สนธิ ล้ิมทอง
กุล เจา้ของสื่อในเครือผูจั้ดการ เผยแพร่เน้ือหาทัง้ทางเวบ็ไซต์ เฟซบุ๊ก ยูทูป
และพอดแคสต์ โดยมีจุดขายคือการวเิคราะหก์ารเมืองและตา่งประเทศ

3) จอมขวัญ (Jomquan) เจา้ของ คือ จอมขวัญ หลาวเพช็ร์ อดีตพิธีกรรายการ
สัมภาษณ์ประเดน็ขา่วทางโทรทัศน์ กอ่ตัง้เม่ือปี 2563 เผยแพร่เน้ือหาทาง
เฟซบุ๊กและยูทูป โดยมีจุดขายคือการสัมภาษณ์ประเดน็ขา่วและบุคคลใน
ขา่ว

4) กรรมกรขา่ว เจา้ของคือ สรยุทธ สุทัศนะจินดา พิธีกรรายการขา่วทางชอ่ง 3
กอ่ตัง้เฟซบุ๊กเพจเม่ือปี 2559 โดยมีจุดขายคือขา่วท่ัวไปท่ีประชาชนให้ความ
สนใจ เน้นท่ีเร่ืองเศรษฐกิจ ปากทอ้ง โควดิ-19 การเมือง และอาชญากรรม

5) วาสนา นาน่วม (Wassana Nanuam) เจา้ของคือ วาสนา นาน่วม ผูส้ื่อขา่ว
สายทหารและการเมืองหนังสอืพิมพบ์างกอกโพสต์ เน้ือหาหลักคือขา่ววงใน
ทางการทหารและการเมือง

6) ศโิรตม์ คลา้มไพบูลย์ (Sirote Klampaiboon) เจา้ของคือ ศโิรตม์
คลา้มไพบูลย์ ผูด้าํเนินรายการวเิคราะหข์า่วทางวอยซที์วี เน้ือหาหลักคือการ
วเิคราะหข์า่วการเมืองและตา่งประเทศ



7) อ๊อฟ ชัยนนท์ (Off Chainon) เจา้ของคือ ชัยนนท์ หาญคีรีรัตน์ ผูป้ระกาศ
ขา่วทางโทรทัศน์ โดยมีจุดขายคือการอัปเดตขา่วสารท่ัวไปท่ีประชาชนให้
ความสนใจอยา่งตอ่เน่ืองตลอดทัง้วัน โดยเฉพาะ
การสรุปขา่วเป็นขอ้ความสัน้ในภาพ และให้รายละเอียดขนาดยาวในคาํ
บรรยาย

ข. กลุ่มผู้มีความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน จาํนวน 2 บัญชี ไดแ้ก่
1) ดรามา่แอดดิก (Drama-addict) เจา้ของคือ นพ.วทิวัส ศริิประชัย กอ่ตัง้

เม่ือปี 2552 โดยมีจุดขายคือการเสนอเร่ืองราวท่ีเป็นกระแสและขอ้ถกเถียง
(ดรามา่) ในสังคม

2) หมอแลบ็แพนดา้ เจา้ของคือ ภาคภูมิ เดชหัสดิน นักเทคนิคการแพทย์
กอ่ตัง้เม่ือปี 2556 โดยมีจุดขายคือการเสนอขอ้เทจ็จริงเชิงวทิยาศาสตร์และ
สถานการณ์ดา้นสาธารณสุข

ค. กลุ่มนักวิชาการ จาํนวน 3 บัญชี ไดแ้ก่
1) ปวนิ ชัชวาลพงศพั์นธ์ (Pavin Chachavalpongpun) เจา้ของคือ ปวนิ

ชัชวาลพงศพั์นธ์ อาจารยป์ระจาํสถาบันเอเชียตะวันออกเฉียงใตศ้กึษา
มหาวทิยาลัยเกียวโต อดีตนักการทูต และนักกิจกรรมทางการเมือง เน้ือหา
หลักคือการวจิารณ์การเมือง รวมถึงรายงานและวเิคราะหค์วามเคล่ือนไหว
ของสถาบันพระมหากษัตริย์

2) สมศักดิ์ เจียมธีรสกุล (Somsak Jeamteerasakul) เจา้ของ คือ สมศักดิ์
เจียมธีรสกุล อดีตอาจารยค์ณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์
ปัจจุบันล้ีภัยทางการเมืองอยูใ่นประเทศฝร่ังเศส เน้ือหาหลักคือขอ้มูลความ
เคล่ือนไหวเก่ียวกับสถาบันพระมหากษัตริยไ์ทย

3) ออ๋ มันเป็นอยา่งน้ีน่ีเอง by อาจารยเ์จษฎ์ (Oh I See by Ajarn Jess)
เจา้ของคือ เจษฎา เดน่ดวงบริพันธ์ อาจารยป์ระจาํภาควชิาชีววทิยา คณะ
วทิยาศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย เปิดเพจสาธารณะเม่ือปี 2560 โดย
มีจุดขายคือการไขปริศนาความเช่ือแปลกๆ เร่ืองเลา่ และขา่วลือดว้ยขอ้มูล
ทางวทิยาศาสตร์

ง. กลุ่มนักกิจกรรมและประชาชน จาํนวน 8 บัญชี โดยมีทัง้บัญชีท่ี
เปิดเผยและไมเ่ปิดเผยตัวตน ไดแ้ก่

1) ธนวัฒน์ วงคไ์ชย (Tanawat Wongchai) เจา้ของคือ ธนวัฒน์ วงคไ์ชย
อดีตรองประธานสภานิสติจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย กอ่ตัง้เม่ือปี 2561 โดย
มีจุดขายคือการสรุปขา่วสารประจาํวัน เน้นท่ีขา่วการเมือง

2) ซีเอสไอ แอลเอ (CSI LA) เจา้ของคือ เดวดิ (ประมุข) อนันตศลิป์ ชาวไทย
ท่ีเดินทางไปเรียนตอ่และทาํธุรกิจท่ีลอสแอนเจลิส กอ่ตัง้เม่ือปี 2557 โดยมี



จุดขายคือการสบืสวนและเจาะลึกประเดน็ซ่ึงเป็นท่ีสนใจของสังคม เชน่
กรณีนาฬิกาหรูของพลเอกประวติร วงษ์สุวรรณเม่ือปี 2560

3) ซีนิว ววิเวอ่ร์ 4K (CNew) กอ่ตัง้เม่ือปี 2558 โดยมีจุดขายคือการสรุปราย
ละเอียดและให้ความเหน็ตอ่ขา่วประจาํวันท่ีประชาชนให้ความสนใจ

4) จบขา่ว (Checkbait) กอ่ตัง้เม่ือปี 2558 โดยมีจุดขายคือการสรุปสาระ
สาํคัญของขา่วใน 1-2 ประโยค และตอ่ตา้นวัฒนธรรมการพาดหัวขา่วแบบ
ลอ่ลวงให้กดเขา้ไปอา่นเน้ือหา (clickbait)

5) ไขแ่มวx (Cartoon Egg Cat) กอ่ตัง้เม่ือปี 2559 โดยมีจุดขายคือภาพ
การ์ตูน 4 ชอ่งท่ีสะทอ้นหรือเสยีดสสีถานการณ์ทางการเมืองและสังคมร่วม
สมัยยุคหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม 2557

6) โพเอทรี ออฟ บทิช์ (Poetry of Bitch) กอ่ตัง้เม่ือปี 2561 โดยมีจุดขายคือ
การสรุปรายละเอียดของเร่ืองราวท่ีอยูใ่นกระแสสังคม ทัง้ขา่วในประเทศ
ตา่งประเทศ ประเดน็ดรามา่ บันเทงิ และไวรัลรอบโลก

7) แหมม่โพธ์ิดาํ มีจุดขายคือการสบืสวนและเจาะลึกประเดน็ซ่ึงเป็นท่ีสนใจ
ของสังคม ทัง้การทุจริตในวงการตาํรวจ และคดีอาชญากรรมในสังคม

8) อันอินสปาย บาย เคอร์เรนต์ อีเวนต์ (Uninspired by Current Events)
เจา้ของคือ สารัตถะ จึงเสถียรทรัพย์ กอ่ตัง้เม่ือปี 2564 โดยมีจุดขายคือ
การนําเสนอภาพ 3 มิติท่ีเสยีดสสีถานการณ์การเมืองและประเดน็ทางสังคม
ร่วมสมัย

1.1.6 ผู้ ประกอบการ/นักวิชาชพีสตรีและผู้ มคีวามหลากหลายทางเพศ
การศกึษาเอกสารเบ้ืองตน้ยังไมพ่บผลการสาํรวจผูป้ระกอบการสื่อและนัก

วชิาชีพวารสารศาสตร์ท่ีเป็นผูห้ญงิและผูมี้ความหลากหลายทางเพศใน
อุตสาหกรรมสื่อไทยทาํให้ยังไมส่ามารถสรุปจาํนวนไดอ้ยา่งชัดเจน แตจ่ากการ
ประมวลขอ้มูลภูมิทัศน์สื่อขา้งตน้อาจกลา่วไดว้า่จาํนวนผูป้ระกอบการ นัก
วารสารศาสตร์ และผูผ้ลิตเน้ือหาท่ีเป็นผูห้ญงิและผูท่ี้เปิดเผยวา่เป็นผูมี้ความ
หลากหลายทางเพศยังไมม่ากนักเม่ือเทียบกับผูป้ระกอบการและนักวชิาชีพเพศ
ชาย โดยอยูท่ี่ประมาณ 1 ใน 3 ของผูป้ระกอบการท่ีไดป้ระมวลมา

สภาพการณ์ในอุตสาหกรรมสื่อไทยอาจคลา้ยกับสถานการณ์ของโลก ผล
สาํรวจของ Global Media Monitoring Project (GMMP) เม่ือปี 2563 ใน
116 ประเทศ ยกเวน้ทวีปเอเชีย พบวา่ สัดสว่นการรายงานโดยผูส้ื่อขา่วสตรีมีเพิม่
ข้ึนจาก 5 ปีกอ่น แตช่อ่งวา่งระหวา่งเพศกยั็งมีอยูไ่มน้่อย โดยการรายงานของ
ผูส้ื่อขา่วสตรีทัง้ทางชอ่งทางดัง้เดิมและออนไลน์มักกระจายไปตามหัวขอ้ตา่ง ๆ
ขณะท่ีผูส้ื่อขา่วชายมักรายงานขา่วการเมือง นอกจากน้ี การปรากฏของแหลง่ขา่ว
เพศหญงิและประเดน็ดา้นเพศสภาพกยั็งคงมีอยูอ่ยา่งจาํกัด สะทอ้นถึงความไม่
เทา่เทียมทางเพศในการรายงานขา่วและอุตสาหกรรมสื่อ (Macharia, 2020)



1.2 การบริโภคข่าวสารและการใช้ส่ือของผู้รับสารในไทย
พฤติกรรมการบริโภคขา่วสารและการใชส้ื่อของผูรั้บสารในประเทศไทยมีค

วามเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมัยและเง่ือนไขปัจจัยตา่ง ๆ โดยเฉพาะพัฒนาการทาง
เทคโนโลยีการสื่อสารท่ีเติบโตและเขา้ถึงคนไทยไดเ้ป็นจาํนวนมาก ซ่ึงสง่ผลตอ่
ภูมิทัศน์สื่อท่ีเปล่ียนแปลงไปเชน่กัน รายงาน Digital News Report ประจาํปี
2565 ของสถาบันรอยเตอร์สเพ่ือการศกึษาวารสารศาสตร์ (Reuters Institute
for the Study of Journalism) ระบุวา่ ปัจจุบันคนไทยนิยมรับขา่วสารผา่นชอ่ง
ทางออนไลน์มากท่ีสุด คดิเป็นร้อยละ 91 ของบุคคลท่ีสาํรวจทัง้หมด รองลงมาคือ
โทรทัศน์ ร้อยละ 50 และสื่อสิง่พิมพน้์อยท่ีสุดเพียงร้อยละ 15 โดย
สื่อสังคมออนไลน์ท่ีคนไทยนิยมใชรั้บขา่วสารมากท่ีสุดคือเฟซบุ๊ก (Facebook)
ร้อยละ 66 รองลงมาคือยูทูป (YouTube) ร้อยละ 55 ไลน์ (LINE) ร้อยละ 51
เฟซบุ๊กเมสเซนเจอร์ (Facebook Messenger) ร้อยละ 23 ต๊ิกตอ็ก (TikTok)
ร้อยละ 22 และทวติเตอร์ (Twitter) ร้อยละ 21 (Reuters Institute for the
Study of Journalism, 2022) สอดคลอ้งกับงานวจัิยเร่ืองคุณคา่ ความหมาย
และความคาดหวังของผูมี้สว่นไดส้ว่นเสยี (สังคม) ตอ่สื่อในยุคดิจิทัล ท่ีพบวา่ผูรั้บ
สารคนไทยนิยมเปิดรับสื่อจากเฟซบุ๊กมากท่ีสุด รองลงมาคือโทรทัศน์ และไลน์
(วไิลวรรณ จงวไิลเกษม, 2565: 124)

สถาบันรอยเตอร์สฯยังพบวา่ สถานการณ์การชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตย
ในประเทศไทยท่ีเขม้ขน้มาตัง้แตปี่ 2563 ทาํให้เกิดการใชส้ื่อสังคมออนไลน์เพ่ือ
สง่ขอ้มูลขา่วสารเพิม่ข้ึนเป็นอยา่งมาก โดยเฉพาะยูทูปและเฟซบุ๊กถูกใชเ้ป็น
เคร่ืองมือสาํคัญในการสื่อสาร ถา่ยทอดสด และเผยแพร่เน้ือหาของการประทว้ง
ตอ่ตา้นรัฐบาล  (anti-establishment protest) นอกจากนัน้ถึงแมว้า่การอา่นขา่ว
ท่ีเป็นตัวอักษรผา่นชอ่งทางออนไลน์จะยังคงเป็นพฤติกรรมหลักของคนไทย แต่
ผลสาํรวจพบวา่คนไทยร้อยละ 16 ช่ืนชอบการรับขา่วสารในรูปแบบวดีิโอมากกวา่
ตัวอักษร สง่ผลให้แพลตฟอร์มออนไลน์ท่ีเน้นเน้ือหาวดีิโอมีแนวโน้มเติบโตข้ึน
ทุกปี ไมว่า่จะเป็นยูทูปหรือต๊ิกตอ็ก โดยเฉพาะต๊ิกตอ็กเป็นสื่อสังคมออนไลน์ท่ี
เติบโตรวดเร็วท่ีสุดในประเทศไทย จากการใชรั้บและสง่ขอ้มูลขา่วสารร้อยละ 16
ในปี 2564 เพิม่ข้ึนเป็นร้อยละ 22 ในปี 2565 และไทยยังถือเป็นประเทศท่ีใช้
ต๊ิกตอ็กในการรับและสง่ขอ้มูลขา่วสารมากท่ีสุดในโลก อยา่งไรกต็าม ขา่วสารจาก
ต๊ิกตอ็กสว่นใหญมั่กเน้นเน้ือหาท่ีเบาและมีพ้ืนฐานมาจากความบันเทงิ หลายครัง้
จึงถูกมองวา่เป็นแหลง่ขอ้มูลท่ีไมมี่ความน่าเช่ือถือมากนัก (Reuters Institute
for the Study of Journalism, 2021, 2022)



ภาพ 1.1: ช่องทางการรบัข่าวสารของคนไทย และสือ่สงัคมออนไลน์ท่ีคนไทยนิยมใช้
รบัข่าวสารในปี 2565

ท่ีมา: Reuters Institute for the Study of Journalism

ในดา้นความเช่ือม่ันตอ่สื่อ ถึงแมปั้จจุบันคนไทยจะนิยมรับขา่วสารผา่นชอ่ง
ทางออนไลน์เป็นหลัก แตแ่หลง่อา้งอิงขอ้มูลท่ีให้ความเช่ือม่ันและเช่ือถือมากท่ีสุด
กยั็งคงเป็นองคก์รสื่อกระแสหลัก ไมว่า่จะนําเสนอผา่นชอ่งทางดัง้เดิมหรือชอ่งทาง
ออนไลน์กต็าม โดยองคก์รสื่อท่ีคนไทยให้ความเช่ือถือมากท่ีสุด 5 อันดับแรกในปี
2565 ไดแ้ก่ ไทยพีบีเอส ชอ่ง 7 ไทยรัฐ สาํนักขา่วไทย (อสมท) และพีพีทีวี และ
ยังพบวา่คนไทยมีระดับความเช่ือม่ันในการนําเสนอขา่วของสื่อมวลชนอยูท่ี่ร้อยละ
53 ซ่ึงสูงท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก (Reuters Institute for the Study of
Journalism, 2022) สอดคลอ้งกับผลสาํรวจของสวนดุสติโพลเม่ือวันท่ี
6 มิถุนายน 2564 ท่ีระบุวา่ ในชว่งการแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 คนไทยนิยม
ติดตามขา่วสารผา่นชอ่งทางสื่อสังคมออนไลน์มากท่ีสุด แตยั่งคงเช่ือม่ันขา่วจากสื่อ
โทรทัศน์มากท่ีสุด (คมชัดลึก, 2564) เชน่เดียวกับงานวจัิยเร่ืองคุณคา่ ความ
หมาย และความคาดหวังของผูมี้สว่นไดส้ว่นเสยี (สังคม) ตอ่สื่อในยุคดิจิทัล ท่ีพบ
วา่ปัจจุบันผูรั้บสารคนไทยให้ความเช่ือม่ันตอ่สื่อโทรทัศน์มากท่ีสุด (คา่เฉล่ีย
3.25) รองลงมาคือสื่อวทิยุ (คา่เฉล่ีย 3.01) และสื่อออนไลน์ (คา่เฉล่ีย 2.95)
โดยเช่ือวา่ทุกวันน้ีสื่อยังสามารถกาํหนดวาระและเปล่ียนแปลงสังคมได้ รวมถึงยัง
คงเป็นท่ีพ่ึงพิงตอ่ตนเองและสังคม (วไิลวรรณ จงวไิลเกษม, 2565: 124-125)

อยา่งไรกต็าม ผลสาํรวจของสถาบันรอยเตอร์สฯ ในปี 2565 พบวา่คนไทย
มีความเช่ือม่ันวา่สื่อมวลชนปลอดจากอิทธิพลทางการเมืองเพียงร้อยละ 29 และ
ปลอดจากอิทธิพลของกลุม่ทุนและธุรกิจเพียงร้อยละ 28 (Reuters Institute for
the Study of Journalism, 2022) ขณะท่ีงานวจัิยเร่ืองคุณคา่ ความหมาย และ



ความคาดหวังของผูมี้สว่นไดส้ว่นเสยี (สังคม) ตอ่สื่อในยุคดิจิทัล พบวา่คนไทย
สว่นใหญม่องการรายงานขา่วของสื่อมวลชนวา่สร้างความแตกต่ืนและความ
แตกแยกในสังคม มากกวา่การเน้นให้ความรู้แกสั่งคม (วไิลวรรณ จงวไิลเกษม,
2565: 125)

ในดา้นการรู้เทา่ทันสื่อ ผลสาํรวจของสถาบันรอยเตอร์สฯ ในปี 2565 พบ
วา่คนไทยร้อยละ 62 มีความกังวลวา่ตนอาจจะไมส่ามารถแยกแยะระหวา่งขอ้มูล
จริงและขอ้มูลเทจ็บนโลกออนไลน์ได้ โดยเฉพาะประเดน็เก่ียวกับโรคโควดิ-19
สุขภาพ และการเมือง (Reuters Institute for the Study of Journalism,
2022) อยา่งไรกต็าม ผลสาํรวจในโครงการประเมินพฤติกรรมของประชาชนตอ่
ขา่วปลอมชว่งการแพร่ระบาดของโควดิ-19 ซ่ึงจัดทาํโดยกระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคมเม่ือวันท่ี 4-14 พฤษภาคม 2563 ระบุวา่ ดัชนีการรู้เทา่ทันสื่อ
ออนไลน์เก่ียวกับโรคโควดิ-19 ของคนไทยอยูใ่นระดับสูง คือร้อยละ 78.2 โดย
จากกลุม่ตัวอยา่ง 4,100 คนพบวา่ ร้อยละ 64.2 สามารถแยกแยะระหวา่งขอ้มูล
จริงและขอ้มูลเทจ็ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ร้อยละ 95.2 ไมส่ง่ตอ่ขอ้ความท่ีเป็นขอ้มูลเทจ็
และร้อยละ 76.1 รู้วา่การแชร์ขอ้มูลเทจ็มีความผิดตาม พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ฯ
(กรุงเทพธุรกิจ, 2563) ขณะเดียวกัน ผลสาํรวจสถานการณ์การรู้เทา่ทันสื่อ
สารสนเทศ และดิจิทัลของประชาชนไทย พ.ศ. 2563-2564 ซ่ึงจัดทาํโดยคณะ
วศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลัยมหิดล และกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ
สร้างสรรค์ ระบุวา่ ประชาชนไทยมีคะแนนการรู้เทา่ทันสื่อโดยเฉล่ียอยูใ่นระดับดี
คือร้อยละ 70 ถึงกระนัน้ เดก็และเยาวชนกลับเป็นกลุม่ท่ีมีระดับการรู้เทา่ทันสื่อสูง
ท่ีสุด คือร้อยละ 72 และมีพฤติกรรมการใชส้ื่อหลากหลายชอ่งทาง ตา่งจากกลุม่ผู้
สูงอายุซ่ึงมีระดับการรู้เทา่ทันสื่อตํา่ท่ีสุด คือร้อยละ 63 และมีพฤติกรรมใชส้ื่อ
สังคมออนไลน์ เชน่ เฟซบุ๊กและไลน์ ในการรับขอ้มูลขา่วสารเป็นหลัก ซ่ึงเป็น
แหลง่ขอ้มูลท่ียังขาดความน่าเช่ือถือ อันอาจจะกอ่ให้เกิดความเขา้ใจผิด หลงเช่ือ
ไปจนถึงการถูกหลอกลวงได้ โดยเฉพาะประเดน็เน้ือหาดา้นสุขภาพ เชน่ กินยา
หรือสมุนไพรบางชนิดแลว้จะสามารถรักษาโรคได้ เป็นตน้ (แนวหน้า, 2564)

1.3 ช่องวา่งทางข้อมูลข่าวสาร
ในภาพรวมการรายงานขา่วขององคก์รสื่อกระแสหลัก โดยเฉพาะกลุม่ท่ีนํา

เสนอเน้ือหาทางชอ่งทางสื่อดัง้เดิม ไดแ้ก่ หนังสอืพิมพ์ โทรทัศน์ และวทิยุ ไมว่า่
จะเป็นการดาํเนินงานประเภทสื่อเชิงพาณิชย์ สื่อสาธารณะ หรือสื่อของรัฐ สามารถ
รายงานเหตุการณ์รายวันท่ีมีผลกระทบกับประชาชนในวงกวา้งไดว้า่เกิดอะไรข้ึน
และเหตุการณ์ดังกลา่วมีผลกระทบตอ่ประชาชนอยา่งไร อยา่งไรกต็าม ผลการวจัิย
ซ่ึงวเิคราะหท่ี์มาของขอ้มูลท่ีองคก์รสื่อนํามาประกอบในรายงานขา่ว รวมถึงสาระ
สาํคัญของขา่ว พบวา่ องคก์รสื่อมักใชแ้หลง่ขา่วจากภาครัฐและชนชัน้นําทาง
การเมืองและสังคมเป็นหลัก ซ่ึงเป็นแหลง่ขา่วท่ีองคก์รเหลา่น้ีมักเขา้ถึงไดใ้นฐานะ
สื่อมวลชน (แมจ้ะไดรั้บคาํตอบท่ีถูกตอ้งครบถว้นหรือไมก่ต็าม) ขณะท่ีสาระสาํคัญ



ของการรายงานมักเป็นเพียงการรายงานปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึน (event-oriented)
แตส่ว่นใหญยั่งขาดการพิจารณาขอ้มูลอยา่งรอบดา้นและจากหลากหลายมุมมอง

งานวจัิยเร่ืองการปรับตัวขององคก์รขา่วเพ่ือความอยูร่อดทางธุรกิจและ
บทบาทหน้าท่ีตอ่สังคม: กรณีศกึษาองคก์รสื่อกระแสหลัก ศกึษาการนําเสนอขา่ว
ประจาํวันของสื่อกระแสหลัก 5 องคก์ร ไดแ้ก่ เครือไทยรัฐ (หนังสอืพิมพไ์ทยรัฐ
ไทยรัฐทีวี และไทยรัฐออนไลน์) เครือเนช่ัน (หนังสอืพิมพก์รุงเทพธุรกิจ กรุงเทพ
ธุรกิจออนไลน์ และเนช่ันทีวี) ไทยพีบีเอส ไทยโพสต์ และวอยซที์วี ระหวา่งวันท่ี
16 มีนาคม - 14 เมษายน 2564 พบวา่ ทัง้ 5 องคก์รรายงานขา่วประเดน็การเมือง
มากท่ีสุด จาํนวน 197 ขา่ว จาก 580 ขา่ว คดิเป็นร้อยละ 33.96 รองลงมาคือ
ประเดน็สุขภาพ คุณภาพชีวติ และสิง่แวดลอ้ม 181 ขา่ว คดิเป็นร้อยละ 31.20
สอดคลอ้งกับสถานการณ์ในขณะนัน้ซ่ึงมีการชุมนุมเพ่ือเรียกร้องประชาธิปไตย
และการระบาดของโรคโควดิ-19 ระลอกท่ี 3 อยา่งไรกดี็ แหลง่ขา่วท่ีองคก์รสื่อ
เลือกใชส้ว่นใหญก่ลับมาจากภาคราชการ รัฐบาล และผูแ้สดงทางการเมืองและ
เศรษฐกิจ สะทอ้นวา่ชนชัน้นําทางการเมืองและเศรษฐกิจครอบครองพ้ืนท่ีสื่อมาก
กวา่กลุม่อ่ืน ๆ ในสังคม และพบวา่สาระสาํคัญในขา่วยังเป็นการรายงานตาม
เหตุการณ์ (event-oriented) ขณะท่ีการรายงานเชิงลึกมีเพียงเลก็น้อย (อริน เจีย
จันทร์พงษ์ และพรรษาสริิ กุหลาบ, 2565: 38-42)

งานวจัิยน้ียังศกึษาเหตุการณ์การชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตยในปี 2563
โดยพบวา่สื่อเกือบทัง้หมดเน้นรายงานเหตุการณ์มากกวา่อธิบายความซับซอ้นของ
ปรากฏการณ์ รวมถึงให้ความหมายตอ่การชุมนุมวา่
ไมมี่ความชอบธรรม ทาํให้เกิดความแตกแยกในสังคม และตอ่ตา้นสถาบันพระ
มหากษัตริย์ ยกเวน้วอยซที์วีท่ีให้ความหมายวา่การชุมนุมดังกลา่วเป็นเสรีภาพใน
ระบอบประชาธิปไตย และรัฐใชอ้าํนาจเกินขอบเขต ขณะท่ีเหตุการณ์การระบาด
ของโรคโควดิ-19 สื่อสว่นใหญเ่น้นรายงานความคืบหน้าของสถานการณ์ เชน่
สถิติรายวัน แนวทางป้องกันการระบาด และการเยียวยาประชาชน แมจ้ะมีรายงาน
ท่ีพยายามอธิบาย วเิคราะหเ์หตุการณ์ และแสวงหาทางออก (solution
journalism) แตยั่งไมเ่ป็นรูปแบบการรายงานหลัก นอกจากนัน้ในทัง้ 2
เหตุการณ์ สื่อใชแ้หลง่ขา่วสว่นใหญเ่ป็นชนชัน้นําทางการเมืองและเศรษฐกิจ แม้
จะให้พ้ืนท่ีกับประชาชนท่ัวไป แตก่เ็ป็นเพียงการบอกเลา่ความเดือดร้อนโดยไม่
แสดงให้เหน็ศักยภาพของประชาชนในการเสนอทางแกไ้ขเชิงนโยบายมากนัก
ขณะเดียวกัน ทุกองคก์รให้ขอ้มูลทาํนองเดียวกันวา่ เน่ืองจากสภาพเศรษฐกิจ
ตกตํา่ ภายใตอ้งคก์รสื่อกระแสหลักท่ีมีตน้ทุนในการดาํเนินการสูง ประกอบกับ
ระบอบการเมืองท่ีไมเ่ป็นเสรีนิยมประชาธิปไตย มีชุดกฎหมายความม่ันคง โดย
เฉพาะประมวลกฎหมายอาญามาตรา 112 และ พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ฯ มากาํกับ จึง
ไมเ่อ้ือให้สื่อมวลชนรายงานขา่วในเชิงลึก และทาํไดแ้คเ่พียงรายงานขา่ว
เหตุการณ์ในเชิงปริมาณ ขณะท่ีองคก์รสื่อซ่ึงตัง้คาํถามและวจิารณ์รัฐบาลตอ้ง
เผชิญกับมาตรการทางกฎหมายอยา่งตอ่เน่ืองจนไมส่ามารถประกอบกิจการได้



อยา่งเตม็ท่ี (อริน เจียจันทร์พงษ์ และพรรษาสริิ กุหลาบ, 2565: 45-46, 53, 58,
140)

พรทพิย์ โมง่ใหญ่ ผูส้ื่อขา่วและบรรณาธิการรายงานขา่วพิเศษ สถานี
โทรทัศน์เวร์ิคพอยท์ (สัมภาษณ์, 11 มิถุนายน 2565) ระบุวา่ การรายงานขา่วเชิง
ลึกหรือขา่วสบืสวนแทบไมมี่พ้ืนท่ีในการออกอากาศ หรือบางครัง้กถู็กตัดทอน
เวลาออกอากาศเพราะไมส่ามารถสร้างยอดผูช้มหรือเรตต้ิงไดสู้งเทา่กับเน้ือหาขา่ว
ประเภทอ่ืน ๆ แมบ้างครัง้จะเป็นการเปิดประเดน็กต็าม ขณะท่ีการนําเสนอทาง
พ้ืนท่ีออนไลน์กยั็งไมส่ามารถเขา้ถึงผูรั้บสารในวงกวา้งไดม้ากเทา่กับเน้ือหาแนว
ปุถุชนสนใจ ดว้ยเหตุน้ี จากผูป้ระกอบการฟรีทีวีกวา่ 20 ชอ่ง จึงเหลือกอง
บรรณาธิการขา่วโทรทัศน์เพียงไมก่ี่สถานีท่ีมีทีมสาํหรับผลิตรายงานเชิงลึกหรือ
เชิงสบืสวนโดยเฉพาะ โดยมีจาํนวนงบประมาณและบุคลากรจาํกัดเน่ืองจาก
เป็นการลงทุนท่ีไมส่ร้างรายไดนั้ก

“น้อยลงทุกวัน เพราะมันยาก และทุกสถานีมองวา่มันไมคุ่ม้ทุน ใช้
เวลา ใชบุ้คลากร มีความเสี่ยง เรตต้ิงไมข้ึ่น ผิดกับขา่วดรามา่ขา่วกระแสท่ี
ไมเ่สี่ยง ออกไปวันน้ีไดม้า 3 ขา่วก็ profit (ไดก้าํไร) แลว้ คนดูเยอะ ขา่ว
สบืสวนมันมีแตร่ายจา่ย จา่ย จา่ย แลว้เรตต้ิงไมข้ึ่น จริง ๆ นะ เรตต้ิงไมข้ึ่น
เลย […] แลว้ยิง่ตอนหลัง ๆ ผูมี้อิทธิพลระดับประเทศเขาจะไมค่อ่ยลงมาคุย
กับเรา เพราะมันมีเร่ืองอ่ืน ๆ
ท่ีน่าสนใจกลบกระแสจนหายไป ขา่วสบืสวนเลยทาํแลว้กห็ายไป”

พรทพิย์ โมง่ใหญ,่
ผูส้ื่อขา่วและบรรณาธิการรายงานขา่วพิเศษ สถานีโทรทัศน์เวร์ิคพอยท์

สัมภาษณ์, 11 มิถุนายน 2565

เชน่เดียวกับภาสกร จาํลองราช (สัมภาษณ์, 22 มิถุนายน 2565)
บรรณาธิการและผูก้อ่ตัง้สาํนักขา่วชายขอบ ซ่ึงมีประสบการณ์ทาํงานในองคก์รสื่อ
กระแสหลักมายาวนาน ระบุวา่งบประมาณในการลงพ้ืนท่ีของสื่อมวลชนถูกปรับ
ลดเน่ืองจากภาวะเศรษฐกิจถดถอยและรายไดท่ี้ลดลง ทาํให้นอกจากจะไมส่ามารถ
ผลิตรายงานเชิงสบืสวนไดแ้ลว้ การลงพ้ืนท่ีกมั็กเกิดข้ึนเม่ือหน่วยงานรัฐหรือภาค
เอกชนเป็นเจา้ภาพสนับสนุน
การเดินทาง ทาํให้แงมุ่มท่ีปรากฏในขา่วมักเป็นไปตามการให้ขอ้มูลของภาครัฐ
เม่ือผูส้ื่อขา่วไมต่รวจสอบขอ้มูลจากแหลง่อ่ืน ๆ กท็าํให้ขา่วท่ีนําเสนอไปไมส่ะทอ้น
ขอ้เทจ็จริงท่ีครบถว้น

“ขา่วสทิธิมนุษยชน ขา่วสิง่แวดลอ้ม ไมไ่ดเ้งนิกไ็ดก้ลอ่ง (รางวัล) ซ่ึง
หนังสอืพิมพห์รือสื่อกระแสหลักเขากท็าํ เพราะมันสามารถเอามา balance
(ถว่งดุล) ไดว้า่ โอโ้หไดก้ลอ่ง แมข้า่วยอดขายจะไมดี่ แตว่า่เด๋ียวน้ี ระหวา่ง



กลอ่งกับเงนิเอาอะไร เขากเ็อาเงนิกอ่น กลอ่งเอาไวที้หลังกไ็ด้ กลอ่ง
ไมค่อ่ยไดเ้งนิ... บางคนมีกลอ่ง 20-30 คนยังตกงาน ลาํบากอยูน่ะ”
ภาสกร จาํลองราช, บรรณาธิการและผูก้อ่ตัง้ สาํนักขา่วชายขอบ

สัมภาษณ์, 22 มิถุนายน 2565

สุเมธ สมคะเน ผูส้ื่อขา่วหนังสอืพิมพไ์ทยรัฐ และเลขาธิการสหภาพแรงงาน
กลางสื่อมวลชนไทย ระบุทาํนองเดียวกันวา่ ปัญหาเศรษฐกิจตกตํา่กระทบตอ่
ธุรกิจสื่อ ทาํให้องคก์รตอ้งลดจาํนวนนักขา่วภาคสนาม จึงสง่ผลให้ขา่วท่ีปรากฏ
ตามสื่อกระแสหลักแทบจะเหมือนกันทัง้หมดเพราะมาจากแหลง่ขา่วเดียวกัน ขณะ
ท่ีสื่อกหั็นมาทาํขา่วจากคลิปวดีิโอท่ีชาวบา้นโพสตล์งสื่อสังคมออนไลน์เป็นหลัก
(สมาคมนักขา่วนักหนังสอืพิมพแ์หง่ประเทศไทย, 2565)

กรณีหน่ึงท่ีแสดงให้เหน็วา่สื่อกระแสหลักให้ความสาํคัญกับการรายงาน
ประเดน็ปุถุชนสนใจและเร้าอารมณ์มากกวา่เร่ืองนโยบายสาธารณะ คือการ
รายงานการอภิปรายร่าง พ.ร.บ.งบประมาณรายจา่ยประจาํปี 2565 เม่ือวันท่ี 31
พฤษภาคม - 2 มิถุนายน 2564 ปรากฏวา่ในวันท่ี 1 มิถุนายน แฮชแทก็ #
งบประมาณปี65 และ #งบสถาบัน ปรากฏเป็นเทรนดใ์นทวติเตอร์ตัง้แตช่ว่งเยน็
จนถึงคํา่ แตใ่นเวลา 23:00 น. ของวันนัน้มีรายงานขา่ววา่วันรุ่งข้ึนตาํรวจเตรียม
จะออกหมายจับ ไชยพ์ล วภิา หรือ “ลุงพล” ผูต้อ้งหาในคดีฆาตกรรม “น้องชมพู”่
เดก็หญงิวัย 6 ขวบซ่ึงเสยีชีวติอยา่งเป็นปริศนาและสังคมให้ความสนใจคดีน้ีมา
ร่วมปี จนทาํให้แฮชแทก็ #น้องชมพู่ และ #ลุงพล ข้ึนอันดับ 1 ในเวลาไมก่ี่นาที
โดยเพจขา่วสื่อกระแสหลักและสื่อออนไลน์ท่ีนําเสนอเร่ืองลุงพลมากท่ีสุดในชว่ง
เวลานัน้คือ ไทยรัฐออนไลน์ ขา่วสดออนไลน์ ไทยนิวส์ (เครือเนช่ัน) ขา่วชอ่ง 8
และอีจัน ขณะท่ีเพจขา่วสื่อกระแสหลักและสื่อออนไลน์ท่ีนําเสนอเร่ืองร่าง พ.ร.บ.
งบประมาณฯ มากท่ีสุดคือ เดอะรีพอร์ตเตอร์ส เวร์ิคพอยททู์เดย์ วอยซที์วี วทิยุ
และโทรทัศน์รัฐสภา เดอะสแตนดาร์ด ไทยรัฐออนไลน์ และพีพีทีวี ซ่ึงเป็นองคก์ร
ท่ีเน้นประเดน็การเมือง (ณัฐพล เมืองธรรม, 2564)

อีกตัวอยา่งหน่ึงคือการเสยีชีวติอยา่งเป็นปริศนาของ นิดา พัชรวีระพงษ์
หรือ แตงโม นักแสดงช่ือดังเม่ือเดือนมีนาคม 2565 เหตุการณ์ดังกลา่วเกิดข้ึน
พร้อมกับเหตุการณ์สาํคัญอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบตอ่เศรษฐกิจของประเทศและชีวติ
ของประชาชน เชน่ การเรียกร้องของเครือขา่ยหน้ีสนิชาวนาให้สถาบันการเงนิ
เจา้หน้ีชะลอการฟ้องบังคับคดียึดทรัพยข์ายทอดตลาดทรัพยส์นิของสมาชิกกองทุน
ฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร (กฟก.) รวมถึงการบุกรุกยูเครนของรัสเซียซ่ึงทาํให้มี
ประชาชนชาวยูเครนเสยีชีวติเป็นจาํนวนมาก ทัง้น้ี โครงการมีเดียอะเลิท (Media
Alert) ภายใตก้องทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ สาํรวจวาระขา่วสารและ
สัดสว่นเวลาจากรายการขา่วโทรทัศน์ 4 สถานี ไดแ้ก่ รายการขา่วคํา่มิติใหม่ (ไทย
พีบีเอส) รายการไทยรัฐนิวสโ์ชว์ (ไทยรัฐทีวี) รายการทุบโต๊ะขา่ว (อมรินทร์ทีวี)
และรายการขา่วแหกโคง้ (จีเอม็เอม็ 25) ในวันท่ี 11, 13 และ 15 มีนาคม 2565



พบวา่ ประเดน็ขา่วแตงโม นิดาครองพ้ืนท่ีสัดสว่นเวลามากท่ีสุดในชว่งเวลา 3 วัน
ท่ีศกึษา โดยไทยรัฐนิวสโ์ชว์ ทุบโต๊ะขา่ว และขา่วแหกโคง้ให้พ้ืนท่ีขา่วแตงโม นิ
ดาและกลุม่ขา่วอาชญากรรมตา่ง ๆ มากท่ีสุด โดยเฉพาะทุบโต๊ะขา่วและไทยรัฐนิ
วสโ์ชวเ์ป็น 2 รายการท่ีมีเรตต้ิงมากท่ีสุด แตก่ลับมีความหลากหลายของประเดน็
ขา่วน้อยกวา่อีก 2 รายการ โดยเน้นนําเสนอขา่วสารตามกระแสสังคมหรือประเดน็
ท่ีมีความสะเทือนใจ หวอืหวา เร้าอารมณ์ เชน่ ขา่วอาชญากรรม หรืออุบัติเหตุท่ีมี
ลักษณะดึงดูดความสนใจของคนดู (มีเดียอะเลิท, 2565)

งานสาํรวจช้ินน้ียังช้ีวา่ พ้ืนท่ีขา่วท่ีหายไป (missing topics) ขา่วท่ีถูกนํา
เสนอน้อย (under-represented topics) รวมถึงพ้ืนท่ีขา่วท่ีลน้เกิน
(overrepresented topics) สะทอ้นปัญหาความไมส่มดุลระหวา่งวาระขา่วกับ
ความเป็นจริงของเหตุการณ์ รวมถึงการทาํหน้าท่ีกาํหนดวาระขา่ว-วาระทางสังคม
ของขา่วโทรทัศน์ในปัจจุบันท่ีมีแนวโน้มมุง่นําเสนอขา่วสารท่ีตอบโจทยก์ระแส
อารมณ์และความอยากรู้อยากเหน็ของคนในสังคมเพ่ือการแขง่ขันเร่ืองความนิยม
และรายไดเ้ป็นหลัก จนอาจละเลยบทบาทหน้าท่ีในการนําเสนอขา่วสารท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่สาธารณะและสะทอ้นความเปล่ียนแปลงเป็นไปของสังคมและโลก
เพ่ือสร้างความเทา่ทันให้ผูบ้ริโภคขา่วสารสามารถแสดงความเหน็ ตัดสนิใจ และ
นําขอ้มูลความรู้จากการรายงานของสื่อมาปรับใชใ้นการดาํรงชีวติได้
(มีเดียอะเลิท, 2565)

ขณะท่ีองคก์รขา่วออนไลน์แมจ้ะสามารถรายงานเหตุการณ์เฉพาะทางได้
มากกวา่สื่อกระแสหลัก และมีการอธิบายเหตุการณ์ (explainer journalism) แต่
ภาพรวมกยั็งคลา้ยกัน งานวจัิยเร่ืองการปรับตัวขององคก์รขา่วเพ่ือความอยูร่อด
ทางธุรกิจและบทบาทหน้าท่ีตอ่สังคม: กรณีศกึษาองคก์รสื่อออนไลน์ ไดศ้กึษา
การนําเสนอขา่วประจาํวันของสื่อออนไลน์ 6 องคก์ร ไดแ้ก่ เดอะสแตนดาร์ด เด
อะแมทเทอร์ อีจัน ไทยพับลิกา้ ประชาไท และสาํนักขา่วอิศรา ระหวา่งวันท่ี 16
มีนาคม - 14 เมษายน 2564 พบวา่ กลุม่สื่อเชิงพาณิชยอ์ยา่งเดอะสแตนดาร์ด เด
อะแมทเทอร์ และอีจัน นําเสนอประเดน็สาธารณสุข ไลฟ์สไตล์ เศรษฐกิจ สังคม
และสทิธิมนุษยชนมากท่ีสุด ขณะท่ีกลุม่ธุรกิจเพ่ือสังคมอยา่งไทยพับลิกา้ และ
องคก์รไมแ่สวงหาผลกาํไรอยา่ง สาํนักขา่วอิศราและประชาไท นําเสนอประเดน็
การเมือง สทิธิมนุษยชน ตา่งประเทศ สาธารณสุข เศรษฐกิจ และคอร์รัปช่ันมาก
ท่ีสุด แตใ่นภาพรวมทัง้ 6 องคก์รยังคงนําเสนอในลักษณะรายงานตามเหตุการณ์
ถึง 3 ใน 4 ของจาํนวนขา่วทัง้หมด และแหลง่ขอ้มูลในภาพรวมเกือบคร่ึงไมใ่ช่
แหลง่ขา่วปฐมภูมิ สว่นขอ้มูลท่ีมาจากแหลง่ขอ้มูลปฐมภูมิสว่นใหญม่าจากการ
แถลง สาํหรับเหตุการณ์การเรียกร้องประชาธิปไตยในปี 2563 ภาพรวมเฉล่ีย 6
องคก์รเน้นกรอบการนําเสนอแบบปุถุชนสนใจและความขัดแยง้ ขณะท่ีเหตุการณ์
การระบาดของโควดิ-19 ระลอกท่ี 3 เน้นกรอบผลกระทบและปุถุชนสนใจ
อยา่งไรกดี็ มีบางองคก์รท่ีมีลักษณะการนําเสนอโดดเดน่ เชน่ สาํนักขา่ว
อิศราให้นํา้หนักกับการทาํขา่วเชิงสบืสวนสอบสวน ไทยพับลิกา้เน้นการ



ทาํขา่วเชิงขอ้มูล และประชาไทเน้นการชูประเดน็เร่ืองสทิธิเสรีภาพของประชาชน
(เอกพล เธียรถาวร และปาจารีย์ ปุรินทวรกุล, 2565: 27-28, 30-32, 42-43,
131)

รายงานพิเศษเร่ือง “เม่ือสื่อติดกับดักความเป็นกลางและความกลัว - เปิด
ปมสื่อไทย ทาํไมจึงปิดปากตัวเอง?” สัมภาษณ์ผูส้ื่อขา่วออนไลน์ 2 ราย ระบุวา่
พวกเขาไมส่ามารถรายงานรายละเอียดขอ้เรียกร้อง
เร่ืองการปฏิรูปสถาบันพระมหากษัตริยข์องผูชุ้มนุมในชว่งปี 2563 ได้ เสนอไดแ้ค่
วา่มีการชุมนุมและมีการเสนอขอ้เรียกร้อง 10 ขอ้ แตไ่มส่ามารถระบุไดว้า่ขอ้เรียก
ร้องคืออะไร เชน่เดียวกับเร่ืองต๋ัวชา้งท่ีมีการอภิปรายถึงโผการเล่ือนขัน้ตาํรวจท่ี
ไมช่อบธรรมในสภาผูแ้ทนราษฎร ขา่วการรัฐประหารเมียนมาในบางประเดน็ หรือ
ขา่วราชวงศข์องตา่งประเทศท่ีอาจถูกนํามาตีความเช่ือมโยงกับการเมืองไทย (ภาว
รรณ ธนาเลิศสมบูรณ์, 2564) ขณะท่ี สุภาชาติ เลบ็นาค บรรณาธิการบริหาร
สาํนักขา่วเดอะโมเมนตัม ระบุวา่ แหลง่ทุนโฆษณาจากภาคเอกชนและงบ
ประชาสัมพันธข์องภาครัฐจะไมก่ลา้ลงทุนกับสื่อท่ีเสนอประเดน็การเมืองแรง ๆ
หรือวพิากษ์วจิารณ์รัฐบาล สาํหรับเดอะโมเมนตัม ผูบ้ริหารกเ็ตือนวา่ให้ลดความ
แรงในบางประเดน็ เชน่ การชุมนุมเรียกร้องการปฏิรูปสถาบันพระมหากษัตริย์
เพราะตอ้งสนใจแหลง่รายได้ และยังมีประมวลกฎหมายอาญามาตรา 112 ท่ีทาํให้
ตอ้งเซน็เซอร์ตัวเอง ตา่งจากกระแสการพูดคุยในสังคมท่ีไปไกลกวา่สิง่ท่ีสื่อนํา
เสนอมากแลว้ เชน่เดียวกับ ธีรนัย จารุวัสตร์ ผูส้ื่อขา่วประชาไทและอุปนายกฝ่าย
สทิธิเสรีภาพและการปฏิรูปสื่อ สมาคมนักขา่วนักหนังสอืพิมพแ์หง่ประเทศไทย
ระบุวา่ รัฐบังคับใชป้ระมวลกฎหมายอาญามาตรา 112 อยา่งเขม้ขน้ข้ึนเร่ือย ๆ
ทาํให้สื่อมวลชนไมส่ามารถรายงานการชุมนุมไดอ้ยา่งเตม็ท่ี และแทบไมมี่สื่อ
กระแสหลักรายงานเร่ืองการปฏิรูปสถาบันพระมหากษัตริย์ (สมาคมนักขา่วนัก
หนังสอืพิมพแ์หง่ประเทศไทย, 2565)

สาํหรับสื่อทอ้งถิน่ท่ีดาํเนินงานแบบสื่อเชิงพาณิชยก์เ็ผชิญกับปัญหาสภาพ
เศรษฐกิจตกตํา่และภูมิทัศน์สื่อท่ีเปล่ียนแปลงจนทาํให้ผูอ้า่นลดลงไมต่า่งจากสื่อ
กระแสหลัก ประกอบกับรายไดส้ว่นใหญม่าจากโฆษณาของภาครัฐ ภาคเอกชน
และนักการเมืองทอ้งถิน่ ทาํให้นําเสนอขา่วไดเ้พียงแคข่า่วปุถุชนสนใจ ขา่ว
อุบัติเหตุ ภัยพิบัติและขา่วประชาสัมพันธจ์ากราชการและเอกชน แมจ้ะนําเสนอ
ผลกระทบจากโครงการของภาครัฐอยูบ่า้ง แตก่มั็กเสนอในลักษณะตามเหตุการณ์
โดยไมส่ามารถเจาะลึกได้ ภูวสษิฏ์ สุขใส บรรณาธิการหนังสอืพิมพภ์าคใตโ้ฟกัส
จังหวัดสงขลา เจริญลักษณ์ เพชรประดับ ผูก้อ่ตัง้หนังสอืพิมพอี์สานบซิ จังหวัด
ขอนแกน่ และสมชาย จินาเกตุ บรรณาธิการหนังสอืพิมพถิ์น่น่าน จังหวัดน่าน ระบุ
ทาํนองเดียวกันวา่ โฆษณาของหนังสอืพิมพท์อ้งถิน่ลดลงมาก สื่อทอ้งถิน่จึงตอ้ง
สร้างพันธมิตรและทาํขา่วประชาสัมพันธใ์ห้กับหน่วยงานราชการ (กอง
บรรณาธิการจุลสารราชดาํเนิน, 2562) ขณะท่ี พรทพิย์ โมง่ใหญ่ ผูส้ื่อขา่วและ
บรรณาธิการรายงานขา่วพิเศษ สถานีโทรทัศน์เวร์ิคพอยท์ (สัมภาษณ์, 11



มิถุนายน 2565) ระบุวา่ สตริงเกอร์หรือนักขา่วทอ้งถิน่สว่นใหญไ่มส่ามารถไปทาํ
ขา่วสบืสวนสอบสวนได้ ท่ีทาํไดม้ากท่ีสุดคือการให้ขอ้มูลกับสื่อสว่นกลางในการ
ทาํรายงานเชิงสบืสวนโดยไมส่ามารถเปิดเผยตัวได้ เพราะเป็นผูท่ี้อยูใ่นพ้ืนท่ีและ
สุม่เสี่ยงตอ่การถูกขม่ขูโ่ดยผูมี้อิทธิพล

ประเดน็น้ีสอดคลอ้งกับท่ี หทัยรัตน์ พหลทัพ บรรณาธิการภาคภาษาไทย
สาํนักขา่วเดอะอีสานเรคคอร์ด (สัมภาษณ์, 9 มิถุนายน 2565) และรุสลาน มูซอ
บรรณาธิการบริหาร สาํนักสื่อวาร์ตานี (สัมภาษณ์, 8 มิถุนายน 2565) ระบุวา่ แม้
สื่อทอ้งถิน่ท่ีเป็นองคก์รไมแ่สวงหาผลกาํไรอยา่งเดอะอีสานเรคคอร์ดและวาร์ตานี
จะสามารถทาํงานเจาะขา่วเชิงลึกไดค้ลอ่งตัวกวา่ แตก่เ็ผชิญการขม่ขูคุ่กคามและ
การสอดสอ่งจากรัฐ โดยเฉพาะการรายงานการเคล่ือนไหวในภูมิภาคเพ่ือเรียกร้อง
ประชาธิปไตยและขอ้เสนอปฏิรูปสถาบันพระมหากษัตริย์ รวมถึงการตรวจสอบ
การใชอ้าํนาจรัฐและการละเมิดสทิธิมนุษยชนในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ดังท่ีจะ
กลา่วถึงตอ่ไปในบทท่ี 4

ขณะท่ีกลุม่สื่อภาคประชาชนและผูมี้อิทธิพลในโลกออนไลน์หรือผูนํ้าทาง
ความคดิ สามารถนําเสนอเน้ือหาบนชอ่งทางออนไลน์หลากหลายประเภทตาม
ความชาํนาญของบุคคลหรือองคก์รนัน้ ๆ ไดม้ากกวา่
มีลักษณะเจาะปัญหาเชิงลึกและตีแผปั่ญหาเชิงโครงสร้างอาํนาจ ครอบคลุม
ประเดน็ทัง้สทิธิพลเมือง สทิธิการเมือง สทิธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม
ซ่ึงเป็นประเดน็ท่ีสื่อกระแสหลัก สื่อออนไลน์ และ
สื่อทอ้งถิน่นําเสนอไมม่ากนัก อยา่งไรกดี็ ยังมีขอ้ยกเวน้ในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกับ
ความเคล่ือนไหวของสถาบันพระมหากษัตริย์ ซ่ึงมีเพียงผูมี้อิทธิพลในโลกออน
ไลน์หรือผูนํ้าทางความคดิท่ีอยูใ่นตา่งประเทศเทา่นัน้
ท่ีสามารถนําเสนอขา่วสารสูส่าธารณะได้



บทท่ี 2 อุตสาหกรรมส่ือสารมวลชนและธุรกิจส่ือในประเทศไทย

การนําเสนอในบทน้ีเป็นการรายงานขอ้คน้พบเก่ียวกับอุตสาหกรรม
สื่อสารมวลชนและธุรกิจสื่อในประเทศไทย ทัง้สื่อหนังสอืพิมพ์ สื่อโทรทัศน์ สื่อ
วทิยุ และสื่อออนไลน์ ครอบคลุมประเดน็ตน้ทุน การหารายได้ รวมถึงจุดแขง็และ
จุดออ่นของแนวทางการดาํเนินธุรกิจแตล่ะแบบไมว่า่จะเป็นสื่อเชิงพาณิชย์
(commercial press) สื่อสาธารณะ (public media) และองคก์รไมแ่สวงหาผล
กาํไร (non-profit organization) โดยประมวลจากการวจัิยเอกสาร
(documentary research) ไดแ้ก่ หนังสอื เอกสาร รายงาน และงานวจัิยท่ี
เก่ียวขอ้งในชว่งเดือนมีนาคม-มิถุนายน 2565 แสดงผลแบง่เป็น 3 สว่น คือ
อุตสาหกรรมสื่อสารมวลชนไทยหลังรัฐประหาร 2557 การปรับตัวของสื่อไทยใน
การดาํเนินธุรกิจและการบริการขา่วสารและแหลง่ทุนสนับสนุนการผลิตสื่อใน
ประเทศและตา่งประเทศ โดยมีรายละเอียดดังน้ี

2.1 อุตสาหกรรมส่ือสารมวลชนไทยหลังรัฐประหาร 2557

การทาํความเขา้ใจสภาพอุตสาหกรรมสื่อสารมวลชนในปัจจุบัน โดยเฉพาะ
สื่อแพร่ภาพกระจายเสยีงซ่ึงประชาชนสามารถเขา้ถึงไดใ้นวงกวา้งและมีอิทธิพลตอ่
การรับรู้และโลกทัศน์ของประชาชน มีความจาํเป็นตอ้งยอ้นกลับไปพิจารณาการ
ถือครองคล่ืนความถ่ีวทิยุและโทรทัศน์ท่ีภาครัฐผูกขาดมาตัง้แตส่ื่อทัง้สองประเภท
เร่ิมเขา้มาในไทย ขณะท่ีการดาํเนินธุรกิจสื่อสิง่พิมพยั์งพอมีผูป้ระกอบการท่ี
หลากหลายอยูบ่า้ง ดังนัน้ การตอ่สูข้องภาคประชาชนเพ่ือให้เกิดการกระจายความ
เป็นเจา้ของคล่ืนความถ่ีอยา่งเป็นธรรมจึงถือเป็นความพยายามท่ีจะทาํให้
อุตสาหกรรมและตลาดสื่อไมก่ระจุกตัวอยูท่ี่กลุม่ทุนใดกลุม่ทุนหน่ึง โดยเฉพาะ
ภาครัฐ

รัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 เป็นหมุดหมายสาํคัญของ
การปฏิรูปการเมืองและการปฏิรูประบบสื่อสารมวลชนของประเทศไทย เกิดข้ึน
หลังเหตุการณ์ “พฤษภาทมิฬ” หรือ “พฤษภาประชาธรรม” ท่ีประชาชน ซ่ึงมา
ชุมนุมตอ่ตา้นรัฐบาลจากคณะรัฐประหารถูกปราบปรามโดยเจา้หน้าท่ีรัฐอยา่ง
รุนแรงในเดือนพฤษภาคม 2535 ในการปราบปรามครัง้น้ี รัฐบาลเผดจ็การปิดกัน้



สทิธิในการเขา้ถึงขอ้มูลขา่วสารของประชาชนและเสรีภาพของสื่อในการรายงาน
ขา่วสาร โดยเฉพาะสื่อโทรทัศน์และวทิยุท่ีหน่วยงานภาครัฐถือครองคล่ืนความถ่ี

ดว้ยเหตุน้ี มาตรา 40 ของรัฐธรรมนูญฉบับ 2540 จึงกาํหนดให้คล่ืนความถ่ี
เป็นทรัพยากรสื่อสารของชาติเพ่ือประโยชน์สาธารณะและให้มีการจัดสรรคล่ืน
ความถ่ีให้แกภ่าครัฐ เอกชน และประชาชน โดยมีการแขง่ขันอยา่งเสรีและเป็น
ธรรม แตป่รากฏวา่ในการสรรหากรรมการกิจการกระจายเสยีงและกิจการ
โทรทัศน์ (กสช.) เพ่ือมาดาํเนินการตามมาตราดังกลา่วในชว่งปี 2543-2549
หน่วยงานรัฐ กองทัพ และกลุม่ธุรกิจสื่อท่ีมีความสัมพันธกั์นในลักษณะเครือขา่ย
อุปถัมภยั์งคงครองความเป็นเจา้ของคล่ืนและคงสัญญาสัมปทานตามเดิม ขณะท่ี
กลุม่ผลประโยชน์ทางการเมืองไดส้ง่ตัวแทนเขา้รับการสรรหาเป็น กสช. จนทาํให้
ถูกฟ้องร้องและศาลปกครองกลางมีคาํสัง่ให้ยกเลิกกระบวนการสรรหาอยูห่ลาย
รอบ การจัดสรรคล่ืนความถ่ีสาํหรับกิจการโทรทัศน์จึงถูกชะลอออกไป (เทพชัย
หยอ่ง, 2548: 8-9)

เม่ือเกิดการรัฐประหารท่ีนําโดยผูบั้ญชาการทหารบกเม่ือวันท่ี 19 กันยายน
2549 คณะรัฐประหารประกาศยกเลิกรัฐธรรมนูญฉบับ 2540 และให้มีการร่าง
รัฐธรรมนูญฉบับใหมโ่ดยคณะกรรมการท่ีมาจากการแตง่ตัง้ของคณะรัฐประหาร
มาตรา 47 ของรัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 กาํหนดให้มีองคก์ร
เดียวมาดาํเนินการจัดสรรคล่ืนความถ่ีทัง้วทิยุ โทรทัศน์ และโทรคมนาคม ซ่ึงตอ่
มากลายเป็นคณะกรรมการกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแหง่ชาติ (กสทช.) โดยคณะกรรมการดังกลา่วถูกตัง้ข้ึนในปี 2554
และดาํเนินการจัดสรรคล่ืนความถ่ีโทรทัศน์ดิจิทัลในปี 2556

อยา่งไรกดี็แมจ้ะมีการประมูลคล่ืนความถ่ีโทรทัศน์ดิจิทัลจาํนวน 24 ชอ่ง
สาํเร็จ มีเอกชนรายใหมเ่ขา้แขง่ขันประมูลคล่ืนอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย
(legalization) จนดูเหมือนสภาพท่ีเรียกวา่ “สัมปทานอภิสทิธ์ิ (privileged
concession)”10 อาจจะคล่ีคลายไป แตน่วลน้อย ตรีรัตน์ และอุบลรัตน์ ศริิยุว
ศักดิ์ (2559: 191-192) ช้ีวา่ เจตจาํนงในการปฏิรูปการถือครองคล่ืนความถ่ียังไม่
ประสบความสาํเร็จ เน่ืองจากหน่วยงานรัฐยังไมคื่นคล่ืนความถ่ีท่ีถือครองไวเ้ดิม
แตยั่งคงไดส้ทิธ์ิใชค้ล่ืนตอ่ไปโดยอยูใ่นชอ่งรายการโทรทัศน์ประเภทบริการ
สาธารณะ ไมว่า่จะเป็นสถานีโทรทัศน์ ททบ.5 ของกองทัพบก หรือเอน็บีที (ชอ่ง
11) ของกรมประชาสัมพันธ์ อีกทัง้ยังไดรั้บสทิธ์ิในการเป็นผูใ้ห้บริการโครงขา่ย
สัญญาณโทรทัศน์ดิจิทัล (MUX) เพิม่เติมดว้ย โดยกองทัพบกท่ีดาํเนินงานสถานี
โทรทัศน์ ททบ.5 ไดรั้บจัดสรร 2 โครงขา่ย ขณะท่ีหน่วยงานรัฐดา้นการสื่อสาร
ไดแ้ก่ บมจ.อสมท กรมประชาสัมพันธ์ และองคก์ารกระจายเสยีงและแพร่ภาพ
สาธารณะแหง่ประเทศไทย (ไทยพีบีเอส) ไดรั้บจัดสรรหน่วยงานละ 1 โครงขา่ย

10 หมายถึงการที่รัฐเปนเจาของคลื่น สามารถควบคุมเงื่อนไขสัมปทาน เนื้อหาการเมือง และจัดสรรการใชคลื่นเพื่อแสวงหาประโยชนแตเพียงผูเดียว

ในระบบโทรทัศนไทย (อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ์, 2542: 241-244)



ผลคือรัฐยังคงเป็นเจา้ของโครงสร้างพ้ืนฐานและพ้ืนท่ีในการสื่อสาร และมี
ศักยภาพเหนือคูแ่ขง่ทัง้กลุม่การเมืองและสื่อเอกชนตอ่ไป ดังเหน็ไดจ้ากการ
รัฐประหารเม่ือวันท่ี 22 พฤษภาคม 2557 ททบ.5 ทาํหน้าท่ีเป็นแมข่า่ยควบคุมการ
ออกอากาศวทิยุและโทรทัศน์ทัง้หมด

สว่นสื่อวทิยุ แตเ่ดิมหน่วยงานรัฐและรัฐวสิาหกิจเป็นผูถื้อครองคล่ืนความถ่ี
ทัง้หมดและปลอ่ยคล่ืนบางสว่นให้บริษัทเอกชนเขา้มาเชา่เวลาออกอากาศ
จนกระท่ังในปี 2555 กสทช.ออกแผนแมบ่ทการบริหารคล่ืนความถ่ี โดยในขอ้
8.2.3 กาํหนดเวลาสิน้สุดการใชค้ล่ืนความถ่ีวทิยุกระจายเสยีงท่ีหน่วยงานรัฐและ
รัฐวสิาหกิจตา่ง ๆ ถือครองไวเ้ดิมภายใน 5 ปี (ปี 2560) หลังจากนัน้จะตอ้งสง่
คืนให้ กสทช.เพ่ือนํามาจัดสรรใหมเ่ป็นระบบใบอนุญาต (แบรนดบุ์ฟเฟต,์ 2565
ข) แตใ่นปี 2559 คณะรักษาความสงบแหง่ชาติ (คสช.) ซ่ึงเป็นผูก้อ่การ
รัฐประหารในปี 2557 ไดอ้อกคาํสัง่ยืดระยะเวลาให้หน่วยงานรัฐและรัฐวสิาหกิจ
ใชค้ล่ืนความถ่ีวทิยุท่ีตนถือครองไดต้อ่ไปอีก 5 ปี และให้สง่คืนไปยัง กสทช.เพ่ือ
นํามาจัดสรรใหมใ่นปี 2565 (มติชน, 2559) เม่ือถึงกาํหนดเวลา หน่วยงานรัฐ
และรัฐวสิาหกิจบางสว่นจึงคืนคล่ืนความถ่ีท่ีตนถือครองอยูม่าจัดประมูลคล่ืนวทิยุ
ระบบ FM เป็นครัง้แรกเม่ือวันท่ี 21 กุมภาพันธ์ 2565 สง่ผลให้มีคล่ืนวทิยุ
จาํนวน 68 สถานีท่ีมีผูช้นะการประมูลและไดรั้บใบอนุญาตประเภทบริการธุรกิจ
โดย บมจ.อสมท รัฐวสิาหกิจสังกัดสาํนักนายกรัฐมนตรีชนะการประมูล 47 สถานี
สว่นอีก 21 สถานีท่ีเหลือไดต้กไปอยูใ่นมือของเอกชนรายอ่ืน ซ่ึงถือเป็นครัง้แรกท่ี
บริษัทเอกชนเขา้มาถือครองคล่ืนความถ่ีวทิยุในระบบใบอนุญาต

แตถึ่งกระนัน้ เชน่เดียวกับสื่อโทรทัศน์ หน่วยงานรัฐสว่นใหญ่ เชน่ กองทัพ
กรมประชาสัมพันธ์ สาํนักงานตาํรวจแหง่ชาติ สาํนักงานเลขาธิการสภา
ผูแ้ทนราษฎร และมหาวทิยาลัยตา่ง ๆ ไดนํ้าคล่ืนความถ่ีวทิยุท่ีถือครองอยูเ่ดิมกวา่
388 สถานีไปย่ืนขอใบอนุญาตประเภทบริการสาธารณะ จึงไมต่อ้งคืนคล่ืนเพ่ือนํา
มาร่วมประมูลแขง่ขันกับเอกชน (แบรนดบุ์ฟเฟต,์ 2565ข) ทาํให้ในปัจจุบัน
คล่ืนวทิยุทัง้ระบบ FM และ AM สว่นใหญยั่งคงเป็นของหน่วยงานรัฐและ
รัฐวสิาหกิจ โดยกองทัพเป็นหน่วยงานท่ีถือครองคล่ืนมากท่ีสุด 193 สถานี รองลง
มาคือกรมประชาสัมพันธ์ 104 สถานี บมจ.อสมท 47 สถานี สาํนักงานตาํรวจแหง่
ชาติ 44 สถานี และสาํนักงานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร 16 สถานี ดังท่ีไดก้ลา่ว
ไปแลว้ในบทท่ี 1 (สาํนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์
และกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ, 2565ก)

ในสว่นการดาํเนินธุรกิจสื่อสิง่พิมพแ์ละสื่อออนไลน์ แมรั้ฐบาลท่ีมาจากการ
รัฐประหารปี 2549-2550 จะเปิดเสรีการพิมพ์ โดยสภานิติบัญญัติแหง่ชาติไดอ้อก
พ.ร.บ.จดแจง้การพิมพ์ พ.ศ. 2550 มาทดแทน พ.ร.บ.การพิมพ์ พ.ศ. 2484 ท่ีเคย
กาํหนดให้ผูป้ระสงคจ์ะออกสื่อสิง่พิมพต์อ้งขออนุญาตจากรัฐ แตก่มี็การประกาศ
ใชพ้.ร.บ.วา่ดว้ยการกระทาํความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ซ่ึงมีผล



ควบคุมสทิธิเสรีภาพของผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตท่ีขณะนัน้เร่ิมมีการใชง้านแพร่หลายมาก
ข้ึนในประเทศไทย

เม่ือความขัดแยง้ทางการเมืองระหวา่งมวลชนท่ีตอ่ตา้นรัฐบาลทักษิณ ชิน
วัตรกับกลุม่ผูส้นับสนุนรัฐบาลพรรคไทยรักไทยและผูต้อ่ตา้นการรัฐประหาร เร่ิม
คุกรุ่นเม่ือปลายปี 2548 และตึงเครียดข้ึนหลังการรัฐประหาร 2549 สถานี
โทรทัศน์ดาวเทียม เคเบลิทีวี และวทิยุชุมชนท่ีเกิดข้ึนและไดรั้บความนิยมในผูรั้บ
สารเฉพาะกลุม่ตัง้แตห่ลังปี 2543 ไดถู้กนํามาใชใ้นการเคล่ือนไหวทางการเมือง
เชน่ สถานีโทรทัศน์เอเอสทีวี (ASTV) ในเครือผูจั้ดการท่ีกอ่ตัง้โดยสนธิ ล้ิมทอง
กุล แกนนําพันธมิตรประชาชนเพ่ือประชาธิปไตย (พธม.) ถูกนํามาใชเ้ป็นชอ่งทาง
ถา่ยทอดการชุมนุมเพ่ือขับไลรั่ฐบาลทักษิณ ชินวัตรเม่ือปี 2549 รวมถึงรัฐบาล
สมัคร สุนทรเวช และสมชาย วงศส์วัสดิเ์ม่ือปี 2551 ขณะท่ีกลุม่แนวร่วม
ประชาธิปไตยตอ่ตา้นเผดจ็การแหง่ชาติ (นปช.) ใชส้ถานีโทรทัศน์ดาวเทียมพี
เพิลแชนแนล (People Channel) และวทิยุชุมชนในการตอ่ตา้นรัฐประหาร 2549
การตัง้รัฐบาลของอภิสทิธ์ิ เวชาชีวะซ่ึงมาจากพรรคประชาธิปัตยท่ี์เป็นฝ่ายคา้นหลัก
และการปราบปรามการชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตยของกลุม่ นปช.ระหวา่งปี
2552-2553 นอกจากน้ียังมีสถานีโทรทัศน์วอยซที์วี (Voice TV) ของตระกูลชิน
วัตรท่ีสนับสนุนพรรคเพ่ือไทย และบลูสกาย (Bluesky) ของพรรคประชาธิปัตยท่ี์
ถา่ยทอดการชุมนุมขับไลรั่ฐบาลยิง่ลักษณ์ ชินวัตร เม่ือปี 2556 นําโดยกลุม่คณะ
กรรมการประชาชนเพ่ือการเปล่ียนแปลงปฏิรูปประเทศไทยให้เป็นประชาธิปไตยท่ี
สมบูรณ์แบบอันมีพระมหากษัตริยท์รงเป็นประมุข (กปปส.)

เม่ือกองทัพอา้งเหตุความไมส่งบทาํรัฐประหารอีกครัง้เม่ือวันท่ี 22
พฤษภาคม 2557 สถานีโทรทัศน์ทุกชอ่งถูกสัง่ให้ถา่ยทอดประกาศและคาํสัง่ของ
คณะรัฐประหาร การดาํเนินงานของสื่อมวลชนในชว่งเวลานัน้เป็นไปอยา่งยาก
ลาํบากเพราะถูกควบคุมอยา่งใกลชิ้ด ผูบ้ริหารสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอสและวอย
ซที์วีถูกควบคุมตัวช่ัวคราว มีสื่อมวลชนถูกเรียกตัวเขา้ไปปรับทัศนคติในคา่ย
ทหาร ผูบ้ริหารสื่อทุกคา่ยถูกเรียกพบ ขณะท่ีกองทัพสง่ทหารเขา้มาควบคุมและ
ตรวจสอบการออกอากาศท่ีสถานีโทรทัศน์ดิจิทัลซ่ึงเพิง่เร่ิมออกอากาศไดเ้พียง 22
วัน (เร่ิมออกอากาศวันท่ี 1 พฤษภาคม 2557) ขณะท่ีวอยซที์วี ซ่ึงขณะนัน้ชนะ
การประมูลโทรทัศน์ดิจิทัลและเพิง่เร่ิมออกอากาศทางชอ่ง 21 ไดไ้มน่านกถู็กระงับ
การออกอากาศไปพร้อมๆ กับโทรทัศน์ดาวเทียมและวทิยุชุมชนท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกับ
การเมือง นอกจากน้ีคณะรัฐประหารในนามคณะรักษาความสงบแหง่ชาติ (คสช.)
ยังออกประกาศฉบับท่ี 97/2557 และฉบับท่ี 103/2557 ซ่ึงระบุวา่ห้ามสื่อมวลชน
วพิากษ์วจิารณ์การทาํงานของรัฐบาลและกองทัพ โดยในชว่งหลังการรัฐประหาร ก
สทช.มีการตักเตือนและ/หรือสัง่ลงโทษสื่อวทิยุและโทรทัศน์ไปแลว้ไมต่ํา่กวา่ 59
ครัง้ โดยสถานีท่ีถูกสัง่ลงโทษมากท่ีสุดคือวอยซที์วี 26 ครัง้ รองลงมาคือพีซทีวี
(Peace TV) ซ่ึงดาํเนินงานโดยกลุม่ท่ีมีสายสัมพันธกั์บ นปช. 14 ครัง้ และใน
จาํนวนการปิดกัน้ทัง้หมด มีไมน้่อยกวา่ 39 ครัง้ท่ี กสทช.พิจารณาลงโทษสื่อตาม



เง่ือนไขของประกาศและคาํสัง่ คสช. (โครงการอินเทอร์เน็ตเพ่ือกฎหมาย
ประชาชน, 2562ข)

นอกจากการเปล่ียนผา่นทางการเมืองท่ีถอยหา่งจากความเป็นประชาธิปไตย
ผลประกอบการของอุตสาหกรรมสื่อกระแสหลักทัง้หนังสอืพิมพ์ วทิยุและโทรทัศน์
ในชว่งปี 2558-2563 กล็ดลงอยา่งตอ่เน่ืองจากความผันผวนทางเศรษฐกิจและ
พฤติกรรมของผูรั้บสารท่ีเปล่ียนแปลงไปตามเทคโนโลยีดิจิทัล สื่อสิง่พิมพมี์ยอด
งบโฆษณาลดลงอยา่งตอ่เน่ืองในชว่ง 6 ปีท่ีผา่นมา จาก 16,590 ลา้นบาทในปี
2558 เหลือ 3,833 ลา้นบาทในปี 2563 โดยหนังสอืพิมพร์ะดับชาติอยา่ง
หนังสอืพิมพไ์ทยรัฐซ่ึงครองตลาดเป็นอันดับ 1 มีผลกาํไรลดลงจาก 1,648 ลา้น
บาทในปี 2557 กลายเป็นขาดทุน 69 ลา้นบาทในปี 2563 เชน่เดียวกับ
หนังสอืพิมพเ์ดลินิวส์ ซ่ึงครองตลาดเป็นอันดับ 2 มีผลกาํไรลดลงจาก 64 ลา้น
บาทในปี 2557 กลายเป็นขาดทุน 35 ลา้นบาทในปี 2563 (กรมพัฒนาธุรกิจการ
คา้, 2564ก, 2564ข) นอกจากนัน้ หนังสอืพิมพต์อ้งลดจาํนวนหน้าลงเพราะ
ตน้ทุนกระดาษสูงถึงร้อยละ 20-30 ของตน้ทุนทัง้หมด

ภาพ 2.1: ผลกําไร-ขาดทนุขององคก์รสือ่หนังสอืพมิพ์ (ไทยรฐั และเดลินิวส)์ ปี
2557-2563 (หน่วย: ล้านบาท)

ท่ีมา: กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (อ้างถึงใน อริน เจียจันทร์พงษ์ และพรรษาสริิ กหุลาบ,
2565: 3)

แมเ้ผยแพร่ทางออนไลน์ควบคู่ แตเ่มด็เงนิโฆษณาในออนไลน์ไมส่ามารถ
ทดแทนโฆษณาในหน้าหนังสอืพิมพไ์ด้ ในท่ีสุดมีหนังสอืพิมพห์ลายฉบับตอ้งยุติ
การพิมพฉ์บับกระดาษและเผยแพร่ผา่นออนไลน์เพียงอยา่งเดียว ไดแ้ก่ ปี 2559



หนังสอืพิมพบ์า้นเมือง ปี 2560 นิตยสารขา่วเนช่ันสุดสัปดาห์ ปี 2561
หนังสอืพิมพเ์ชียงใหมนิ่วส์ ซ่ึงเป็นหนังสอืพิมพท์อ้งถิน่รายวัน ปี 2562 มีหลาย
ฉบับ ไดแ้ก่ หนังสอืพิมพโ์พสตทู์เดยแ์ละหนังสอืพิมพแ์จกฟรี M2F ในเครือบาง
กอกโพสต์ หนังสอืพิมพเ์ดอะเนช่ันซ่ึงเป็นหนังสอืพิมพภ์าษาอังกฤษ 1 ใน 2 ฉบับ
ในประเทศไทย (ศูนยข์อ้มูลและขา่วสบืสวนเพ่ือสทิธิพลเมือง, 2562ก) และปี
2563 คือ หนังสอืพิมพค์มชัดลึก อยา่งไรกดี็ ลา่สุดโพสตทู์เดยท่ี์ปรับแผนไป
เผยแพร่ทางออนไลน์อยา่งเดียว ไดป้ระกาศยุติการดาํเนินงานในวันท่ี 30
มิถุนายน 2565 โดยระบุวา่ไมส่ามารถแบกรับภาวะขาดทุนไดอี้กตอ่ไป และตอ้ง
เลิกจา้งพนักงานในสว่นน้ีทัง้หมดกวา่ 20 คน (เวร์ิคพอยททู์เดย,์ 2565)

งานวจัิยเร่ืองการปรับตัวขององคก์รขา่วเพ่ือความอยูร่อดทางธุรกิจและ
บทบาทหน้าท่ีตอ่สังคม: กรณีศกึษาองคก์รสื่อกระแสหลัก ยังพบวา่ องคก์รสื่อ
หนังสอืพิมพท่ี์ศกึษา ไดแ้ก่ หนังสอืพิมพไ์ทยรัฐ หนังสอืพิมพก์รุงเทพธุรกิจ และ
หนังสอืพิมพไ์ทยโพสต์ ยังประสบปัญหาผูจั้ดจาํหน่ายสื่อสิง่พิมพแ์ละแผงหนังสอื
ปิดตัวทาํให้ไมส่ามารถกระจายหนังสอืพิมพไ์ปถึงมือผูอ้า่นได้ แมจ้ะปรับตัวมีชอ่ง
ทางออนไลน์เผยแพร่ควบคูก่เ็ผชิญกับปัญหาสว่นแบง่รายไดจ้ากแพลตฟอร์มออน
ไลน์ท่ีน้อยและไมเ่ป็นธรรมโดยไร้อาํนาจตอ่รอง (อริน เจียจันทร์พงษ์ และพรรษา
สริิ กุหลาบ, 2565: 116)

สาํหรับหนังสอืพิมพท์อ้งถิน่กเ็ผชิญปัญหาไมต่า่งกัน โดยเผชิญปัญหามาไม่
ตํา่กวา่ 15 ปีแลว้ ตัวอยา่งหนังสอืพิมพท์อ้งถิน่ภาคกลางเจา้ใหญข่องจังหวัด
ราชบุรีและเพชรบุรี เม่ือรายไดป้ระมาณร้อยละ 70 มาจากโฆษณา แตส่ภาพ
เศรษฐกิจในทอ้งถิน่ไมใ่หญเ่ทา่สว่นกลาง ผนวกกับภูมิทัศน์สื่อท่ีเปล่ียนไป ผูรั้บ
สารจึงหันไปติดตามขา่วสารทางชอ่งทางอ่ืนท่ีรวดเร็วกวา่อยา่งวทิยุและโทรทัศน์
รวมถึงแผงหนังสอืทยอยเลิกแผง จึงตอ้งปรับลดรอบการพิมพแ์ละยอดการตีพิมพ์
ในแตล่ะรอบ รวมถึงหาโฆษณาจากรายใหม่ ๆ โดยลงขา่วเชิงประชาสัมพันธใ์ห้
เอกชนและราชการกอ่น เพ่ือดึงดูดให้หน่วยงานเหลา่น้ีสนใจมาซ้ือพ้ืนท่ีโฆษณา
(อริน เจียจันทร์พงษ์, 2558: 34, 37) ยิง่ปัจจุบันเขา้สูยุ่คสื่อออนไลน์เตม็รูปแบบ
ทาํให้หลายฉบับท่ีเคยเฟ่ืองฟู เชน่ เชียวใหมนิ่วส์ ลานนาโพสต์ ในภาคเหนือ หรือ
อิสานบซิ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอ้งยุติการพิมพฉ์บับกระดาษ และเผยแพร่
ทางออนไลน์เพียงอยา่งเดียว (สกุลศรี ศรีสารคาม และอภิสทิธ์ิ ศุภกิจเจริญ,
2565: 72)



ภาพ 2.2: งบประมาณโฆษณาในสือ่ประเภทต่าง ๆ ปี 2558-2563 (หน่วย: ล้าน
บาท)

ท่ีมา: AGB Nielsen (อ้างถึงใน อริน เจียจันทร์พงษ์ และพรรษาสริิ กหุลาบ, 2565:
2)

สว่นสื่อโทรทัศน์กเ็ผชิญกับผลประกอบการท่ีถดถอยเชน่เดียวกัน เน่ืองดว้ย
สภาพการแขง่ขันสูงจากการเกิดข้ึนของโทรทัศน์ดิจิทัลประเภทธุรกิจ 24 ชอ่ง
ทาํให้เมด็เงนิโฆษณาถูกแบง่ไปอยูกั่บโทรทัศน์ชอ่งใหม่ ๆ รวมถึงตน้ทุนการผลิต
ท่ีสูง ไมว่า่จะเป็นคา่ประมูลคล่ืนความถ่ีระยะเวลา 15 ปี ราคาตัง้แต่ 1,000-3,500
ลา้นบาท (สาํนักงานคณะกรรมการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแหง่ชาติ, 2557) และคา่เชา่โครงขา่ยสัญญาณ ราคาตัง้แต่ 50-160
ลา้นบาทตอ่ปี (กรุงเทพธุรกิจ, 2556) พีระวัฒน์ โชติธรรมโม นายกสมาคมนักขา่ว
วทิยุและโทรทัศน์ไทย ระบุวา่ โทรทัศน์มีตน้ทุนคงท่ีจากคา่ใบอนุญาตและคา่
โครงขา่ยในสัดสว่นเกินร้อยละ 30 เม่ือองคก์รลดตน้ทุนไมไ่ด้ การลดตน้ทุนแรก
จึงเป็นดา้นพนักงานและเน้ือหา ซ่ึงเป็นสนิทรัพยห์ลักทาํให้รายการท่ีนําเสนอไมมี่
คุณภาพมากนัก หากลดตน้ทุนอะไรไมไ่ดก้จ็ะลดตน้ทุนรายการขา่วกอ่น (สาวติรี
รินวงษ์, 2562) แมต้อ่มา คสช.จะออกคาํสัง่เม่ือวันท่ี 23 พฤษภาคม 2561 ให้ผู้
ประกอบกิจการโทรทัศน์ดิจิทัลย่ืนขอพักชาํระคา่ธรรมเนียมใบอนุญาตตอ่ กสทช.
ไดใ้นระยะเวลาไมเ่กิน 3 ปี และออกคาํสัง่เม่ือวันท่ี 11 มิถุนายน 2562 ให้ กสทช.
จา่ยคา่เชา่โครงขา่ยสัญญาณให้กับผูใ้ห้บริการแทนผูป้ระกอบการไปตลอดจน
สิน้สุดใบอนุญาต (ทีวีดิจิทัลวอช, 2562) แตก่ไ็มท่าํให้สภาพการณ์อุตสาหกรรม



สื่อโทรทัศน์ดีข้ึน นอกจากน้ี การอุดหนุน (subsidy) จากรัฐยังเสมือนเป็นผล
ประโยชน์ตา่งตอบแทนแลกกับการท่ีสื่อมวลชนตอ้งไมว่พิากษ์วจิารณ์รัฐบาล

ตัวอยา่งสถานการณ์ถดถอยของอุตสาหกรรมสื่อโทรทัศน์เหน็ไดจ้ากสถานี
โทรทัศน์สกีองทัพบกชอ่ง 7 ท่ีครองตาํแหน่งยอดผูช้มสูงสุดมายาวนาน จากท่ีมีผล
กาํไรในปี 2557 อยูท่ี่ 5,510 ลา้นบาท ลดลงเหลือ 972 ลา้นบาทในปี 2563 (ทีวี
ดิจิทัลวอช, 2564ก) ขณะท่ีสถานีโทรทัศน์ไทยทีวีสชีอ่ง 3 ซ่ึงไดรั้บความนิยมสูง
สุดควบคูกั่บสถานีโทรทัศน์สกีองทัพบกชอ่ง 7 จากท่ีเคยมีผลกาํไรในปี 2557 อยู่
ท่ี 4,415 ลา้นบาท กลายเป็นขาดทุน 330 ลา้นบาท 397 ลา้นบาท และ 214 ลา้น
บาทในชว่งปี 2561-2563 ตามลาํดับ ไมต่า่งจากชอ่ง 9 อสมท ซ่ึงเป็นรัฐวสิาหกิจ
สังกัดสาํนักนายกรัฐมนตรี และเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์หง่
ประเทศไทย ปี 2557 มีกาํไรอยูท่ี่ 481 ลา้นบาท แตปี่ 2559 เร่ิมขาดทุน 757 ลา้น
บาท และขาดทุนตอ่เน่ืองมาจนถึงปี 2563 ท่ี 2,020 ลา้นบาท (ตลาดหลักทรัพย์
แหง่ประเทศไทย, 2564ก, 2564ข)

ภาพ 2.3: ผลกําไร-ขาดทนุขององคก์รสือ่โทรทัศน์ (ช่อง 7 ช่อง 3 และช่อง 9 อสมท)
ปี 2557-2563 (หน่วย: ล้านบาท)

ท่ีมา: กรมพัฒนาธุรกิจการค้า และตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย

ดว้ยสภาพการณ์เชน่น้ี ในเดือนพฤษภาคม 2562 มีสถานีโทรทัศน์
ดิจิทัลจาํนวน 7 ชอ่งย่ืนขอคืนใบอนุญาตตามมาตรการเยียวยาอุตสาหกรรม
โทรทัศน์ของ กสทช. เพ่ือยุติการขาดทุนสะสม ไดแ้ก่ ชอ่ง 3
แฟมิล่ี (3 Family) ชอ่งเอม็คอตแฟมิล่ี (MCOT Family) ชอ่งสปริงนิวส์



(Spring News) ชอ่งไบรทที์วี (Bright TV) ชอ่งวอยซที์วี (Voice TV) ชอ่ง
สปริง 26 (Spring 26) และชอ่ง 3 เอสดี (3 SD) (ไทยรัฐ, 2562) ขณะท่ีชอ่งนิว
18 (NEW 18) ตัดสนิใจขายกิจการโทรทัศน์ให้กับบริษัท เจเคเอน็ โกลบอล
มีเดีย จาํกัด (มหาชน) และเปล่ียนช่ือชอ่งเป็นเจเคเอน็ 18 (JKN 18) ในเดือน
เมษายน 2564 (ประชาชาติธุรกิจ, 2564)

นอกจากน้ีสถานีโทรทัศน์ยังมีการเลิกจา้งพนักงานเป็นจาํนวนมาก โดยมี
พนักงานประจาํของสถานีโทรทัศน์ดิจิทัลและพนักงานของบริษัทรับจา้งผลิต ทัง้ผู้
ผลิตรายการอิสระ ธุรกิจตัดตอ่และผูผ้ลิตโฆษณา ไดรั้บผลกระทบจากการเลิกจา้ง
จาํนวน 3,472 คน และยังมีผลกระทบทางออ้มตอ่ครอบครัวผูท่ี้ถูกเลิกจา้งอีก
จาํนวน 11,458 คน รวมผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบ 14,930 คน โดยกลุม่ท่ีเป็นลูกจา้ง
outsource (พนักงานของบริษัทรับจา้งผลิต) ไดรั้บผลกระทบหนัก เพราะไมไ่ดอ้ยู่
ภายใตก้ฎหมายแรงงาน เม่ือมีการยกเลิกประกอบกิจการจึงไมไ่ดรั้บสทิธิการจา่ย
เงนิคา่เลิกจา้ง (ศูนยข์อ้มูลและขา่วสบืสวนเพ่ือสทิธิพลเมือง, 2562ข) ขณะ
เดียวกันมีผูส้ื่อขา่วและผูป้ระกาศขา่วจากสื่อกระแสหลักจาํนวนหน่ึงหันไปสร้างตัว
ตนและนําเสนอขา่วผา่นชอ่งทางออนไลน์เพิม่เติม เชน่ ฐปณีย์ เอียดศรีไชย
ผูส้ื่อขา่วประจาํรายการขา่ว 3 มิติทางสถานีโทรทัศน์ไทยทีวีชอ่ง 3 เปิดสาํนักขา่ว
ออนไลน์เดอะรีพอร์ตเตอร์ส (The Reporters) เพ่ือนําเสนอขา่วโดยตรงจากภาค
สนามในรูปแบบท่ีมีอิสระมากยิง่ข้ึน รวมถึงเพ่ือเตรียมการรองรับหากตนเองถูก
ปลดออกจากการเป็นนักขา่วในสื่อกระแสหลัก (เดอะโมเมนตัม, 2562)

สาํหรับสื่อวทิยุ เมด็เงนิโฆษณาลดลงตอ่เน่ืองเชน่กัน จากปี 2558 มูลคา่
5,675 ลา้นบาท เหลือ 3,602 ลา้นบาทในปี 2563 เครือวทิยุรายใหญใ่นกรุงเทพฯ
ตา่งทยอยคืนคล่ืนความถ่ีและไมต่อ่สัญญาสัมปทานกับรัฐ เชน่ เครืออินดิเพน็
เดนท์ คอมมิวนิเคช่ัน เน็ทเวอร์ค จากเดิมในปี 2557 มีคล่ืนวทิยุ 4 คล่ืน ปัจจุบัน
ไดท้ยอยคืนจนเหลือเพียงคล่ืนเดียวคือ FM One 103.5 ขณะท่ีบางเครือไดคื้น
คล่ืนและปรับบางสว่นไปออกอากาศผา่นชอ่งทางออนไลน์ เชน่ เครือเอไทม์ มีเดีย
จากเดิมมีคล่ืนวทิยุ 4 คล่ืน ปัจจุบันเหลือเพียงแค่ 2 คล่ืนคือ EFM 104.5 และ
Green Wave 106.5 โดยปรับ Chill FM 89 ไปออกอากาศเสยีงผา่นชอ่งทางออ
นไลน์แทน (เดอะบางกอกอินไซต,์ 2562)

สาํหรับสื่อออนไลน์ แมจ้ะมีเมด็เงนิโฆษณาในภาพรวมเติบโตอยา่งตอ่
เน่ืองจากปี 2558 จาํนวน 8,084 ลา้นบาท เป็น 19,610 ลา้นบาทในปี 2563 แตก่็
ตอ้งเผชิญกับสถานการณ์การแขง่ขันสูง กฎระเบียบ
การมองเหน็เน้ือหาท่ีถูกกาํหนดโดยผูใ้ห้บริการแพลตฟอร์มซ่ึงมีการเปล่ียนแปลง
อยูต่ลอดเวลา ตลอดจนการแบง่รายไดจ้ากผูใ้ห้บริการแพลตฟอร์มท่ีผูผ้ลิตเน้ือหา
ไทยไมมี่อาํนาจตอ่รอง โดยสมาคมโฆษณาดิจิทัล (ประเทศไทย) (DAAT) ร่วม
กับคันทาร์ (ประเทศไทย) บริษัทวจัิย คาดการณ์วา่เมด็เงนิโฆษณาสื่อดิจิทัลในปี
2565 จะมีมูลคา่สูงถึง 27,040 ลา้นบาท แตผู่ใ้ห้บริการแพลตฟอร์มยังคงครอง
สว่นแบง่รายไดสู้งสุด



โดยอันดับ 1 คือเฟซบุ๊ก (Facebook) ครองสัดสว่นรายไดร้้อยละ 30 มูลคา่
8,106 ลา้นบาท อันดับ 2 คือยูทูป (YouTube) ครองสัดสว่นรายไดร้้อยละ 17
มูลคา่ 4,690 ลา้นบาท สว่นผูผ้ลิตเน้ือหาในประเทศไดรั้บสว่นแบง่รายไดอ้ยูท่ี่
อันดับ 5 มูลคา่ 2,049 ลา้นบาท คดิเป็นสัดสว่นเพียงร้อยละ 8 เทา่นัน้ (แบ
รนดบุ์ฟเฟต,์ 2565ก)

ขณะท่ีศูนยข์อ้มูลและขา่วสบืสวนเพ่ือสทิธิพลเมือง (2562ค) คาดการณ์วา่
มีสื่อออนไลน์เพียงไมก่ี่สาํนักเทา่นัน้ท่ีไมท่าํธุรกิจโทรทัศน์ วทิยุ สิง่พิมพ์ หรือสื่อ
อ่ืน ๆ ควบคูไ่ปดว้ย และพอจะเล้ียงตัวเองไดจ้ากรายไดท่ี้มาจากแบนเนอร์
(banner) ฟีด (feed) โฆษณาสนิคา้และบริการตา่ง ๆ ผา่นเอเจนซ่ีหรือจาก
เจา้ของผลิตภัณฑโ์ดยตรง รายไดจ้ากระบบโฆษณาอัตโนมัติ (programmatic
advertising) รายไดจ้ากโฆษณาวดีิโอบนแพลตฟอร์มเฟซบุ๊กและยูทูป รวมถึง
รายไดจ้ากการโฆษณาสนิคา้ในตัวเน้ือหา ขา่ว บทความ หรือสกู๊ป (advertorial)
โดยพบวา่สื่อออนไลน์ท่ีไมท่าํธุรกิจสื่ออ่ืน ๆ จะมียอดผูเ้ขา้ชมเวบ็ไซตแ์ละสื่อ
สังคมออนไลน์
ไมเ่ทียบเทา่กับสื่อออนไลน์ท่ีมีธุรกิจสื่ออ่ืนควบคู่ เชน่ เดอะสแตนดาร์ด (The
Standard) ในเดือนตุลาคม 2562 มีผูเ้ขา้ชมเวบ็ไซต์ 1.6 ลา้นครัง้ ขณะท่ีเวบ็ไซ
ตไ์ทยรัฐมีผูเ้ขา้ชม 52.19 ลา้นครัง้ นอกจากน้ียังพบวา่
การดาํเนินงานองคก์รสื่อออนไลน์ขนาดใหญมี่ตน้ทุนสูง เชน่ เดอะสแตนดาร์ดซ่ึง
มียอดผูช้มสูงสุดในกลุม่องคก์รขา่วออนไลน์ กอ่ตัง้เม่ือปี 2560 ดว้ย
ทุนจดทะเบียน 30 ลา้นบาท มีรายไดร้วม 36.4 ลา้นบาท
แตมี่รายจา่ยรวมสูงถึง 49.4 ลา้นบาท สว่นปี 2561 มีรายไดร้วม 95.4 ลา้นบาท
และมีรายจา่ยรวมสูงถึง 83.9 ลา้นบาท

สื่อออนไลน์ยังตอ้งเผชิญกับการควบคุมอยา่งเขม้งวดจากรัฐไทย โดยขอ้มูล
จากศูนยท์นายความเพ่ือสทิธิมนุษยชนระบุวา่ ตัง้แตวั่นท่ี 24 พฤศจิกายน 2563 -
24 มิถุนายน 2565 มีคดีท่ีเก่ียวขอ้งกับการแสดงความคดิเหน็บนโลกออน
ไลน์ตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 112 ซ่ึงมักถูกดาํเนินคดีตาม พ.ร.บ.
คอมพิวเตอร์ฯ มาตรา 14 ควบคูกั่นไปดว้ย จาํนวน 110 คดี (ศูนยท์นายความเพ่ือ
สทิธิมนุษยชน, 2565) ขณะเดียวกันเม่ือวันท่ี 4 สงิหาคม 2563 พุทธิพงษ์ ปุณณ
กันต์ รัฐมนตรีวา่การกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ในขณะนัน้เปิดเผย
วา่ ในปี 2563 หน่วยงานรัฐไทยร้องขอให้เฟซบุ๊กระงับและปิดกัน้เน้ือหากวา่
4,700 รายการ โดยเฟซบุ๊กปิดกัน้เน้ือหาตามคาํร้อง 1,300 รายการ คดิเป็นร้อย
ละ 27 ของคาํร้องทัง้หมด ขณะท่ีกูเกิลปิดกัน้เน้ือหาบนยูทูปไปแลว้กวา่ร้อยละ 93
จาก 1,600 คาํร้อง (บลอ็กนัน, 2563) สว่นคนทาํงานสื่อออนไลน์ไมว่า่จะเป็น
องคก์รขนาดเลก็หรือมัลติมีเดียของสถานีโทรทัศน์ดิจิทัลตอ้งทาํงานหนักและหน่ึง
คนตอ้งทาํงานหลายตาํแหน่ง ตัง้แตห่าประเดน็ ลงพ้ืนท่ีสัมภาษณ์ ถา่ยวดีิโอ ตัด
ตอ่ เขียนเน้ือหา พิสูจน์อักษร และดูแลเพจ และบางแหง่ยังเป็นฟรีแลนซแ์บบ



ประจาํท่ีไมไ่ดเ้บ้ียเล้ียง ไมมี่โอที ไมมี่สวัสดิการ และเงนิเดือนบางเดือนออกชา้
(อรวรรณ จิตรรัมย,์ 2562)

2.2 การปรับตัวขององคก์รส่ือในการดาํเนินธุรกิจและการบริการข่าวสาร
สถาบันสื่อ (the press institution) เป็นสถาบันสังคมท่ีสร้างเน้ือสร้างตัว

ข้ึนมาจากความคาดหวังวา่ จะทาํหน้าท่ีจัดหาขา่วสารท่ีจาํเป็นตอ่พลเมืองเพ่ือให้
พวกเขาใชตั้ดสนิใจดาํเนินชีวติอยา่งมีคุณภาพ แตก่ารดาํเนินงานขององคก์รสื่อ
ลว้นตอ้งใชทุ้น ไมว่า่จะเป็นสื่อเชิงพาณิชย์ (commercial press) ท่ีเจา้ของทุน
ให้การสนับสนุนการดาํเนินงานเพ่ือเป้าหมายทางธุรกิจและกาํไร สื่อสาธารณะ
(public media) ท่ีไดรั้บการสนับสนุนจากภาษีประชาชนเพ่ือผลิตเน้ือหาตอบ
สนองพลเมือง สื่อของรัฐ (state media) ท่ีรัฐสนับสนุนการดาํเนินงานในฐานะ
เป็นวธีิการจัดการความเหน็ของมวลชน หรือสื่อไมแ่สวงหาผลกาํไร (non-profit
organization) ท่ีผลิตเน้ือหาตามจุดยืนของผูร่้วมกอ่ตัง้ ซ่ึงสว่นใหญมี่เป้าหมาย
เพ่ือตอบสนองสทิธิมนุษยชนในประเดน็ตา่ง ๆ โดยสอดคลอ้งกับโจทยข์ององคก์ร
ผูใ้ห้ทุนสนับสนุน เม่ือท่ีมาของรายไดม้าจากหลากหลายแหลง่ แตล่ะแหลง่มี
เป้าหมายแตกตา่งกัน รวมถึงปัจจัยอ่ืน ๆ ไมว่า่จะเป็นความเช่ียวชาญของทีมงาน
และวัฒนธรรมการทาํงานของกองบรรณาธิการ ปัจจัยดา้นการเมือง เศรษฐกิจท่ี
มีความผันผวน ผูรั้บสารท่ีเปล่ียนแปลงไปตามเทคโนโลยีดิจิทัล และผูใ้ห้บริการ
แพลตฟอร์มท่ีมีอาํนาจตัง้กฎกติกาในการเผยแพร่ จึงมีความซับซอ้นในการ
ดาํเนินงาน
ท่ีสื่อจะตอ้งประสานสมดุลระหวา่งสิง่เหลา่น้ี และปรับตัวเพ่ือนําไปสูเ่ป้าหมายทาง
วารสารศาสตร์

ทัง้น้ีการหารายไดข้ององคก์รสื่อ โดยเฉพาะการดาํเนินงานเชิงพาณิชยมี์
ผลอยา่งยิง่ตอ่ความเป็นอิสระของกองบรรณาธิการ โดยการกุมสื่อ (media
capture) ทาํให้เกิดการแทรกแซงองคก์รสื่อผา่นการให้เงนิสาํหรับดาํเนินกิจการ
หรืองบประมาณซ้ือพ้ืนท่ีสื่อ ทัง้การกุมสื่อทางตรง ซ่ีงหมายถึงการท่ีรัฐหรือเอกชน
เป็นเจา้ของสื่อหรือเป็นผูถื้อหุ้นใหญ่ ทาํให้องคก์รนัน้ไมเ่สนอเน้ือหาท่ี
วพิากษ์วจิารณ์แหลง่ทุนของตน และการกุมสื่อทางออ้ม ซ่ึงหมายถึงการท่ีหน่วย
งานรัฐหรือเอกชนเป็นผูซ้ื้อพ้ืนท่ีสื่อเพ่ือโฆษณาประชาสัมพันธ์ ทาํให้ องคก์รสื่อ
ตอ้งเซน็เซอร์เน้ือหาท่ีจะกระทบตอ่องคก์รเหลา่นัน้เพ่ือรักษาสายสัมพันธ์ แนวทาง
เหลา่น้ี
มีผลกระทบตอ่สทิธิในการรับรู้ขา่วสารของประชาชน (รพีพัฒน์ อิงคสทิธ์ิ, 2564)

ขณะเดียวกัน ระบบการหารายไดบ้นแพลตฟอร์มออนไลน์ซ่ึงเป็นแนวทาง
หารายไดข้ององคก์รสื่อสว่นใหญใ่นปัจจุบันกไ็มเ่อ้ือให้สื่อไทยนําเสนอเน้ือหา
อยา่งมีคุณภาพไดเ้ตม็ท่ี อดิศักดิ์ ลิมปรุ่งพัฒนกิจ ผูอ้าํนวยการใหญ่ บริษัท เนช่ัน
บรอดแคสต้ิง คอร์ปอเรช่ัน จาํกัด (มหาชน) และระวี ตะวันธรงค์ นายกสมาคมผู้
ผลิตขา่วออนไลน์ ระบุตรงกันวา่ เม่ือสาํนักขา่วยังตอ้งอาศัยแพลตฟอร์มในการ



เป็นสะพานนําขา่วสารไปถึงผูอ้า่น แตอ่งคก์รขา่วไดรั้บสว่นแบง่จากการโฆษณา
ผา่นแพลตฟอร์มกลับมาในสัดสว่นท่ีน้อย เม่ือเง่ือนไขการแบง่รายไดไ้มชั่ดเจน
และปรับเปล่ียนอยูเ่สมอ ขณะท่ีผูผ้ลิตเน้ือหาไมมี่อาํนาจตอ่รองกับผูใ้ห้บริการ
แพลตฟอร์มซ่ึงเป็นบริษัทขา้มชาติมากพอ ทาํให้คุณภาพของสื่อลดน้อยลง เพราะ
ทุกสาํนักจะแขง่ขันกันนําเสนอเฉพาะเน้ือหาท่ีมีผูช้มจาํนวนมาก เพ่ือเพิม่รายได้
จากชอ่งทางออนไลน์ นอกจากน้ียังมีเร่ืองตัวแทนรับลงโฆษณาและดูแลโฆษณา
ให้เวบ็ไซตต์า่งๆ (ad network) ซ่ึงมักสร้างปัญหาขา่วปลอมและวาทะสร้างความ
เกลียดชัง ดังนัน้รัฐควรเขา้มาชว่ยกาํกับและตอ่รองกับกลุม่เหลา่น้ี เพ่ือรักษาผล
ประโยชน์ของสื่อไทย (สาํนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส,์ 2564)

ดังท่ีอธิบายไปขา้งตน้แลว้วา่ การแขง่ขันในอุตสาหกรรมสื่อเป็นไปอยา่ง
เขม้ขน้เน่ืองจากจาํนวนผูเ้ลน่ท่ีเพิม่ข้ึนและงบโฆษณประชาสัมพันธซ่ึ์งเป็นแหลง่
รายไดห้ลักมีจาํกัด ภายใตเ้ง่ือนไขเชน่น้ี องคก์รสื่อจึงพยายามปรับแนวทางการทาํ
งานขององคก์รและเพิม่วธีิการหารายไดท่ี้หลากหลายเพ่ือให้ยังคงอยูไ่ด้ สาํหรับสื่อ
เชิงพาณิชย์ ตัวอยา่งองคก์รสื่อขนาดใหญ่ เชน่ เครือไทยรัฐ และเครือเนช่ัน ท่ีมีทัง้
หนังสอืพิมพ์ โทรทัศน์ และสื่อออนไลน์ ไดป้รับโครงสร้างการทาํงานเพ่ือรองรับ
กับสภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยแมจ้ะแยกกองบรรณาธิการตามแพลตฟอร์ม
ท่ีมีคือ หนังสอืพิมพ์ โทรทัศน์ และสื่อออนไลน์ รวมทัง้มีบุคลากรแยกจากกัน แต่
กมี็ระบบขอ้มูลหรือ “ถังขา่ว” ร่วมกัน และวางแผนการนําเสนอร่วมกัน โดยมีทีม
จากกองบรรณาธิการขา่วออนไลน์ไปร่วมประชุมกับกองบรรณาธิการของสื่อ
ดัง้เดิมคือหนังสอืพิมพ์ สว่นองคก์รขนาดกลางอยา่งหนังสอืพิมพไ์ทยโพสตท่ี์มี
จาํนวนบุคลากรจาํกัดยังมีโครงสร้างเป็นกองบรรณาธิการเดียว แตมี่ทีมงานแยก
ทาํระหวา่งสื่อดัง้เดิมคือหนังสอืพิมพ์ และสื่อออนไลน์ โดยมีการกาํหนดประเดน็
ร่วมกัน ขณะท่ีวอยซที์วีไดป้รับลดรูปแบบการดาํเนินธุรกิจจากสถานีโทรทัศน์มา
เป็นผูผ้ลิตเน้ือหา (content provider) ให้กับสถานีโทรทัศน์ดาวเทียมและนํา
เสนอผา่นชอ่งทางออนไลน์ มีการยุบโต๊ะขา่วตา่ง ๆ และปรับหน่วยผลิตเน้ือหาให้
เหลือเพียง 2 หน่วย คือ กองบรรณาธิการรายการและกองบรรณาธิการขา่ว ซ่ึงมี
บุคลากรแยกกัน แตจ่ะมีการประชุมร่วมกันเพ่ือกาํหนดทศิทางการทาํงาน ทัง้ 4
องคก์รมีวธีิหารายไดห้ลัก 2 วธีิคือ 1) ขายพ้ืนท่ีโฆษณาแบบแพก็เกจ กลา่วคือ ซ้ือ
ครัง้เดียวสามารถลงโฆษณาไดใ้นทุกแพลตฟอร์มขององคก์ร 2) หารายไดจ้าก
ระบบโฆษณาอัตโนมัติ (programmatic advertising) ท่ีมากับจาํนวนการเขา้ถึง
เน้ือหาทางออนไลน์ นอกจากน้ี
แตล่ะองคก์รยังมีวธีิหารายไดแ้บบอ่ืนๆ ท่ีแตกตา่งกันไป เชน่ ผลิตเน้ือหาท่ีไดรั้บ
เงนิสนับสนุน (advertorial และ branded content) ขายลิขสทิธ์ิเน้ือหา หาราย
ไดจ้ากการจัดกิจกรรม เชน่ การประชุม-สัมมนา
ผลิตสนิคา้ออกขาย และเปิดระบบบอกรับสมาชิกเพ่ือเขา้ถึงเน้ือหาพิเศษ (อริน เจีย
จันทร์พงษ์ และพรรษาสริิ กุหลาบ, 2565: 109-110)



ขณะท่ีองคก์รขา่วออนไลน์ ซ่ึงดาํเนินงานในแนวทางสื่อเชิงพาณิชย์ ไมว่า่
จะเป็นกลุม่ท่ีกอ่ตัง้และดาํเนินงานบนชอ่งทางออนไลน์ เชน่ เดอะสแตนดาร์ด เด
อะแมทเทอร์ เวร์ิคพอยททู์เดย์ เดอะรีพอร์ตเตอร์ส เดอะโมเมนตัม 77 ขา่วเดด็
เอม็ไทย ฯลฯ หรือสื่อกระแสหลักท่ีมีชอ่งทางสื่อดัง้เดิมคือหนังสอืพิมพแ์ละ
โทรทัศน์ แตปั่จจุบันเสนอขา่วเฉพาะชอ่งทางออนไลน์ เชน่ คมชัดลึก ไบรททู์เดย์
ในภาพรวมมีวธีิหารายได้ 6 วธีิ ไดแ้ก่ 1) ขายพ้ืนท่ีโฆษณา เชน่ จากแบนเนอร์บน
เวบ็ไซต์ และฟีดบนสื่อสังคมออนไลน์ 2) รายไดจ้ากระบบโฆษณาอัตโนมัติ
(programmatic advertising) 3) รายไดจ้ากโฆษณาในวดีิโอท่ีเผยแพร่บน
เฟซบุ๊กและยูทูป (ad breaks) 4) ผลิตบทความโฆษณา (advertorial) และ
เน้ือหาท่ีไดรั้บเงนิสนับสนุน (sponsored/ branded content) 5) การจัดกิจกรรม
เชน่ สัมมนา ดีเบต และ 6) ไดรั้บทุนสนับสนุนจากแหลง่ทุนเพ่ือผลิตเน้ือหาเฉพาะ
ตามวัตถุประสงคข์องแหลง่ทุน เชน่ จากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์
และสาํนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)

สว่นการปรับการทาํงานเพ่ือรองรับกับสภาพการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง ตัวอยา่ง
องคก์รขา่วออนไลน์ยอดนิยมอยา่งเดอะสแตนดาร์ด เดอะแมทเทอร์ และอีจัน มี
โครงสร้างองคก์รแยกเป็นฝ่ายตา่งๆ ทัง้นักขา่ว
ท่ีทาํเน้ือหา ชา่งภาพ วดีิโอ กราฟิก ตัดตอ่ ฝ่ายสร้างสรรคร์ายการออนไลน์และ
ฝ่ายดิจิทัลท่ีดูแลและพัฒนาการนําเสนอทางออนไลน์ มีลักษณะการประสานความ
ร่วมมือในแนวราบ ให้ความสาํคัญกับเวบ็ไซต์
ท่ีเสมือนเป็นบา้นและให้ความสาํคัญกับสื่อสังคมออนไลน์ในฐานะเป็นชอ่งทางท่ี
ทาํให้ผูอ้า่นเขา้ถึง อยา่งไรกดี็ปัญหาท่ีทัง้ 3 องคก์รประสบคือการปรับกฎเกณฑ์
อัลกอริทึม (algorithm) จากเจา้ของแพลตฟอร์มสื่อสังคมออนไลน์ท่ีสง่ผลตอ่การ
มองเหน็และเขา้ถึงกลุม่เป้าหมาย รวมถึงความคาดหวังของผูอ้า่นท่ีตอ้งการเสพ
ขา่วรวดเร็ว ลึก และมีการสื่อสารสองทาง (เอกพล เธียรถาวร และปาจารีย์ ปุรินทว
รกุล, 2564: 76-79)

ตาราง 2.1: วิธีการหารายได้ขององคก์รสือ่ไทยท่ีดําเนินงานรูปแบบต่าง ๆ

วิธีหารายได้

ส่ือเชิง
พาณิชย์
(นสพ.
โทรทัศน์

ออ
นไลน์)

ธุรกิจ
เพ่ือ
สังคม
(ออ

นไลน์)

ส่ือ
สาธารณ

ะ
(โทรทัศ
น์)

ส่ือของรัฐ
(โทรทัศ
น์)

ส่ือ
ไม่แสวง
กาํไร (ออ
นไลน์)

ขายพ้ืนท่ี
โฆษณาปกติ/
ขายแบบแพก็เก
จ

X X X X



วิธีหารายได้

ส่ือเชิง
พาณิชย์
(นสพ.
โทรทัศน์

ออ
นไลน์)

ธุรกิจ
เพ่ือ
สังคม
(ออ

นไลน์)

ส่ือ
สาธารณ

ะ
(โทรทัศ
น์)

ส่ือของรัฐ
(โทรทัศ
น์)

ส่ือ
ไม่แสวง
กาํไร (ออ
นไลน์)

ขายเวลาให้ผู้
ผลิตรายการ
เอกชน

X
(โทรทัศน์

)
X

ให้เชา่คล่ืนวทิยุ X
ระบบโฆษณา
อัตโนมัติ
(programmati
c advertising)

X
(ออ

นไลน์)

โฆษณาใน
วดีิโอ
บนสื่อสังคมออ
นไลน์
(ad breaks)

X
(ออ

นไลน์)
X

รับจา้งผลิต
เน้ือหา X

ผลิตเน้ือหาท่ีได้
รับเงนิ
สนับสนุน
(advertorial)

X X

ขายลิขสทิธ์ิ
เน้ือหา/
ขายเน้ือหาฐาน
ขอ้มูล

X
(โทรทัศน์

)
X X

จัดกิจกรรม
เชน่ สัมมนา X X X

ผลิตสนิคา้ออก
ขาย

X
(โทรทัศน์

)
X

ให้เชา่โครงขา่ย
สัญญาณ

X
(เฉพาะ
อสมท)

X X



วิธีหารายได้

ส่ือเชิง
พาณิชย์
(นสพ.
โทรทัศน์

ออ
นไลน์)

ธุรกิจ
เพ่ือ
สังคม
(ออ

นไลน์)

ส่ือ
สาธารณ

ะ
(โทรทัศ
น์)

ส่ือของรัฐ
(โทรทัศ
น์)

ส่ือ
ไม่แสวง
กาํไร (ออ
นไลน์)

โทรทัศน์
(MUX)
บอกรับสมาชิก
เพ่ือเขา้ถึง
เน้ือหาพิเศษ

X
(วอยซที์วี
ไทย

รัฐพลัส)
รับบริจาคจากผู้
อา่น X X

รับทุน
สนับสนุนรายปี
จากแหลง่ทุน
ในและตา่ง
ประเทศ

X X

รับทุน
สนับสนุนจาก
แหลง่ทุนเพ่ือ
ร่วมผลิตเน้ือหา
เฉพาะดา้น

X X

รับเงนิ
สนับสนุน
จากภาษี

X

งบประมาณ
แผน่ดิน X

เปิดหน่วยธุรกิจ
ใหม่
เพ่ือทดลองหา
รายได้

X

ขณะท่ีสื่อของรัฐหารายได้ 5 วธีิ ไดแ้ก่ 1) ขายเวลาโฆษณา 2) ขายเวลาแก่
ผูผ้ลิตรายการเอกชน 3) รายไดจ้ากการให้บริการเชา่โครงขา่ยสัญญาณ 4) รายได้
จากการให้เชา่เวลาสถานีวทิยุ และ 5) รายไดจ้ากงบประมาณแผน่ดิน



สว่นองคก์รขา่วออนไลน์ท่ีดาํเนินแนวทางแบบธุรกิจเพ่ือสังคม (social
enterprise) เชน่ ไทยพับลิกา้ มีวธีิหารายได้ 5 วธีิคือ 1) ขายแบนเนอร์ในเวบ็
ไซต์ 2) รับเงนิบริจาคจากผูอ้า่น 3) นําเน้ือหาไปขายกับองคก์รตา่งๆ 4) จัด
สัมมนา และ 5) ขอรับทุนจากองคก์รตา่งประเทศ (นวลน้อย ตรีรัตน์ และอุบลรัตน์
ศริิยุวศักดิ,์ 2559: 65) มีโครงสร้างเป็นองคก์รขนาดเลก็ มีบุคลากร 7 คน โดยไม่
แบง่สายขา่ว เพราะแนวขา่วขององคก์รคือความย่ังยืน ความโปร่งใส การเมือง
เศรษฐกิจ และสังคมซ่ึงเช่ือมโยงกัน นอกจากนัน้ยังเน้นการเกาะติดเป็นประเดน็
ใชเ้วบ็ไซตเ์ป็นฐาน และใชส้ื่อสังคมออนไลน์เป็นหน้าร้านให้ผูอ้า่นเขา้ถึง แตก่็
เผชิญปัญหากติกาของแพลตฟอร์มเชน่กัน (เอกพล เธียรถาวร และปาจารีย์ ปุรินท
วรกุล, 2564: 81-84)

สว่นไทยพีบีเอสในฐานะสื่อสาธารณะไดป้รับโครงสร้างการทาํงานโดยแยก
กองบรรณาธิการตามแพลตฟอร์มท่ีมีคือโทรทัศน์และสื่อออนไลน์ โดยมีบุคลากร
แยกจากกัน แตมี่ระบบขอ้มูลร่วมกัน และมีทีมจากกองบรรณาธิการขา่วออน
ไลน์ไปร่วมประชุมกับกองบรรณาธิการของสื่อโทรทัศน์เพ่ือวางแผนการนําเสนอ
มีวธีิหารายได้ 5 วธีิ คือ 1) ไดรั้บเงนิสนับสนุนจากภาษี 2) รายไดจ้ากการให้
บริการเชา่โครงขา่ยสัญญาณ 3) ขายลิขสทิธ์ิเน้ือหา 4) รับทุนร่วมผลิตจากแหลง่
ทุน เชน่ สสส. และ 5) เปิดหน่วยธุรกิจ (business unit) ใหม่ คือ ดิแอคทีฟ และ
ดีโคด้ ซ่ึงเป็นสื่อออนไลน์เพ่ือทดลองความเป็นไปไดใ้นการหารายไดเ้พิม่เติม
(อริน เจียจันทร์พงษ์ และพรรษาสริิ กุหลาบ, 2565: 109-110, 113)

ในสว่นองคก์รสื่อไมแ่สวงหาผลกาํไร เชน่ ประชาไท ซ่ึงดาํเนินงานมายา
วนาน มีรายไดห้ลักมาจาก 2 ชอ่งทาง คือ 1) การระดมทุนจากผูอ้า่นท่ีสนใจ
บริจาคและรับสมัครสมาชิก 2) ขอทุนสนับสนุนจากแหลง่ทุนในประเทศและตา่ง
ประเทศ (นวลน้อย ตรีรัตน์ และอุบลรัตน์ ศริิยุวศักดิ,์ 2559: 64) โดยมีทัง้ทุน
สนับสนุนการดาํเนินงานสื่อและทุนดาํเนินโครงการเฉพาะเร่ือง แหลง่ทุนหลักมา
จากองคก์รตา่งประเทศท่ีสนับสนุนประเดน็สทิธิมนุษยชนและประชาธิปไตย เชน่
National Endowment for Democracy (NED) สว่นแหลง่ทุนไทย
คือ สสส. นอกจากน้ียังมีรายไดอ่ื้นๆ เพ่ือนํามาใชห้มุนเวียนอีก ไดแ้ก่ การรับทาํ
เน้ือหางานกิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกับจุดยืนองคก์ร เชน่ งานสัมมนาเก่ียวกับสทิธิ
มนุษยชนและประชาธิปไตย การผลิตสนิคา้ออกขาย เชน่ เสื้อ หมวก ร่ม และการ
ขายแบนเนอร์บนเวบ็ไซต์

องคก์รไมแ่สวงหาผลกาํไรอ่ืนๆ เชน่ เดอะอีสานเรคคอร์ด (The Isaan
Record) วาร์ตานี (Wartani) สาํนักขา่วชายขอบ และลานเน่อ (Lanner) มีท่ีมา
ของรายไดค้ลา้ยกัน ทวา่กรณีศกึษาองคก์รสื่อขนาดเลก็ระดับภูมิภาคท่ีน่าสนใจคือ
สาํนักสื่อวาร์ตานีในจังหวัดปัตตานี ท่ีกอ่ตัง้มาแลว้ 10 ปีโดยกลุม่นักศกึษาและนัก
กิจกรรมในพ้ืนท่ีเพ่ือสื่อสารเร่ืองผลกระทบของความขัดแยง้ ความไมเ่ป็นธรรมตอ่
คนในพ้ืนท่ีและกระบวนการสันติภาพชายแดนใต้ ปัจจุบันวาร์ตานีมีพนักงาน
ประจาํ 18 คน โดยนอกจากจะเป็นกองบรรณาธิการท่ีผลิตเน้ือหา ยังมีผูดู้แลงาน



ฝ่ายบุคคลและทดลองหน่วยธุรกิจใหม่ เชน่ การลงทุนเงนิสกุลดิจิทัลและการทาํ
คา่ยเพลงของคนในพ้ืนท่ี นอกจากน้ียังมีการประสานงานกับองคก์รสื่ออิสระ
องคก์รภาคประชาสังคม นักวชิาการ นักกฎหมายทัง้ในและนอกพ้ืนท่ีเพ่ือเป็น
เครือขา่ยป้องกันและชว่ยเหลือเม่ือถูกคุกคามโดยรัฐ (รุสลาน มูซอ, สัมภาษณ์, 8
มิถุนายน 2565)

จากยุคแรกเร่ิมท่ีตอ้งใชร้ะบบอาสาสมัครเน่ืองจากยังไมส่ามารถหารายได้
ให้กับคนทาํงานไดส้มํา่เสมอจนบางสว่นจาํเป็นตอ้งออกไป ปัจจุบัน นอกจากเงนิ
สนับสนุนจากแหลง่ทุนตา่งประเทศแลว้ รายไดส้ว่นหน่ึงของวาร์ตานีมาจากระบบ
โฆษณาออนไลน์ และอีกสว่นมาจากการร่วมมือกับเกษตรกรและผูป้ระกอบการ
รายยอ่ยในทอ้งถิน่ในการทาํฟาร์มเกษตรและขายผลิตภัณฑชุ์มชนทางออนไลน์
ทาํให้มีรายไดเ้พียงพอสาํหรับพนักงานประจาํและการดาํเนินงานขององคก์ร

“เร่ืองการทาํงานผมไมไ่ด้ fix (กาํหนดตายตัว) กับตัวโครงสร้างมาก
นัก ผมจะดูวา่คุณเกง่อะไร ทักษะของคุณไปในดา้นไหน คุณทาํแบบนัน้
เราจะ design (ออกแบบ) วาร์ตานีให้เขา้กับคุณ... ผมบริหารแบบให้อิสระ
ให้ทุกคนบริหารขา้งลา่งกันเอง โดยใชยุ้ทธศาสตร์เป็นรัฐธรรมนูญหลักของ
องคก์ร เขาจะเอาไปแปลและบริหารยังไงผมไมยุ่ง่เก่ียว สว่นเร่ือง
งบประมาณผมทาํแบบกระจายอาํนาจเลย เขาหาเงนิมาไดก้หั็กเขา้วาร์ตานี
แค่ 20 เปอร์เซน็ต์ สว่นท่ีเหลือทีมกเ็อาไปบริหารจัดการกันเอง พอเรา
บริหารแบบน้ีเขามีอิสระมากในการดาํเนินงาน ฝ่ายบริหารจะคุมเพียง
ยุทธศาสตร์ มีปัญหาอะไรกเ็ขา้ไปดูแล ผมเลยไมเ่หน่ือย”

รุสลาน มูซอ, บรรณาธิการบริหาร สาํนักสื่อวาร์ตานี
สัมภาษณ์, 8 มิถุนายน 2565

นอกจากน้ีกาํลังสาํคัญในการผลิตเน้ือหาขององคก์รน้ีคือนักขา่วพลเมือง
จากตน้ทุนเดิมท่ีเป็นนักกิจกรรมและทาํงานกับคนในชุมชนมาอยา่งตอ่เน่ือง
วาร์ตานีจึงสามารถประสานกับประชาชนในพ้ืนท่ีและจัดโครงการอบรมนักขา่ว
พลเมืองมาอยา่งตอ่เน่ืองจนมีเครือขา่ยกวา่ 300 คนในพ้ืนท่ีตา่ง ๆ ในจังหวัดชาย
แดนใต้ วัตถุประสงคห์ลักของโครงการคือตอ้งการเสริมสร้างพลังให้ประชาชน
กลา้สื่อสารประเดน็ท่ีมีผลกระทบกับตนและสอดสอ่งการปฏิบัติอยา่งไมเ่ป็นธรรม
ของภาครัฐเพ่ือให้เกิดการแกไ้ขเปล่ียนแปลง ตอ่มานักขา่วพลเมืองท่ีสว่นใหญเ่ป็น
เยาวชนคนรุ่นใหมก่เ็ป็นผูส้ง่ขา่วมาให้วาร์ตานี ทาํให้ลดคา่ใชจ้า่ยในการลงพ้ืนท่ี
และมีเน้ือหานําเสนอไดต้ลอด ขณะเดียวกันกเ็ป็นการพัฒนาศักยภาพในการ
สื่อสารให้กับประชาชนและสร้างความไวว้างใจในองคก์รสื่อให้กับคนในพ้ืนท่ี เม่ือ
วาร์ตานีถูกคุกคาม โดยเฉพาะโดยเจา้หน้าท่ีรัฐ ประชาชนกม็าร่วมกันคัดคา้นและ
กดดันจนทาํให้สถานการณ์คล่ีคลายลงไดบ้า้ง กลา่วคือ เป็น “ทุนท่ีไมต่อ้งลงทุน”



ในการดาํเนินงาน
องคก์รสื่อ (รุสลาน มูซอ, สัมภาษณ์, 8 มิถุนายน 2565)

องคก์รสื่อภาคประชาชนขนาดเลก็อ่ืนๆ มีแนวทางคลา้ยกัน เชน่ สาํนักขา่ว
ชายขอบท่ีนําเสนอประเดน็สทิธิมนุษยชน สทิธิชุมชน กลุม่ชาติพันธุ์ และผูอ้พยพ ผู้
กอ่ตัง้ซ่ึงเป็นนักวชิาชีพมากประสบการณ์ไดจั้ดโครงการฝึกอบรม “นักสื่อสาร”
ในพ้ืนท่ีตา่ง ๆ โดยสว่นใหญเ่ป็นเยาวชน เพ่ือให้ประชาชนกลุม่ชายขอบสามารถ
ถา่ยทอดประสบการณ์และปัญหาท่ีประสบสูส่าธารณะได้ ภายใตแ้นวคดิท่ีวา่ “ไมมี่
ใครสื่อสาร
เร่ืองราวของเราไดดี้เทา่กับตัวเราเอง” (ภาสกร จาํลองราช, สัมภาษณ์, 22
มิถุนายน 2565) ภายหลังนักสื่อสารเหลา่น้ีกเ็ป็นทัง้แหลง่ขา่วและผูส้ง่ขอ้มูลให้กับ
กองบรรณาธิการซ่ึงมีเพียง 5 คนและไมไ่ดเ้ป็นพนักงานประจาํ จนสาํนักขา่วชาย
ขอบสามารถรายงานและติดตามปัญหาท่ีเกิดข้ึนกับประชาชนในพ้ืนท่ีหา่งไกลและ
ไมค่อ่ยถูกสื่อสารโดยสื่อกระแสหลักหรือสื่อทอ้งถิน่ไดอ้ยา่งตอ่เน่ือง ขณะท่ี
ลานเน่อ ซ่ึงเป็นการรวมกลุม่ของนักกิจกรรมดา้นสทิธิในพ้ืนท่ีภาคเหนือและเพิง่
เร่ิมดาํเนินงานในปี 2565 กอ็าศัยตน้ทุนเดิมจากเครือขา่ยนักกิจกรรม ประชาชน
และนักวชิาการในการหาขอ้มูลเพ่ือนํามารายงานสถานการณ์และบทวเิคราะหจ์าก
พ้ืนท่ีไดอ้ยา่งสมํา่เสมอ แมจ้ะมีสมาชิกประจาํกองบรรณาธิการเพียง 6 คน (วัชร
พล นาคเกษม, สัมภาษณ์, 18 มิถุนายน 2565)

“การสร้าง Citizen Reporter (นักขา่วพลเมือง) ในระดับจังหวัด
ตา่ง ๆ กมี็เหมือนกัน ซ่ึงเรากไ็ดม้าจากตน้ทุนตัวน้ี เชน่ เรารู้จักน้องท่ี ม.
นเรศวร สามารถทาํขา่วในพ้ืนท่ีจังหวัดพิษณุโลกได้
กจ็ะใชร้ะบบแบบนัน้… ในหลาย ๆ ครัง้เวลากลุม่ตา่ง ๆ จัดกิจกรรมหรือจัด
เวที เรากจ็ะใชร้ะบบเขา้ไปคุยวา่ขอขา่วหน่อย ถา้วา่งเขียนมาให้หน่อย ถา้
ไมว่า่งไมเ่ป็นไร แตข่อสาระสาํคัญ แลว้เรากเ็อามาเขียนขา่วทวนเน้ือหากัน
อีกที”

วัชรพล นาคเกษม, บรรณาธิการและผูก้อ่ตัง้ สาํนักขา่วลานเน่อ
สัมภาษณ์, 18 มิถุนายน 2565

2.3 แหล่งทุนสนับสนุนการผลิตส่ือในประเทศและต่างประเทศ
ผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเป็นผูด้าํเนินงานและนักวชิาการท่ีทาํงานกับสื่อภาคประชาชน

ระบุวา่ โดยหลักการ แหลง่ทุนภายในประเทศท่ีมีเป้าหมายและศักยภาพในการ
สง่เสริมการผลิตสื่อคุณภาพ ไดแ้ก่ สสส. กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ
สร้างสรรค์ และกองทุนวจัิยและพัฒนากิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม เพ่ือประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) ในสังกัด กสทช. มีบทบาท
สาํคัญท่ีจะสนับสนุน
การดาํเนินงานสื่อเชิงคุณภาพท่ียังขาดหายไปในอุตสาหกรรมสื่อ โดยเฉพาะการ



ให้ทุนสนับสนุนผูป้ระกอบการและผูผ้ลิตขนาดกลางและขนาดยอ่ม อยา่งไรกต็าม
ในทางปฏิบัติท่ีผา่นมา แหลง่ทุนเหลา่น้ีมักถูกตัง้คาํถามถึงความโปร่งใสใน
หลักเกณฑแ์ละกระบวนการพิจารณาให้ทุน เชน่ มีการเปิดเผยขอ้มูลเม่ือปี 2557
วา่สาํนักขา่วอิศรา ซ่ึงเป็นองคก์รสื่อท่ีมีแนวทางการดาํเนินงานแบบไมแ่สวงหาผล
กาํไร รับทุนของ สสส.ตอ่เน่ืองกันหลายปีเป็นมูลคา่เกือบร้อยลา้นบาท แตอ่าจขัด
ตอ่วัตถุประสงคข์องกองทุนเพราะสาํนักขา่วอิศราไมเ่คยผลิตเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกับ
“สุขภาวะ” ซ่ึงอาจเขา้ขา่ยการทุจริตเงนิภาษีของประชาชน อยา่งไรกต็าม ประสงค์
เลิศรัตนวสุิทธ์ิ ผูอ้าํนวยการสถาบันอิศราช้ีแจงวา่ไดด้าํเนินโครงการจาํนวนมากท่ี
ไมใ่ชก่ารผลิตสื่อ แตมี่ความเก่ียวขอ้งกับสุขภาวะ ทัง้ท่ีดาํเนินการโดยสถาบัน
อิศราและสมาคมนักขา่ววทิยุและโทรทัศน์ไทยซ่ึงเป็นองคก์รตน้สังกัด เพียงแตไ่ม่
ไดเ้ผยแพร่ออกสูส่าธารณะ อีกทัง้การนิยามคาํวา่ “สุขภาวะ” กอ็าจหมายถึงสุข
ภาวะทางจิตท่ีดีไดด้ว้ย เชน่ การอบรมนักขา่วโทรทัศน์ดา้นการสบืสวนสอบสวนก็
สามารถเป็นหน่ึงในโครงการท่ีจะเป็นประโยชน์ตอ่สุขภาวะของประชาชนได้
เพราะจะทาํให้ประชาชนไดรั้บขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สุขภาวะทางจิต จากการนํา
เสนอของผูส้ื่อขา่วท่ีผา่นการอบรม (ประชาไท, 2557) นอกจากน้ี สสส.ท่ีเคย
ให้การสนับสนุนประชาไทมาตัง้แตช่ว่งกอ่ตัง้ กลับระงับทุนไปในชว่งสถานการณ์
ความขัดแยง้ทางการเมืองปี 2553 โดยระงับทุนไป 1 ปี หลังจากนัน้จึงกลับมาส
นับสนุนตอ่ (นวลน้อย ตรีรัตน์ และอุบลรัตน์ ศริิยุวศักดิ,์ 2559: 64)

สาํหรับกรณีกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ ถูกตัง้ขอ้สงสัยเร่ือง
การยกเลิกทุนอยา่งไมเ่ป็นธรรม เชน่ การยกเลิกสัญญาและมีปัญหาฟ้องร้องคดีใน
ศาลปกครองกับผูก้าํกับหนังเร่ือง “นกเงือกเทือกเขาบูโด” ซ่ึงเป็นผูรั้บทุนใน
ปีงบประมาณ 2563 หรือการนํางบฉุกเฉินมาใชว้ธีิเฉพาะเจาะจงในการจา้งบริษัท
เอกชนผลิตสื่อรณรงคใ์นชว่งสถานการณ์ระบาดของโรคโควดิ-19 โดยยังไมมี่คาํ
อธิบายและการตรวจสอบกระบวนการจัดซ้ือจัดจา้งดังกลา่ววา่เป็นไปโดยถูก
ตอ้งตามกฎหมายหรือไม่ รวมถึงกรณีการประกาศผลอนุมัติทุนในการดาํเนิน
โครงการประจาํปี 2563 จาํนวน 300 ลา้นบาท เม่ือวันท่ี 18 กันยายน 2563
ซ่ึงผูนํ้าสง่ผลงานสะทอ้นวา่ การพิจารณาเป็นท่ีเคลือบแคลงถึงความรอบคอบ
โปร่งใส และเป็นธรรม เชน่ จาํกัดระยะเวลาการย่ืนขอ้เสนอเพียง 15 วัน เร่งรัด
กระบวนการนําเสนอโครงการตอ่คณะกรรมการให้
แลว้เสร็จภายในเวลา 13 ช่ัวโมง จากทัง้หมด 157 โครงการ รวมถึงผูไ้ดรั้บทุน
สว่นใหญเ่ป็นบริษัทผูผ้ลิตสื่อขนาดกลางและขนาดใหญใ่นประเทศท่ีมีศักยภาพ
ความพร้อมทัง้เร่ืองเงนิทุน เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ทรัพยากรบุคคล และมีรายได้
ประจาํในการปฏิบัติงานอยูแ่ลว้ ซ่ึงไมส่อดคลอ้งกับเจตนารมณ์ของ พ.ร.บ.
กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ พ.ศ. 2558 (สาํนักขา่วอิศรา, 2563)

ขณะท่ีแหลง่ทุนจากองคก์รตา่งประเทศ เชน่ Open Society Foundations
(OSF) เป็นมูลนิธิท่ีจัดตัง้ข้ึนในปี 2522 (ค.ศ. 1979) โดยจอร์จ โซรอส
(George Soros) มหาเศรษฐีชาวอเมริกัน เพ่ือสนับสนุนเงนิทุนให้แกก่ลุม่ตา่งๆ



ท่ีสง่เสริมความยุติธรรม ประชาธิปไตย และสทิธิมนุษยชน โดยท่ีมาของเงนิมาจาก
เงนิทุนสว่นตัวของผูก้อ่ตัง้ นอกจากน้ียังมี National Endowment for
Democracy (NED) ซ่ึงเป็นมูลนิธิไมแ่สวงหาผลกาํไรท่ีสนับสนุนการเติบโตและ
การเสริมสร้างความเขม้แขง็ของสถาบันประชาธิปไตยท่ัวโลกในประเดน็
สทิธิมนุษยชน อิสรภาพสื่อ ความรับผิดชอบ ความโปร่งใส และการสร้างพลเมือง
โดยงบประมาณมาจากสภาคองเกรสของสหรัฐอเมริกา สองมูลนิธิดังกลา่วให้ทุน
สนับสนุนองคก์รสื่อไมแ่สวงหาผลกาํไรในไทย เชน่ ประชาไท เดอะอีสาน
เรคคอร์ด นอกจากน้ียังมีมูลนิธิและสถานทูตของประเทศประชาธิปไตยตะวันตก
ประจาํประเทศไทยท่ีให้ทุนสนับสนุนการดาํเนินงานโครงการท่ีสง่เสริม
ประชาธิปไตยเป็นครัง้คราว ทัง้น้ีบรรยากาศการเมืองท่ีปิดกัน้เสรีภาพยังทาํให้
องคก์รสื่อท่ีเน้นการตรวจสอบอาํนาจรัฐและการละเมิดสทิธิมนุษยชนเขา้ถึงแหลง่
ทุนจากภาครัฐไทยไดย้าก หรือหากไดรั้บการเสนอทุนจากภาครัฐหรือหน่วยงาน
ดา้นความม่ันคงกมั็กมีเง่ือนไขไมใ่ห้วพิากษ์วจิารณ์หรือตัง้คาํถาม ดว้ยเหตุน้ี สื่อ
ภาคประชาชนจึงจาํเป็นตอ้งพ่ึงพาแหลง่ทุนจากตา่งประเทศเป็นหลักเพ่ือคงความ
เป็นอิสระ อยา่งไรกต็าม การไดรั้บทุนสนับสนุนจากแหลง่ทุนตา่งชาติกท็าํให้
องคก์รสื่อถูกโจมตีเพ่ือลดความน่าเช่ือถือวา่รับเงนิตา่งชาติมาสร้างความขัดแยง้
และความแตกแยกในสังคม (มติชนสุดสัปดาห,์ 2559; ผูจั้ดการ, 2564ก)

นอกจากน้ีการท่ีคณะรัฐมนตรีอนุมัติร่างพระราชบัญญัติการดาํเนินกิจกรรม
ขององคก์รไมแ่สวงหากาํไร พ.ศ. .... หรือท่ีเรียกกันวา่ “พ.ร.บ.เอน็จีโอ” เม่ือวัน
ท่ี 24 กุมภาพันธ์ 2565 กอ็าจเป็นขอ้จาํกัดขององคก์รสื่ออิสระท่ีรับเงนิสนับสนุน
จากแหลง่ทุนตา่งประเทศ และเปิดโอกาสให้รัฐเขา้แทรกแซงการทาํงานไดม้ากข้ึน
เน่ืองจากการกอ่ตัง้และดาํเนินงานขององคก์รตอ้งอยูภ่ายใตก้ารกาํกับดูแลของ
กระทรวงมหาดไทยซ่ึงอา้งเหตุผลดา้นความม่ันคงของรัฐ ขณะเดียวกันกต็อ้งแสดง
รายละเอียดแหลง่ท่ีมาของเงนิทุนและคา่ใชจ้า่ยในการดาํเนินกิจกรรม รวมทัง้
เจาะจงลักษณะกิจกรรมท่ีสามารถรับเงนิทุนจากตา่งประเทศได้ นักกิจกรรม
จึงเกรงวา่หากกฎหมายผา่นความเหน็ชอบจากรัฐสภา องคก์รไมแ่สวงหากาํไร
ตา่งๆ จะยิง่ถูกจาํกัดและปิดกัน้การเคล่ือนไหวทางการเมือง โดยเฉพาะในประเดน็
ท่ีวพิากษ์วจิารณ์รัฐ (บีบีซีไทย, 2565)

บทท่ี 3 กรอบการกาํกับดูแลส่ือมวลชนไทย

รายงานสว่นน้ีจะนําเสนอกรอบการกาํกับดูแลสื่อมวลชน โดยประมวลจาก
การวจัิยเอกสาร (documentary research) และเจาะจงการกาํกับดูแลองคก์รสื่อ
ท่ีนําเสนอเน้ือหาประเภทขา่วสารและสาระ โดยแบง่ออกเป็น 2 สว่นหลัก สว่น



แรกกลา่วถึงการกาํกับดูแลโดยรัฐ (state regulation) และสว่นท่ีสองจะอธิบาย
การกาํกับดูแลตนเอง/กันเองของสื่อมวลชน (self-regulation)

3.1 การกาํกับดูแลโดยรัฐ (state regulation)
การนําเสนอในสว่นน้ีแบง่ออกเป็น 3 หัวขอ้ ไดแ้ก่ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับ

เสรีภาพของสื่อมวลชนและการกาํกับดูแลสื่อ กฎหมายในสถานการณ์พิเศษและ
องคก์รกาํกับดูแลของรัฐ โดยจะพิจารณาบทบาทของหน่วยงานรัฐและการบังคับ
ใชก้ฎหมายท่ีมีผลกระทบตอ่สทิธิในการเขา้ถึงขอ้มูลขา่วสาร เสรีภาพในการแสดง
ความคดิเหน็ และเสรีภาพสื่อ

3.1.1 กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับเสรีภาพของสือ่มวลชนและการกํากับดแูลสือ่
มาตรา 35 ของรัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 รับประกัน

เสรีภาพของสื่อมวลชน
โดยระบุวา่

“บุคคลซึง่ประกอบวิชาชพีสือ่มวลชนย่อมมเีสรีภาพในการเสนอข่าวสารหรือ
การแสดงความคดิเห็นตามจริยธรรมแห่งวิชาชพี”

นอกจากน้ียังมีบทบัญญัติท่ีครอบคลุมถึงบุคลากรในองคก์รสื่อสังกัดหน่วย
งานรัฐ ในวรรค 6
ซ่ึงระบุวา่

“เจ้าหน้าท่ีของรฐัซึง่ปฏิบัตหิน้าท่ีสือ่มวลชนย่อมมเีสรีภาพตามวรรคหน่ึง แต่
ให้คํานึงถึงวัตถปุระสงคแ์ละภารกิจของหน่วยงานท่ีตนสงักัดอยู่ด้วย”

การบัญญัติในรัฐธรรมนูญเชน่น้ีสามารถคุม้ครองสื่อมวลชนจากการปิดกัน้
ของรัฐได้ ดังเชน่ในกรณีท่ีกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมร้องขอตอ่
ศาลอาญาให้มีคาํสัง่ปิดชอ่งทางออนไลน์ของสื่อออนไลน์
4 องคก์ร ไดแ้ก่ ประชาไท เดอะสแตนดาร์ด เดอะรีพอร์ตเตอร์ส และวอยซที์วี
รวมทัง้ชอ่งทางสื่อสารของกลุม่เยาวชนปลดแอก (Free Youth) เม่ือเดือนตุลาคม
2563 ซ่ึงเป็นชว่งท่ีประชาชนออกมาร่วมชุมนุมตอ่ตา้นรัฐบาลพลเอกประยุทธ์
จันทร์โอชา อยา่งตอ่เน่ือง โดยกลุม่เยาวชนปลดแอกเป็นหน่ึงในผูจั้ดการชุมนุม
หลัก และสื่อมวลชนทัง้ 4 องคก์รเกาะติดและรายงานสถานการณ์ผา่นการ
ถา่ยทอดสดหรือ “ไลฟ์” ทางชอ่งทางสื่อออนไลน์ของตนอยา่งสมํา่เสมอ ในกรณีน้ี
ศาลอาญาไดย้กคาํร้องของกระทรวงดิจิทัลฯ เน่ืองจากเหน็วา่ขัดตอ่มาตรา 35 ของ
รัฐธรรมนูญ (ไทยพีบีเอส, 2563)

อยา่งไรกต็ามประเดน็หน่ึงท่ีอาจเป็นเง่ือนไขในการดาํเนินงานของ
สื่อมวลชนและการไดรั้บประกันเสรีภาพสื่อ คือ การระบุวา่การรายงานขา่วหรือ
แสดงความคดิเหน็ตอ้งเป็นไปตาม “จริยธรรมแหง่วชิาชีพ” ทัง้น้ีเพ่ือกระตุน้ให้ผู้



ประกอบการสื่อมีการกาํกับดูแลตนเอง/กันเองดว้ยแนวปฏิบัติท่ีเหมาะสมผา่นการ
ตกลงร่วมกัน อันจะเป็นการแสดงความรับผิดชอบตอ่สังคม บทบัญญัติน้ีนําไปสู่
การเสนอร่างกฎหมายท่ีระบุให้สื่อมวลชนตอ้งมีจริยธรรมวชิาชีพและองคก์รกาํกับ
ดูแลดา้นวชิาชีพ ซ่ึงยังคงเป็นท่ีถกเถียงวา่อาจเปิดโอกาสให้ภาครัฐ
เขา้มาแทรกแซงความเป็นอิสระของสื่อมวลชนได้ ดังจะไดอ้ธิบายในรายละเอียด
ตอ่ไป

นอกจากน้ีในสว่นขององคก์รสื่อในสังกัดรัฐ เชน่ กรมประชาสัมพันธ์
กองทัพบก ซ่ึงเป็นทัง้เจา้ของคล่ืนความถ่ีและดาํเนินงานสถานีวทิยุและโทรทัศน์
แมบุ้คลากรในหน่วยงานจะไดรั้บประกันเสรีภาพสื่อ แตก่มี็เง่ือนไขวา่ตอ้งคาํนึงถึง
วัตถุประสงคแ์ละภารกิจของหน่วยงาน ซ่ึงอาจแตกตา่งจากพันธกิจของสื่อมวลชน
ในการตอบสนองประโยชน์สาธารณะและสง่เสริมพลังของพลเมืองในการตรวจ
สอบอาํนาจรัฐได้

แมรั้ฐธรรมนูญจะรับประกันเสรีภาพสื่อ แตก่มี็กฎหมายอ่ืนๆ ท่ีกาํกับดูแล
การทาํงานและการรายงานขา่วของสื่อมวลชนไมใ่ห้เผยแพร่ขอ้มูลท่ีทาํให้เกิดผลก
ระทบตอ่สังคมและผูอ่ื้น รวมถึงป้องกันการละเมิดความเป็นสว่นตัว ไดแ้ก่

1) ประมวลกฎหมายอาญาเก่ียวกับการหมิน่ประมาท
2) พ.ร.บ.วา่ดว้ยการกระทาํความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.

2560 หรือ พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ฯ ซ่ึงระบุวา่การนําขอ้มูลเทจ็และขอ้มูลท่ี
น่าจะกระทบตอ่ความม่ันคง เศรษฐกิจ โครงสร้างพ้ืนฐาน ความ
ปลอดภัยสาธารณะ หรือสร้างความต่ืนตระหนกเขา้สูร่ะบบคอมพิวเตอร์
เป็นความผิดตามกฎหมายอาญา ขณะท่ีผูท่ี้เผยแพร่และสง่ตอ่ขอ้มูล รวม
ถึงผูใ้ห้บริการระบบคอมพิวเตอร์ท่ีมีการเผยแพร่ขอ้มูลดังกลา่วกไ็ดรั้บ
โทษเชน่กัน

3) พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มูลสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 ซ่ึงมีผลบังคับใชเ้ม่ือวันท่ี 1
มิถุนายน 2565 ในมาตรา 4 ระบุให้สื่อมวลชนสามารถไดรั้บขอ้ยกเวน้
ในการเปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคลได้ หากดาํเนินงานตามจริยธรรมวชิาชีพ
หรือเป็นประโยชน์สาธารณะ

ในสว่นสื่อแพร่ภาพกระจายเสยีงซ่ึงเป็นชอ่งทางท่ียังคงเป็นท่ีนิยมและ
เขา้ถึงประชาชนไดอ้ยา่งกวา้งขวาง พ.ร.บ.การประกอบกิจการกระจายเสยีงและ
กิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 มีขอ้กาํหนดท่ีจะรับประกันวา่ผูป้ระกอบการตอ้ง
คาํนึงถึงประโยชน์สาธารณะเป็นท่ีตัง้ และดาํเนินงานตามกรอบจริยธรรมวชิาชีพ

1) หมวดท่ี 2 ของกฎหมาย มีการกาํหนดให้ผูป้ระกอบกิจการกระจายเสยีง
และกิจการโทรทัศน์ตอ้ง
● จัดทาํผังและสัดสว่นรายการให้สอดคลอ้งกับใบอนุญาตท่ีไดรั้บใน

แตล่ะประเภท



● ตอ้งออกอากาศแจง้ขา่วหรือเตือนภัยให้ประชาชนทราบในกรณีท่ีมี
ภัยพิบัติหรือเหตุฉุกเฉินตามท่ีรัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐร้องขอ

● จัดบริการท่ีสง่เสริมและคุม้ครองสทิธิของผูพิ้การและผูด้อ้ยโอกาส
● ตอ้งบันทึกรายการท่ีไดอ้อกอากาศไปแลว้ตามระยะเวลาท่ี กสทช.

กาํหนดเพ่ือให้พนักงานเจา้หน้าท่ีสามารถทาํการตรวจสอบได้
2) มาตรา 37 ของกฎหมายน้ี ยังห้ามการเผยแพร่เน้ือหาท่ีกอ่ให้เกิดการลม้

ลา้งการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยท์รงเป็น
ประมุข หรือท่ีมีผลกระทบตอ่ความม่ันคงของรัฐ ความสงบเรียบร้อย
หรือศลีธรรมอันดีของประชาชน รวมถึงเน้ือหาลามกอนาจาร หรือ
เน้ือหาท่ีกอ่ให้เกิดความเสื่อมทรามทางจิตใจหรือสุขภาพของประชาชน
อยา่งร้ายแรง
โดยกฎหมายกาํหนดให้คณะกรรมการกิจการกระจายเสยีง กิจการ
โทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ (กสทช.) มีอาํนาจในการสัง่
ให้ผูไ้ดรั้บใบอนุญาตประกอบกิจการแพร่ภาพกระจายเสยีงแกไ้ข หรือ
สามารถพักใชห้รือเพิกถอนใบอนุญาตได้

3) หมวด 3 ของกฎหมาย ระบุให้ กสทช.มีหน้าท่ีสง่เสริมและควบคุม
จริยธรรมแหง่วชิาชีพ รวมถึงคุม้ครองผูเ้สยีหายจากการประกอบกิจการ
กระจายเสยีงและกิจการโทรทัศน์ โดยสามารถร้องเรียน กสทช.ไดห้าก
ไดรั้บผลกระทบ

ในสว่นขององคก์ารกระจายเสยีงและแพร่ภาพสาธารณะแหง่ประเทศไทย
(ส.ส.ท.) ซ่ึงดาํเนินงานสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส มี พ.ร.บ.องคก์ารกระจายเสยีง
และแพร่ภาพสาธารณะแหง่ประเทศไทย พ.ศ. 2551 ท่ีใชก้าํกับการดาํเนินงานของ
องคก์รโดยเฉพาะ โดยในหมวด 3 กาํหนดคุณสมบัติของเน้ือหาท่ีจะนําเสนอวา่
ตอ้งมีความเท่ียงตรง เป็นกลาง และเป็นธรรม รวมถึงตอ้งดาํเนินงานโดยมีความ
เป็นอิสระของวชิาชีพ มีความรับผิดชอบตอ่สาธารณชน เคารพศักดิศ์รีความเป็น
มนุษย์ เคารพความเป็นสว่นตัว คุม้ครองสทิธิสว่นบุคคล และคุม้ครองเดก็และ
เยาวชนจากรายการท่ีแสดงออกถึงความรุนแรง นอกจากน้ี ยังระบุแนวปฏิบัติใน
สถานการณ์ท่ีอาจกอ่อันตรายตอ่ผูมี้สว่นไดส้ว่นเสยีในการผลิตขา่ว ไดแ้ก่ การก
ระทาํอันผิดกฎหมายหรือศลีธรรม การปฏิบัติตอ่เหย่ือผูเ้คราะหร้์ายและผูท่ี้อยูใ่น
ภาวะเศร้าโศก การจา่ยเงนิแกแ่หลง่ขา่วหรือการรับผลประโยชน์ตอบแทนเพ่ือให้
เสนอขา่วและการปกป้องและปฏิบัติตอ่แหลง่ขา่วอยา่งเป็นธรรม

อยา่งไรกต็ามกฎหมายท่ีกลา่วมาขา้งตน้สามารถถูกใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการ
ปิดกัน้เน้ือหาและการแสดงความคดิเหน็ของสาธารณะได้ โดยหน่วยงานรัฐหรือ
บริษัทเอกชนใชก้ฎหมายหมิน่ประมาทในการฟ้องร้อง
นักเคล่ือนไหวดา้นสทิธิมนุษยชน นักวชิาการ และสื่อมวลชนท่ีตรวจสอบหรือ



วพิากษ์วจิารณ์การทาํงานขององคก์ร11 ขณะท่ี พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ฯ กมั็กถูกนํามา
ใชค้วบคูกั่บกฎหมายหมิน่ประมาทหรือคาํสัง่ของภาครัฐ
ในการปิดกัน้เน้ือหาท่ีเหน็วา่กระทบตอ่ความม่ันคงหรือมองวา่เป็นขอ้มูลเทจ็ เชน่
เดียวกับมาตรา 37 ของ พ.ร.บ.การประกอบกิจการกระจายเสยีงและกิจการ
โทรทัศน์ ท่ี กสทช. มักใชล้งโทษสื่อมวลชนท่ีตัง้คาํถามตอ่การทาํงานของรัฐบาล12

และเป็นเง่ือนไขในการรายงานการชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตย ดังท่ีจะไดก้ลา่ว
ถึงตอ่ไป

3.1.2 กฎหมายในสถานการณ์พเิศษ
นอกจากกฎหมายท่ีกลา่วมาขา้งตน้ ซ่ึงใชใ้นสถานการณ์ท่ัวไปแลว้ ในชว่ง

เวลาท่ีรัฐเหน็วา่เกิดสถานการณ์ฉุกเฉินและตอ้งจาํกัดควบคุมการสื่อสารของ
สาธารณะกมี็การประกาศใชก้ฎหมายท่ีสง่ผลตอ่เสรีภาพในการเขา้ถึงขอ้มูล
ขา่วสาร เสรีภาพการแสดงความคดิเหน็ และเสรีภาพสื่อ โดยในท่ีน้ีจะยกตัวอยา่ง
กรณีท่ีกฎหมายมีบทบาทสาํคัญในการปิดกัน้สทิธิการสื่อสาร 4 กรณี คือความ
ขัดแยง้ทางการเมืองและความ
ไมส่งบในจังหวัดชายแดนใต้ การรัฐประหารเม่ือวันท่ี 22 พฤษภาคม 2557 การ
ระบาดของโรคโควดิ-19 ตัง้แตต่น้ปี 2563 และการชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตย
ของประชาชนในชว่งปี 2563-2564

3.1.2.1 ความขัดแยง้ทางการเมืองและความไมส่งบในจังหวัดชาย
แดนใตส้ถานการณ์ความไมส่งบในจังหวัดชายแดนใตเ้น่ืองจากความ
ขัดแยง้ทางการเมืองในพ้ืนท่ีตัง้แตต่น้ปี 2547 ทาํให้รัฐบาลประกาศใช้ พ.ร.
ก.การบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ.  2548 หรือ พ.ร.ก.
ฉุกเฉินฯ และกฎอัยการศกึเพ่ือจาํกัดการรวมกลุม่ของประชาชนและเอ้ือตอ่
การทาํงานของเจา้หน้าท่ีรัฐ โดยเฉพาะในการจับกุมและดาํเนินคดีกับผูต้อ้ง

12 ตัวอยางเชน กรณีวอยซทีวีซึ่งเนื้อหารายการสวนใหญเกี่ยวของกับการวิเคราะหสถานการณการเมืองอยางเขมขน จึงเปนสื่อมวลชนที่ถูกสั่งระงับ

การออกอากาศชั่วคราวจากมติของคณะกรรมการ กสทช.มากที่สุด โดยนับตั้งแตการรัฐประหาร 2557 วอยซทีวีถูกตักเตือนหรือถูกลงโทษไปแลว

ทั้งสิ้น 26 ครั้ง โดยเปนการสงหนังสือทำความเขาใจ 1 ครั้ง ตักเตือน 12 ครั้ง สั่งใหปรับปรุงเนื้อหารายการ 2 ครั้ง สั่งระงับการดำเนินรายการของ

พิธีกร 2 ครั้ง สั่งปดเฉพาะรายการ 6 ครั้ง และสั่งปดทั้งสถานี (พักใชใบอนุญาต) 3 ครั้ง (โครงการอินเทอรเน็ตเพื่อกฎหมายประชาชน, 2562ข)

11 ตัวอยางเชนกรณีบริษัท ธรรมเกษตร จำกัด ซึ่งดำเนินกิจการฟารมไกในจังหวัดลพบุรี ฟองรองทั้งแรงงาน นักวิชาการและภาคประชาสังคมที่

ขับเคลื่อนดานสิทธิมนุษยชน รวมถึงสื่อมวลชนที่ทำรายงานขาวสืบสวนดวยขอหาหมิ่นประมาท โดยอางวามกีารกลาวพาดพิงบริษัทฯ เกี่ยวกับการ

ละเมิดสิทธิแรงงานตางดาว ซึ่งจนถึงป 2563 บริษัทฯ ฟองรองบุคคลตาง ๆ ไปแลวทั้งสิ้น 22 คน หนึ่งในนั้นคือผูสื่อขาวจากวอยซทีวี ซึ่งถูก

ศาลชั้นตนพิพากษาจำคุก 2 ปโดยไมรอลงอาญา (ประชาไท, 2562, 2563) แตตอมาศาลอุทธรณและศาลฎีกามีคำพิพากษายกฟอง เนื่องจาก

เปนการแสดงความเห็นโดยสุจริตตามขอเท็จจริงที่ไดรับ และไมมีหลักฐานวาเปนการรายงานที่มีอคติ (วอยซทีวี, 2565ข) นอกจากนั้น ยังมีกรณีที่

กรรมการ กสทช. 4 คน ฟองรองเดือนเดน นิคมบริรักษ นักวิชาการจากสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (TDRI) และณัฎฐา โกมลวาทิน

บรรณาธิการขาวและผูดำเนินรายการทางสถานีโทรทัศนไทยพีบีเอสดวยขอหาหมิ่นประมาทเมื่อป 2556 เนื่องจากมองวามกีารกลาวบิดเบือน

ขอเท็จจริงเกี่ยวกับสัญญาสัมปทานคลื่นความถี่ 1800 MHz ผานรายการโทรทัศน จนทำใหกรรมการ กสทช.เสื่อมเสียชื่อเสียงและถูกดูหมิ่นจาก

ประชาชนทั่วไป (ประชาไท, 2556)



สงสัยคดีความม่ันคง แมเ้วลาผา่นมากวา่ 18 ปี แตก่ฎหมายน้ี
กยั็งมีผลบังคับใชใ้นพ้ืนท่ีอยู่

3.1.2.2 การรัฐประหารรัฐบาลยิง่ลักษณ์ ชินวัตร เม่ือวันท่ี 22
พฤษภาคม 2557 เม่ือพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ซ่ึงเป็นผูบั้ญชาการทหาร
บกในขณะนัน้ เป็นผูนํ้าคณะรัฐประหาร
โคน่ลม้รัฐบาลของนายกรัฐมนตรียิง่ลักษณ์ ชินวัตร และตัง้คณะรักษาความ
สงบแหง่ชาติ (คสช.) ข้ึนมาแทนนัน้ มีการออกประกาศและคาํสัง่ท่ีสง่ผลตอ่
เสรีภาพสื่อและเสรีภาพการแสดงความคดิเหน็ของประชาชนโดยตรงอยา่ง
น้อย 11 ฉบับ โดยเฉพาะการห้ามประชาชนและสื่อมวลชนเผยแพร่ขอ้มูล
ขา่วสารท่ีกอ่ให้เกิดความสับสน ย่ัวยุ ปลุกป่ันให้เกิดความขัดแยง้ เป็นภัย
ตอ่ความม่ันคงของชาติ หรือวพิากษ์วจิารณ์การปฏิบัติงานของ คสช. แม้
ปัจจุบันประกาศและคาํสัง่เหลา่น้ีจะถูกยกเลิกไปแลว้ แตก่มี็ผลบังคับใชห้ลัง
การรัฐประหารอยูถึ่ง 5 ปี (โครงการอินเทอร์เน็ตเพ่ือกฎหมายประชาชน,
2562ก)

3.1.2.3 การระบาดของโรคโควดิ-19 ตัง้แตต่น้ปี 2563 ในชว่งการ
ระบาดของโรคโควดิ-19 เม่ือตน้ปี 2563 รัฐบาลพลเอกประยุทธ์ จันทร์
โอชา นํา พ.ร.ก.การบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ.  2548 มา
ใชจ้าํกัดการเคล่ือนยา้ยของประชาชนเพ่ือควบคุมการระบาด กฎหมายดัง
กลา่วซ่ึงมีผลบังคับใชค้รัง้ละ 3 เดือนถูกประกาศใชม้าตัง้แตวั่นท่ี 26
มีนาคม 2563 และคณะรัฐมนตรีอนุมัติตอ่อายุมาเร่ือย ๆ จนถึง 30
กันยายน 2565 และมีแนวโน้มจะตอ่อายุตอ่ไป โดยอา้งวา่ยังคงมีความ
เสี่ยงท่ีจะเผชิญกับโรคโควดิ-19 สายพันธุใ์หม่ (วอยซที์วี, 2565ก)13 ผลก
ระทบตอ่เสรีภาพการแสดงความคดิเหน็และเสรีภาพสื่อคือ มีการออก
ขอ้กาํหนดห้ามนําเสนอขา่วหรือเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกับโรคโควดิ-19 ซ่ึงไม่
เป็นความจริง หรือมีเจตนาบดิเบือนขอ้มูลขา่วสารเพ่ือทาํให้ประชาชนเกิด
ความหวาดกลัวหรือเขา้ใจผิด โดยให้อาํนาจเจา้หน้าท่ีรัฐในการเตือน สัง่ให้
แกไ้ข หรือดาํเนินคดีตาม พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ฯ และ พ.ร.ก.ฉุกเฉินฯ ได้
นอกจากนัน้ยังมีการออกขอ้กาํหนดเพิม่เติมในวันท่ี 29 กรกฎาคม 2564
ซ่ึงเป็นชว่งท่ีสถานการณ์โควดิ-19 ทวีความรุนแรงมากยิง่ข้ึน โดยระบุวา่
ห้ามนําเสนอขา่วหรือเผยแพร่ขอ้มูลท่ีอาจทาํให้ประชาชน “เกิดความหวาด
กลัว” จนเกิดความกังวลของสื่อมวลชนและภาคประชาชนวา่อาจมีการ
ตีความครอบคลุมถึงการนําเสนอขอ้เทจ็จริง แตเ่ป็นขอ้เทจ็จริงซ่ึงรัฐมองวา่
จะสร้างความหวาดกลัวให้กับประชาชนในชว่งสถานการณ์โรคระบาด จึงนํา
ไปสูก่ารฟ้องร้องตอ่ศาลแพง่ให้ระงับการใชข้อ้กาํหนดดังกลา่ว เน่ืองจากมี

13 รัฐบาลประกาศยกเลิกกฎหมายดังกลาว มีผลบังคับใชตั้งแต 30 กันยายน 2565



ถอ้ยคาํกาํกวมและอาจขัดตอ่รัฐธรรมนูญ โดยศาลฯ มีคาํสัง่ให้ระงับใชใ้น
วันท่ี 6 สงิหาคม 2564 (บีบีซีไทย, 2564ก; ผูจั้ดการ, 2564ข)

ขณะเดียวกันยังมีปฏิบัติการจับกุมผูเ้ผยแพร่ขา่วปลอมบนโลกออนไลน์ของ
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมร่วมกับกองบังคับการปราบปรามการกระ
ทาํความผิดเก่ียวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี (บก.ปอท.) โดยในปี 2563 พบ
ขอ้ความท่ีเขา้ขา่ยเป็นขา่วปลอมและขอ้มูลบดิเบือนเก่ียวกับสถานการณ์โควดิ-19
จาํนวน 10,283 ขอ้ความ และสง่เขา้สูก่ระบวนการทางกฎหมายแลว้จาํนวน 158
คดี (กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม, 2564)

3.1.2.4 การชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตยของประชาชนในชว่งปี
2563-2564 พ.ร.ก.ฉุกเฉินฯ ท่ีรัฐบาลประกาศใชเ้พ่ือควบคุมการระบาด
ของโรคโควดิ-19 ไดถู้กนํามาใชปิ้ดกัน้การรวมกลุม่และการชุมนุมทางการ
เมืองของประชาชนดว้ย โดยอา้งวา่เป็นกิจกรรมท่ีสุม่เสี่ยงตอ่การแพร่ระบาด
ของโรค ซ่ึงนับตัง้แตก่ารประกาศ พ.ร.ก.ฉุกเฉินฯ เม่ือวันท่ี 26 มีนาคม
2563 จนถึง 20 มีนาคม 2565 มีประชาชนถูกดาํเนินคดีในขอ้หาฝ่าฝืน พ.
ร.ก.ฉุกเฉินฯ จากการชุมนุมทางการเมืองไปแลว้อยา่งน้อย 1,445 คน จาก
623 คดี (โครงการอินเทอร์เน็ตเพ่ือกฎหมายประชาชน, 2565)

ขณะเดียวกันรัฐบาลยังไดป้ระกาศสถานการณ์ฉุกเฉินท่ีมีความร้ายแรงใน
เขตทอ้งท่ีกรุงเทพมหานครระหวา่งวันท่ี 15-22 ตุลาคม 2563 หลังเกิดการชุมนุม
เรียกร้องประชาธิปไตยของประชาชนท่ีหน้าทาํเนียบรัฐบาล โดยเจา้หน้าท่ีรัฐอา้ง
วา่ผูชุ้มนุมบางสว่นกีดขวางและมีการกระทาํท่ีไมเ่หมาะสมตอ่ขบวน
เสดจ็พระราชดาํเนินของสมเดจ็พระนางเจา้พระบรมราชินี จนนําไปสูก่ารฟ้องร้อง
นักกิจกรรม 3 คนดว้ยกฎหมายอาญามาตรา 110 (กุลธิดา สามะพุทธิ, 2563)
ทัง้น้ี คาํสัง่ท่ีเป็นผลจากการประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินท่ีมีความร้ายแรงและสง่
ผลตอ่สื่อมวลชนคือ การสัง่ให้ กสทช.และกระทรวงดิจิทัลฯ ตรวจสอบและระงับ
การเผยแพร่ขอ้มูลของสื่อออนไลน์ 4 องคก์รท่ีเกาะติดและถา่ยทอดสดการชุมนุม
เรียกร้องประชาธิปไตยอยา่งตอ่เน่ือง แมใ้นภายหลังศาลอาญาจะมีคาํสัง่ให้ยกเลิก
การปิดกัน้เน่ืองจากขัดตอ่รัฐธรรมนูญ ดังท่ีไดก้ลา่วไปแลว้ขา้งตน้

นอกจากน้ีเม่ือวันท่ี 10 พฤศจิกายน 2564 ศาลรัฐธรรมนูญมีคาํวนิิจฉัยใน
กรณีการปราศรัยของนักกิจกรรม 3 คนบนเวทีการชุมนุมท่ีมหาวทิยาลัย
ธรรมศาสตร์ ศูนยรั์งสติเม่ือวันท่ี 10 สงิหาคม 2563 ซ่ึงเป็น
ครัง้แรก ๆ ท่ีผูชุ้มนุมเสนอขอ้เรียกร้องปฏิรูปสถาบันกษัตริย์ โดยศาลฯ ถือวา่
เป็นการลม้ลา้งการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเ์ป็น
ประมุข คาํวนิิจฉัยดังกลา่วนําไปสูก่ารท่ี กสทช.เชิญสื่อมวลชนเขา้พบเพ่ือขอความ
ร่วมมือให้หลีกเล่ียงการรายงานเน้ือหาขอ้เสนอ 10 ประการของผูชุ้มนุม รวมถึง



การสัมภาษณ์ผูท่ี้สื่อสารเน้ือหาท่ีศาลวนิิจฉัยวา่ลม้ลา้งการปกครอง เน่ืองจากจะ
เป็นการกระทาํผิดกฎหมายซํา้ (ประชาไท, 2564ข)

3.1.3 องคก์รกํากับดแูลสือ่มวลชนของรฐั
หน่วยงานรัฐท่ีแสดงบทบาทในการกาํกับดูแลสื่อมวลชนและสื่อออนไลน์

ไดแ้ก่ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม กองบังคับการปราบปรามการกระ
ทาํความผิดเก่ียวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี (บก.ปอท.) และคณะกรรมการ
กิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ (กสทช.)

สองหน่วยงานแรกทาํงานร่วมกันในการสกัดกัน้และปราบปราม “ขา่ว
ปลอมและขอ้มูลบดิเบือน (fake news and disinformation)” โดยกระทรวง
ดิจิทัลฯ กอ่ตัง้ “ศูนยต์อ่ตา้นขา่วปลอม (Anti-Fake News Center)” ข้ึนเพ่ือ
ตรวจสอบ ระบุ และแจง้เตือนเน้ือหาท่ีพิจารณาวา่เป็น “ขา่วปลอม” ท่ีเผยแพร่
ทางสื่อมวลชนและสื่อสังคมออนไลน์ให้ประชาชนทราบ ขณะท่ี บก.ปอท. สังกัด
สาํนักงานตาํรวจแหง่ชาติ รับขอ้มูลจากกระทรวงดิจิทัลฯ เพ่ือนําไปจับกุมและ
ดาํเนินคดีกับผูเ้ผยแพร่เน้ือหาท่ีเป็นขา่วปลอม อยา่งไรกต็าม มีการตัง้ขอ้สังเกต
วา่นโยบายปราบปราม “ขา่วปลอม” ผา่นการสอดสอ่ง จับกุม และดาํเนินคดีมัก
เกิดข้ึนกับประชาชนท่ัวไปและนักกิจกรรมทางการเมืองท่ีโพสตข์อ้มูล
วพิากษ์วจิารณ์รัฐบาลทางสื่อสังคมออนไลน์ (ไทยรัฐ, 2563; Sombatpoonsiri,
2022) ดังท่ีกลา่วไวบ้า้งแลว้ขา้งตน้ ในสว่นสื่อมวลชน มีกรณีท่ีผูช้ว่ย
บรรณาธิการขา่วของไทยพีบีเอสถูกกระทรวงดิจิทัลฯ แจง้ความวา่มีความผิดตาม
พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ฯ และขอ้กาํหนดของ พ.ร.ก.ฉุกเฉินฯ เน่ืองจากเผยแพร่
เน้ือหาท่ีเหน็วา่เป็นขา่วปลอมผา่นทวติเตอร์สว่นบุคคลเม่ือวันท่ี 12 พฤษภาคม
256414 จากเหตุการณ์ดังกลา่ว ไทยพีบีเอสไดอ้อกแถลงการณ์ขอโทษตอ่
สาธารณะและตัง้คณะกรรมการสอบขอ้เทจ็จริง ทัง้น้ีรัฐมนตรีวา่การกระทรวง
ดิจิทัลฯ ระบุวา่กอ่นหน้าน้ีไทยพีบีเอสกเ็คยถูกวพิากษ์วจิารณ์ถึงการนําเสนอขอ้มูล
ท่ีสร้างความเขา้ใจผิดเก่ียวกับสถานการณ์โควดิ-19 และผลขา้งเคียงของวัคซีนมา
แลว้อยา่งน้อย 2 ครัง้ในชว่ง 1 เดือน อีกทัง้ยังตัง้คาํถามตอ่เจตนาท่ีแทจ้ริงของ
องคก์รสื่อสาธารณะ โดยช้ีวา่กองบรรณาธิการควรตรวจสอบขอ้มูลกอ่นนําเสนอ
(มติชน, 2564ข)

สว่นคณะกรรมการกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแหง่ชาติ (กสทช.) เป็นองคก์รของรัฐท่ีทาํหน้าท่ีกาํกับดูแลกิจการ
วทิยุและโทรทัศน์ ตามพระราชบัญญัติองคก์รจัดสรรคล่ืนความถ่ีและ
กาํกับการประกอบกิจการวทิยุกระจายเสยีง วทิยุโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม พ.ศ. 2553 กฎหมายดังกลา่วระบุให้ กสทช. มีอาํนาจในการจัดสรร

14 เนื้อหาดังกลาวอางวามีหญิงสาวรายหนึ่งเขารับวัคซีนซิโนแวคแลวเกิดอาการชาทั้งตัวและมีเลือดออกในสมอง โดยใชภาพของผูปวยรายหนึ่งที่มี

อาการแพยาและมีผื่นแดงเต็มตัวมาเผยแพรควบคูกันจนเกิดความเขาใจผิด กระทรวงดิจิทัลฯ จึงแจงความกับผูใชทวิตเตอร 3 คน ซึ่งหนึ่งในนั้นเปน

ผูชวยบรรณาธิการขาวไทยพีบีเอส



คล่ืนความถ่ี พิจารณาใบอนุญาตและกาํกับดูแลการประกอบกิจการวทิยุและ
โทรทัศน์ รวมถึงกาํกับดูแลไมใ่ห้เกิดการปิดกัน้เสรีภาพในการเขา้ถึงขอ้มูล
ขา่วสารท่ีหลากหลายของประชาชนผา่นการควบรวมกิจการ ครองสทิธิขา้มสื่อหรือ
ครอบงาํกิจการ อีกทัง้ยังมีหน้าท่ีตอ้งสง่เสริมการรวมกลุม่ของสื่อมวลชนในการจัด
ทาํจริยธรรมวชิาชีพเพ่ือกาํกับดูแลกันเองอยา่งมีประสทิธิภาพดว้ย

ดังท่ีกลา่วไปขา้งตน้แลว้วา่ กสทช.ยังมีอาํนาจตาม พ.ร.บ.การประกอบ
กิจการกระจายเสยีงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ.2551 ในการกาํกับดูแลเน้ือหาท่ี
เผยแพร่ทางวทิยุและโทรทัศน์ อีกทัง้ยังสามารถสัง่พักใชห้รือเพิกถอนใบอนุญาต
การประกอบกิจการได้ ดังท่ีเกิดข้ึนกับสถานีโทรทัศน์วอยซที์วีท่ีถูกกาํกับดูแลและ
ลงโทษรวม 26 ครัง้ระหวา่งปี 2557-2562 โดยมีทัง้รูปแบบการสง่หนังสอื
ทาํความเขา้ใจ ตักเตือน สัง่ให้ปรับปรุงเน้ือหารายการ สัง่ระงับการดาํเนินรายการ
ของพิธีกร สัง่ปิดเฉพาะรายการ และสัง่ปิดทัง้สถานี (พักใชใ้บอนุญาต) จนนําไปสู่
การท่ีวอยซที์วีคืนใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์ดิจิทัลและผันตัวมาเป็นผูใ้ห้
บริการเน้ือหาให้กับชอ่งโทรทัศน์ดาวเทียมและนําเสนอรายการทางแพลตฟอร์ม
ออนไลน์ของตน เน่ืองจากการสัง่ระงับการออกอากาศมีผลตอ่การหารายไดข้อง
สถานี (อริน เจียจันทร์พงษ์ และพรรษาสริิ กุหลาบ, 2565)

นอกจากน้ีการประกอบกิจการวทิยุชุมชน (community radio)15 ยังไดรั้บ
ผลกระทบจากการท่ี กสทช. ยังไมพิ่จารณาจัดสรรคล่ืนความถ่ีและใบอนุญาต
ประกอบกิจการอยา่งเป็นทางการ ทัง้น้ีตัง้แตห่ลังการรัฐประหารเม่ือปี 2549
เป็นตน้มา วทิยุชุมชนมักถูกเพง่เลง็จากภาครัฐวา่เป็นพ้ืนท่ีท่ีผูส้นับสนุนอดีต
นายกรัฐมนตรีทักษิณ ชินวัตร ใชส้ื่อสารเพ่ือวพิากษ์วจิารณ์รัฐบาลจากการ
รัฐประหาร รวมถึงใชร้ะดมพลในการชุมนุมเพ่ือตอ่ตา้นรัฐบาล (โครงการอิน
เทอร์เน็ตเพ่ือกฎหมายประชาชน, 2553) ดังนัน้ การท่ี กสทช. ยังไมรั่บรองการ
ดาํเนินงานวทิยุชุมชนอยา่งเป็นทางการ ทาํให้จาํนวนวทิยุชุมชนลดลงเร่ือย ๆ จาก
จาํนวนกวา่ 7,000 สถานีในชว่งปี 2553 เหลือเพียง 3,965 สถานีในปัจจุบัน
(โครงการอินเทอร์เน็ตเพ่ือกฎหมายประชาชน, 2553; สาํนักงานคณะกรรมการ
กิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ,
2565)

แมข้อบเขตการกาํกับดูแลเน้ือหาสื่อของ กสทช.ในปัจจุบันจะครอบคลุม
เน้ือหาท่ีเผยแพร่ทางสื่อแพร่ภาพกระจายเสยีงเป็นหลัก แต่ กสทช.กมี็ความ
พยายามท่ีจะกาํกับดูแลเน้ือหาโสตทัศน์ (audiovisual) ผา่นเครือขา่ยอิน
เทอร์เน็ต (Over-The-Top: OTT) ซ่ึงกาํลังไดรั้บความนิยมจากผูรั้บสารในไทย
และมีผูใ้ห้บริการจาํนวนมากและหลากหลาย ทัง้ในประเทศและจากตา่งประเทศ
โดยอยูร่ะหวา่งการศกึษาแนวทางกาํกับดูแลเน้ือหาแบบ OTT (สาํนักงานคณะ

15 สำหรับไทย หมายถึงวิทยุคลื่นสั้นที่มีเสาสงสัญญาณครอบคลุมรัศมี 15 กิโลเมตร เปนการดำเนินงานแบบไมแสวงหาผลกำไร มักอยูไดดวยเงิน

บริจาค และใชระบบอาสาสมัครจากสมาชิกในชุมชนที่ผลัดเปลี่ยนกันมาจัดรายการที่มเีนื้อหาที่ตอบสนองความสนใจของคนในชุมชน (พิรงรอง ราม

สูต, 2556)



กรรมการกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ,
2560; ศูนยบ์ริการวชิาการแหง่จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย, 2563)

นอกจากอาํนาจของ กสทช.ตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งแลว้ ยังมีผูตั้ง้ขอ้สังเกต
วา่องคป์ระกอบของคณะกรรมการมักเป็นบุคคลท่ีใกลชิ้ดกับกองทัพ โดย
กรรมการ กสทช.ชุดแรกท่ีเขา้รับตาํแหน่งในปี 2554
มี 6 ใน 11 คนเป็นผูท่ี้มียศทางทหาร ขณะท่ีการแตง่ตัง้คณะกรรมการชุดลา่สุด
เพิง่เขา้รับตาํแหน่งเม่ือวันท่ี 13 เมษายน 2565 หลังจากถูกเล่ือนมาหลายครัง้และ
มีผูส้มัครหลายคนถูกตัดสทิธ์ิเน่ืองจากขาดคุณสมบัติ ทาํให้คณะกรรมการชุดแรก
ท่ีเดิมจะตอ้งหมดวาระในปี 2560 อยูใ่นตาํแหน่งตอ่มาอีกกวา่ 5 ปี (ไทยโพสต,์
2565)

3.2 การกาํกับดูแลตนเอง/กันเองของส่ือมวลชน (self-regulation)
ทา่มกลางการเผชิญกับแรงกดดันจากการควบคุมจากรัฐท่ีทาํให้สื่อมวลชน

ไมส่ามารถดาํเนินงานไดอ้ยา่งเสรีและเป็นอิสระ ปฏิเสธไมไ่ดว้า่มีกรณีท่ีการทาํ
งานของสื่อมวลชนสง่ผลกระทบตอ่ทัง้บุคคลในขา่วและสาธารณะ แมก้ารรายงาน
ของสื่อมวลชนจะทาํให้เกิดผลสะเทือนในทางบวกท่ีนําไปสูค่วามพยายามแกไ้ข
ปัญหา และทาํให้ผูไ้ดรั้บผลกระทบไดรั้บความเป็นธรรม รวมถึงไดรั้บกาํลังใจและ
ความชว่ยเหลือจากสังคม
แตบุ่คคลในขา่ว โดยเฉพาะผูถู้กกลา่วหากสู็ญเสยีความเป็นสว่นตัว ไดรั้บผลกระ
ทบทัง้ในการดาํเนินชีวติประจาํวัน จิตใจ ช่ือเสยีง การทาํงาน และการตอ่สูค้ดี
ขณะเดียวกันกขั็ดขวางการทาํงานของเจา้หน้าท่ี (รุจน์ โกมลบุตร, 2561)
นอกจากน้ียังมีกรณีท่ีสื่อโทรทัศน์เกาะติดบางสถานการณ์ เชน่ การเสยีชีวติของ
เดก็หญงิวัย 6 ปีท่ี จ.มุกดาหาร ซ่ึงผูต้อ้งสงสัยเป็นญาติ แตก่ารรายงานแบบเร้า
อารมณ์อยา่งตอ่เน่ืองของโทรทัศน์ทาํให้ญาติกลายเป็นผูมี้ช่ือเสยีง จนเบ่ียง
ประเดน็ไปจากการติดตามคดีหรือการพิจารณาแนวทางป้องกันในเชิงโครงสร้าง
(วัชชิรานนท์ ทองเทพ, 2563) หรือการรายงานการเสยีชีวติอยา่งเป็นปริศนาของ
นักแสดงสาวท่ีนําเสนอขอ้มูลและความคดิเหน็จากผูท่ี้ไมเ่ก่ียวขอ้งกับเหตุการณ์
โดยตรง เพ่ือให้มีเน้ือหาท่ีดึงดูดความสนใจของผูรั้บสารมาเสนออยา่งตอ่เน่ือง ซ่ึง
นอกจากจะทาํให้ประชาชนสับสนกับขอ้มูลท่ีทว่มทน้แลว้ ยังเบียดบังพ้ืนท่ีขา่ว
ประเดน็นโยบายสาธารณะท่ีมีผลกระทบตอ่ผูค้นในวงกวา้ง ดังท่ีไดก้ลา่วไวแ้ลว้
ในบทท่ี 1 (มีเดียอะเลิท, 2565)

ในสว่นการรายงานขา่วความขัดแยง้ทางการเมือง มีกรณีผูด้าํเนินรายการ
ขา่วของสถานีโทรทัศน์นําเสนอขอ้มูลบดิเบือน (disinformation) ในรายการขา่ว
จนถูกผูท่ี้ถูกกลา่วหาและเพ่ือนร่วมวชิาชีพร้องเรียน แตอ่งคก์รและผูป้ฏิบัติงาน
กลับไมไ่ดอ้ธิบายกระบวนการตรวจสอบและแกไ้ขขอ้ผิดพลาดอยา่งกระจา่ง
(ขา่วสด, 2562; จริยธรรมสื่อมวลชน, 2565) นอกจากน้ี ยังมีเหตุการณ์ท่ีผูส้ื่อขา่ว
จากสถานีโทรทัศน์แหง่หน่ึง



ไปสัมภาษณ์เยาวชนท่ีมาร่วมการชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตยเม่ือปลายปี 2563
โดยอา้งวา่มาจากอีกชอ่งหน่ึงเพ่ือให้ไดรั้บความไวว้างใจจากแหลง่ขา่ว เน่ืองจาก
สถานีตน้สังกัดมักถูกวจิารณ์วา่รายงานเหตุการณ์ท่ีไมต่รงกับขอ้เทจ็จริงและทาํให้
ประชาชนเขา้ใจผูชุ้มนุมและขอ้เรียกร้องของผูชุ้มนุมอยา่งคลาดเคล่ือน หลังเกิด
เหตุดังกลา่ว ผูใ้ชส้ื่อสังคมออนไลน์ไดร้ณรงคใ์ห้สังคมควํา่บาตรสถานี รวมถึง
สนิคา้และบริการท่ีลงโฆษณาทางสถานีน้ี จนทาํให้องคก์รสื่อตอ้งเปล่ียนคณะผู้
บริหารและปรับแนวทางการนําเสนอ เพ่ือกูคื้นความไวว้างใจจากผูช้มและความ
เช่ือม่ันของผูซ้ื้อโฆษณา (แบรนดอิ์นไซด,์ 2563; อริน เจียจันทร์พงษ์ และพรรษา
สริิ กุหลาบ, 2565: 84)

การศกึษาเก่ียวกับการกาํกับดูแลสื่อในประเทศไทยช้ีให้เหน็ความจาํเป็นใน
การกาํกับดูแลกันเองในหมูผู่ป้ระกอบวชิาชีพสื่อมวลชน และการกาํกับดูแลตนเอง
ในระดับองคก์รเพ่ือป้องกันการแทรกแซงจากรัฐซ่ึงมักมุง่ควบคุมเน้ือหาทางการ
เมือง (อภิญญพั์ทร์ กุสยิารังสทิธ์ิ, 2561) ผลการศกึษาจึงมักเสนอแนะให้นัก
วชิาชีพรวมกลุม่และร่วมกันกาํหนดมาตรฐานทางจริยธรรมท่ีจะเป็นแนวปฏิบัติให้
ดาํเนินตามเพ่ือแสดงความรับผิดชอบตอ่สังคม การสร้างกลไกการกาํกับดูแลร่วม
(co-regulation) กับองคก์รกาํกับดูแลของรัฐ การเปิดให้ผูเ้ช่ียวชาญภายนอกและ
ภาคประชาชนมีสว่นร่วมในการกาํกับดูแลสื่อและการสร้างระบบประกันคุณภาพ
การทาํงานเพ่ือตรวจสอบและประเมินตนเอง (ยุบล เบญ็จรงคกิ์จ, 2554; ธาตรี ใต้
ฟ้าพูล และยุบล เบญ็จรงคกิ์จ, 2554; พิรงรอง รามสูต, พิมลพรรณ ไชยนันท,์
และชนัญสรา อรนพ ณ อยุธยา, 2554; รุจน์ โกมลบุตร, 2561; พัชราภา เอ้ืออมร
วนิช, 2562) ขณะเดียวกันกยั็งพบปัญหาและอุปสรรคท่ีไมส่ามารถทาํให้การกาํกับ
ดูแลกันเองของผูป้ระกอบวชิาชีพสื่อและการกาํกับดูแลตนเองในระดับองคก์รเป็น
ไปอยา่งมีประสทิธิภาพ โดยเฉพาะในเร่ืองการเยียวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบจากการ
ทาํงานของสื่อมวลชน ทัง้น้ีปัจจัยภายในกลุม่ผูป้ระกอบวชิาชีพสื่อท่ีทาํให้การกาํกับ
ดูแลกันเอง/ตนเองยังไมไ่ดผ้ล ไดแ้ก่ สภาวชิาชีพสื่อไมมี่สถานภาพทางกฎหมาย
ขอ้จาํกัดดา้นบุคลากรของนักวชิาชีพเก่ียวกับการกาํกับดูแลตนเอง และการเกิดข้ึน
ของสมาคมท่ีเป็นตัวแทนของสื่อใหมใ่นหลายกรณีมีลักษณะเป็นกลุม่ผล
ประโยชน์ ทาํให้ขาดเอกภาพและความเขม้แขง็ในการกาํกับดูแล (พิรงรอง รามสูต
และคณะ, 2554; วชิราภรณ์ พวงจินดา, 2561; อภิญญพั์ทร์ กุสยิารังสทิธ์ิ, 2561)
ขณะท่ีปัจจัยทางสังคมท่ีสง่ผลตอ่การขาดประสทิธิภาพในการกาํกับดูแลกันเอง/
ตนเอง เชน่ การขาดความเช่ือม่ันในประสทิธิภาพขององคก์รวชิาชีพ วัฒนธรรม
การบริโภคสื่อในสังคมไทยท่ีไมเ่น้นการตรวจสอบ (พิรงรอง รามสูต และคณะ,
2554; รุจน์ โกมลบุตร, 2561) นอกจากน้ี ระบบตลาดท่ีมีการแขง่ขันสูงกไ็มส่ร้าง
แรงจูงใจให้ผูป้ระกอบกิจการกาํกับดูแลตนเอง โดยเฉพาะในกลุม่ท่ีมีทุนทรัพย์
และบุคลากรจาํกัด (ศูนยศ์กึษานโยบายสื่อ คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลัย, 2556)



การนําเสนอในสว่นน้ีจะยกตัวอยา่งกลไกการกาํกับดูแลกันเอง/ตนเองท่ีมี
อยูใ่นปัจจุบัน โดยแบง่ออกเป็น 3 หัวขอ้ ไดแ้ก่ องคก์รวชิาชีพท่ีเก่ียวขอ้งกับการ
กาํกับดูแลกันเองของสื่อมวลชน แนวทางการกาํกับดูแลตนเองในระดับองคก์ร
และมาตรฐานชุมชนของผูใ้ห้บริการแพลตฟอร์มและสื่อสังคมออนไลน์

3.2.1 องคก์รวิชาชพีท่ีเก่ียวข้องกับการกํากับดแูลกันเองของสือ่มวลชน
จากการสาํรวจเม่ือปี 2556 ผูป้ระกอบกิจการสื่อมวลชนมีการรวมกลุม่เป็น

องคก์รวชิาชีพในนามสภา สมาคม และสมาพันธต์า่ง ๆ ในระดับประเทศและระดับ
ภูมิภาคกวา่ 200 องคก์ร (ศูนยศ์กึษานโยบายสื่อ คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลัย, 2556) อยา่งไรกต็าม ในรายงานฉบับน้ี ขอเสนอเฉพาะองคก์รใน
ระดับประเทศท่ีมักแสดงบทบาทในการเจรจาและตอ่รองกับภาครัฐในประเดน็ตา่ง
ๆ รวมถึงการกาํกับดูแลกันเองของนักวชิาชีพ 2 องคก์ร คือ สภาการสื่อมวลชน
แหง่ชาติ และสมาคมนักขา่วนักหนังสอืพิมพแ์หง่ประเทศไทย

3.2.1.1 สภาการสื่อมวลชนแหง่ชาติ
เป็นองคก์รท่ีเพิง่กอ่ตัง้ข้ึนเม่ือปี 2563 โดยปรับมาจากสภาการหนังสอืพิมพ์

แหง่ชาติ ซ่ึงตัง้ข้ึนเป็นองคก์รกาํกับดูแลกันเองของสื่อมวลชนแหง่แรกๆ โดยผู้
ประกอบการสื่อหนังสอืพิมพเ์ม่ือปี 2540 เพ่ือทาํหน้าท่ีกาํหนดแนวปฏิบัติตาม
กรอบจริยธรรมวชิาชีพ รับเร่ืองร้องเรียนและตรวจสอบขอ้เทจ็จริงและพิจารณา
การเยียวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบกรณีท่ีเกิดการละเมิดจริยธรรม ทัง้น้ีเม่ือภูมิทัศน์สื่อ
ขยายตัวจึงขยายขอบเขตการทาํงานเพ่ือให้ครอบคลุมสื่อมวลชนท่ีนําเสนอเน้ือหา
ทางแพลตฟอร์มอ่ืน ๆ ดว้ย ปัจจุบันมีสมาชิกจาํนวน 49 องคก์ร โดยแบง่เป็น
หนังสอืพิมพส์ว่นกลาง 17 องคก์ร หนังสอืพิมพท์อ้งถิน่ 18 องคก์ร สถานี
โทรทัศน์สว่นกลาง 2 องคก์ร และสาํนักขา่วออนไลน์ 12 องคก์ร

คณะกรรมการสภาการสื่อมวลชนฯ ชุดปัจจุบันมีจาํนวน 23 คน
ประกอบดว้ยกรรมการประเภทสมาชิกผูก้อ่ตัง้ 11 คน (หนังสอืพิมพ์ 8 คน
โทรทัศน์ 2 คน และสื่อดิจิทัล 1 คน) กรรมการประเภทสามัญ
4 คน (หนังสอืพิมพ์ 3 คน และสื่อดิจิทัล 1 คน) และผูท้รงคุณวุฒใินสาขาอาชีพ
ตา่งๆ 8 คน นอกจากนัน้ยังมีคณะอนุกรรมการดา้นตา่งๆ ท่ีทาํหน้าท่ีพิจารณา ให้
คาํปรึกษาและดาํเนินงานในดา้นท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงนอกจากคณะอนุกรรมการฯ จะ
ประกอบดว้ยตัวแทนจากองคก์รสื่อท่ีเป็นสมาชิกแลว้ ยังมีผูเ้ช่ียวชาญภายนอกและ
นักวชิาการเขา้ร่วมเป็นกรรมการและท่ีปรึกษาดว้ย

สภาการสื่อมวลชนฯ ไดก้าํหนดธรรมนูญสภาการสื่อมวลชนแหง่ชาติ พ.ศ.
2563 และขอ้บังคับวา่ดว้ยจริยธรรมแหง่วชิาชีพสื่อมวลชน สภาการสื่อมวลชนแหง่
ชาติ พ.ศ.2564 เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติให้กับสมาชิก
โดยนอกจากจะระบุให้สื่อมวลชนท่ีเป็นสมาชิกตัง้คณะกรรมการและมี
กระบวนการในระดับองคก์รเพ่ือตรวจสอบและพิจารณาเร่ืองร้องเรียน รวมถึง



เยียวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบจากการละเมิดจริยธรรมวชิาชีพแลว้
ยังมีคณะกรรมการจริยธรรมของสภาการฯ ท่ีรับเร่ืองร้องเรียน ตรวจสอบ และ
พิจารณาการเยียวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบจากการละเมิดจริยธรรมวชิาชีพดว้ย โดย
เม่ือตรวจสอบแลว้ สภาการสื่อมวลชนฯ จะตอ้งเผยแพร่
คาํวนิิจฉัยสูส่าธารณะและสง่คาํวนิิจฉัยไปยังองคก์รสื่อตน้สังกัดของผูล้ะเมิด
จริยธรรมวชิาชีพเพ่ือให้บรรเทาความเสยีหายและเผยแพร่ขอ้ความขอโทษตอ่
ผูเ้สยีหายตอ่ไป อยา่งไรกต็าม งานวจัิยพบวา่คณะกรรมการรับเร่ืองร้องเรียน
ภายในองคก์รสื่อมักเน้นการรับเร่ืองร้องเรียนจากผูไ้ดรั้บผลกระทบซ่ึงเป็นการทาํ
งานเชิงรับ มากกวา่การติดตามตรวจสอบเน้ือหาหรือป้องกันการละเมิดจริยธรรม
ซ่ึงเป็นการทาํงานเชิงรุก จึงไมอ่าจเรียกไดว้า่เป็นการทาํงานแบบผูต้รวจการ
ภายในองคก์รสื่อ (media ombudsman) อยา่งเตม็รูปแบบ ยกเวน้กรณีไทยพีบี
เอสท่ีมีสภาผูช้มและผูฟั้งรายการซ่ึงทาํงานในเชิงรุกดว้ย (มนวภิา วงรุจิระ, 2560)

เม่ือตน้ปี 2565 คณะรัฐมนตรีไดพิ้จารณาอนุมัติร่างพระราชบัญญัติสง่เสริม
จริยธรรมและมาตรฐานวชิาชีพสื่อมวลชน พ.ศ. … เพ่ือสง่ให้รัฐสภาพิจารณาตอ่
ไป แมจ้ะมีการวพิากษ์วจิารณ์ร่างกฎหมายน้ีวา่อาจเปิดโอกาสให้ภาครัฐแทรกแซง
ความเป็นอิสระของสื่อมวลชนและองคก์รกาํกับดูแลผา่นให้เงนิสนับสนุนการ
ดาํเนินงานของสภาวชิาชีพสื่อมวลชน ซ่ึงจะเป็นองคก์รกาํกับดูแลกันเองท่ีตัง้ข้ึน
ใหม่ องคป์ระกอบของคณะกรรมการสภาวชิาชีพฯ ท่ีจะมาจากการสรรหาของผูมี้
สว่นไดส้ว่นเสยีท่ียังไมค่รอบคลุม รวมถึงยังขาดการมีสว่นร่วมจากผูป้ระกอบ
กิจการสื่อมวลชนอยา่งท่ัวถึง แตส่ภาการสื่อมวลชนฯ และสมาคมนักขา่วนัก
หนังสอืพิมพแ์หง่ประเทศไทยแสดงความเหน็สนับสนุนร่างกฎหมายดังกลา่ว โดย
ระบุวา่ร่างกฎหมายน้ีไดผ้า่นการรับฟังความเหน็จากผูท่ี้เก่ียวขอ้งและแกไ้ข
ปรับปรุงจากร่างกฎหมายท่ีรัฐบาลเสนอมากอ่นหน้าน้ีแลว้ อีกทัง้ยังมีสื่อมวลชน
เขา้ไปมีสว่นร่วมในการแกไ้ข จึงสามารถทาํให้การกาํกับดูแลกันเองเป็นไปอยา่งมี
ประสทิธิภาพมากกวา่ท่ีเป็นอยู่ (กุลธิดา สามะพุทธิ, 2565)

3.2.1.2 สมาคมนักขา่วนักหนังสอืพิมพแ์หง่ประเทศไทย
เดิมกอ่ตัง้ข้ึนเพ่ือดูแลดา้นสวัสดิการและมอบทุนการศกึษาให้แกบุ่ตรหลาน

ของนักวชิาชีพท่ีเป็นสมาชิกขององคก์ร แตต่อ่มามีบทบาทในการออกขอ้บังคับและ
แนวปฏิบัติตามกรอบจริยธรรมวชิาชีพเพ่ือให้องคก์รสื่อสมาชิกท่ีสว่นใหญเ่ป็นสื่อ
หนังสอืพิมพนํ์าไปดาํเนินตามในการรายงานสถานการณ์ท่ีจะเกิดผลกระทบทัง้ตอ่
ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกับเหตุการณ์โดยตรงและตอ่สาธารณะ เชน่ เหตุฆา่ตัวตาย เหตุกราด
ยงิ เป็นตน้ โดยองคก์รวชิาชีพอ่ืนๆ เชน่ สมาคมนักขา่ววทิยุและโทรทัศน์ไทย
สมาคมผูผ้ลิตขา่วออนไลน์ รวมถึงสถาบันการศกึษา ไดนํ้าขอ้บังคับและแนว
ปฏิบัติเหลา่น้ีไปอา้งอิงตอ่ดว้ย นอกจากน้ีสมาคมนักขา่วนักหนังสอืพิมพฯ์ ยังออก
แถลงการณ์ร่วมกับองคก์รวชิาชีพอ่ืนๆ เม่ือเกิดการคุกคามเสรีภาพของสื่อกระแส
หลัก



ในชว่งการชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตยในปี 2563-2564 สมาคมนักขา่ว
นักหนังสอืพิมพฯ์ ร่วมกับภาคีองคก์รวชิาชีพ 5 องคก์ร ออกปลอกแขนสาํหรับผู้
ปฏิบัติงานสื่อมวลชนในพ้ืนท่ีเพ่ือเป็นสัญลักษณ์ให้ฝ่ายตา่งๆ เหน็อยา่งชัดเจน
(สมาคมนักขา่วนักหนังสอืพิมพแ์หง่ประเทศไทย, 2563) รวมถึงเป็นองคก์รหน่ึงท่ี
เขา้ไปเจรจากับเจา้หน้าท่ีตาํรวจเพ่ือช้ีแจงเก่ียวกับเสรีภาพและสวัสดิภาพของ
สื่อมวลชนในการรายงานการชุมนุม หลังตาํรวจเร่ิมใชก้ระสุนยางในการควบคุม
การชุมนุมและมีสื่อมวลชนไดรั้บบาดเจบ็จากปฏิบัติการดังกลา่ว (สมาคมนักขา่ว
นักหนังสอืพิมพแ์หง่ประเทศไทย, 2564) อยา่งไรกต็ามไมป่รากฏวา่ สมาคม
นักขา่วนักหนังสอืพิมพฯ์ มีแถลงการณ์เม่ือสื่อพลเมืองถูกจับกุมหรือคุกคามจาก
เจา้หน้าท่ีระหวา่งการรายงานการชุมนุมทางการเมือง (กัลยาวีร์ แววคลา้ยหงษ์,
2564) จึงเกิดการรวมกลุม่กันของผูป้ระกอบวชิาชีพสื่ออิสระและศลิปินในนาม
“สมาพันธส์ื่อไทยเพ่ือประชาธิปไตย (DemAll)”16 ท่ีออกแถลงการณ์และจัด
กิจกรรมเพ่ือเรียกร้องให้มีการคุม้ครองเสรีภาพและสวัสดิภาพของสื่ออิสระและสื่อ
ภาคประชาชน รวมถึงออกปลอกแขนสื่อมวลชนสาํหรับสื่อเหลา่น้ีซ่ึงไมไ่ดรั้บ
ปลอกแขนจากสมาคมนักขา่วนักหนังสอืพิมพฯ์ ดว้ย (ณัฐพงศ์ มาลี, สัมภาษณ์,
16 มิถุนายน 2565)

3.2.2 แนวทางการกํากับดแูลตนเองระดับองคก์ร
ดังท่ีกลา่วขา้งตน้แลว้วา่องคก์รกาํกับดูแลของรัฐและสมาคมวชิาชีพ

สนับสนุนให้องคก์รสื่อสร้างกลไกเพ่ือกาํกับดูแลตนเองในระดับองคก์รข้ึน โดย
สภาการสื่อมวลชนฯ ไดร้ะบุไวใ้นขอ้บังคับฯ วา่ดว้ยการพิจารณาเร่ืองร้องเรียน
ดา้นจริยธรรมแหง่วชิาชีพภายในองคก์รสมาชิก พ.ศ. 2564 ให้องคก์รสมาชิกตัง้
คณะกรรมการและกระบวนการในการรับและตรวจสอบเร่ืองร้องเรียน รวมถึงจัด
ทาํรายงานผลการพิจารณาและสรุปปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะให้สภา
สื่อมวลชนฯ ทราบทุกปี ขณะท่ี กสทช. ไดอ้อกแนวปฏิบัติเก่ียวกับการจัดตัง้กลไก
การรับและพิจารณาเร่ืองร้องเรียนข้ึนมาภายในองคก์รสื่อท่ีไดรั้บใบอนุญาต
ประกอบกิจการโทรทัศน์ดิจิทัล โดยระบุไวใ้นเง่ือนไขแนบทา้ยใบอนุญาต พร้อม
ทัง้กาํหนดให้ผูไ้ดรั้บใบอนุญาตสรุปรายงานผลการพิจารณาให้ กสทช. ทราบทุกๆ
6 เดือน

อยา่งไรกต็ามการสาํรวจเอกสารออนไลน์เบ้ืองตน้ไมพ่บแนวทางการกาํกับ
ดูแลตนเองภายในองคก์รสื่อในทางปฏิบัติท่ีชัดเจนนัก รายงานน้ีจึงขอเสนอ
แนวทางการกาํกับดูแลตนเองของไทยพีบีเอส ซ่ึงเป็นองคก์รสื่อท่ีระบุกลไกและ

16 สมาพันธสื่อไทยเพื่อประชาธิปไตย หรือ DemAll กอตั้งเมื่อวันที่ 3 พฤษภาคม 2564 จากกลุมบุคคลผูทำงานดานการเขียน ศิลปวัฒนธรรม งาน

ขาว และงานสรางสรรคกวา 200 คน โดยเสนอ 2 ขอเรียกรองแรกคือ “ปลอยตัวผูตองหาคดีชุมนุมทางการเมืองทั้งหมด” เพราะการไมอนุญาตให

ประกันตัวผูตองหาทั้งที่คดียังไมถึงที่สุดขัดกับหลักพื้นฐานในการดำเนินคดอีาญา และ “หยุดขมขูคุกคามประชาชนผูเห็นตางกับรัฐบาล ไมวาจะดวย

วิธีการใด” (เดอะแมทเทอร, 2564)



กระบวนการในการกาํกับดูแลตนเองให้สาธารณะทราบอยา่งชัดเจน อันเป็นหน้าท่ี
ท่ีถูกกาํหนดไวใ้นกฎหมายเก่ียวกับองคก์ร

เน่ืองจากไทยพีบีเอสไดรั้บการจัดสรรงบประมาณจากภาษีสรรพสามิตปีละ
2 พันลา้นบาทตาม พ.ร.บ.องคก์ารกระจายเสยีงและแพร่ภาพสาธารณะแหง่
ประเทศไทย พ.ศ. 2551 อีกทัง้ยังมีการกาํหนดกรอบจริยธรรมวชิาชีพขององคก์ร
ไวใ้นกฎหมายดังกลา่ว จึงมีการประกาศขอ้บังคับจริยธรรมวชิาชีพเพ่ือเป็นแนว
ปฏิบัติของพนักงาน รวมถึงออกระเบียบ จัดตัง้หน่วยงานและกลไกภายในองคก์ร
ในการจัดการกับเร่ืองร้องเรียนและเยียวยาผูไ้ดรั้บผลกระทบ นอกจากน้ี พ.ร.บ.
องคก์ารกระจายเสยีงและแพร่ภาพสาธารณะฯ ยังกาํหนดให้มี “สภาผูช้มและผูฟั้ง
รายการ” เพ่ือให้ประชาชนมีสว่นร่วมในการกาํหนดนโยบายและสะทอ้นความ
ตอ้งการตอ่องคก์ร โดยสมาชิกสภาฯ จาํนวนไมเ่กิน 50 คนจะมาจากการแตง่ตัง้
โดยคณะกรรมการนโยบายขององคก์ร ประกอบดว้ยตัวแทนจากประชาชนใน
ภูมิภาคและกลุม่สังคม/อัตลักษณ์ตา่ง ๆ ทาํหน้าท่ีให้ความเหน็และคาํแนะนําตอ่
การผลิตรายการขององคก์ร และมีการประชุมอยา่งน้อยปีละ 1 ครัง้ แมใ้นทาง
โครงสร้าง การสร้างกลไกรับเร่ืองร้องเรียนและฟังความคดิเหน็จากประชาชนของ
ไทยพีบีเอสจะเป็นการกาํกับดูแลทัง้ในเชิงรุกและเชิงรับ แตผู่ป้ฏิบัติงานบางสว่นก็
เหน็วา่บางครัง้สภาผูช้มฯ กมี็ความเหน็และขอ้เสนอท่ีไมส่ะทอ้นความเขา้ใจตอ่
ธรรมชาติการทาํงานของกองบรรณาธิการ จนกลายเป็นแรงกดดันท่ีสง่ผลกระทบ
ตอ่การนําเสนอเน้ือหาและลดทอนความเป็นอิสระของกองบรรณาธิการ (อริน เจีย
จันทร์พงษ์ และพรรษาสริิ กุหลาบ, 2565: 98)

3.2.3 มาตรฐานชุมชนของผู้ ให้บริการแพลตฟอร์มและสือ่สังคมออนไลน์
ดังท่ีอธิบายไปแลว้ในบทท่ี 2 วา่ การเติบโตของแพลตฟอร์มและสื่อสังคม

ออนไลน์ รวมถึงความนิยมของผูรั้บสารในการใชส้ื่อออนไลน์ ทาํให้ผูป้ระกอบ
การสื่อและผูผ้ลิตเน้ือหาหันมาผลิตและนําเสนอเน้ือหาทางชอ่งทางออนไลน์มาก
ข้ึน หลายองคก์รใชส้ื่อสังคมออนไลน์ในการเผยแพร่เน้ือหา โดยเฉพาะการ
รายงานสดหรือ “ไลฟ์สด” สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนตามเวลาท่ีเกิดข้ึนจริง (real
time) เชน่ เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการชุมนุมเพ่ือเรียกร้องประชาธิปไตย
เป็นตน้

ถึงแมว้า่การใชแ้พลตฟอร์มและสื่อสังคมออนไลน์จะทาํให้เกิดผูผ้ลิตหน้า
ใหมใ่นอุตสาหกรรมมากข้ึน รวมถึงประชาชนสามารถสื่อสารไดเ้องโดยใชต้น้ทุน
การผลิตท่ีตํา่ แตผู่ใ้ชช้อ่งทางออนไลน์กต็อ้งเผชิญเง่ือนไขการหารายไดจ้าก
โฆษณาท่ีไมมี่โอกาสตอ่รองกับบริษัทเทคโนโลยีท่ีให้บริการแพลตฟอร์มและสื่อ
สังคมออนไลน์มากนัก ดังท่ีไดก้ลา่วไปแลว้ในบทท่ี 2 ขณะเดียวกัน กต็อ้งปฏิบัติ
ตามมาตรฐานชุมชนในการใชช้อ่งทางสื่อ ซ่ึงถูกพัฒนาโดยบริษัทผูใ้ห้บริการดว้ย
แมม้าตรฐานชุมชนจะมีเป้าหมายเพ่ือป้องกันผูใ้ชเ้ขา้ถึงเน้ือหาท่ีเป็นอันตรายตอ่
บุคคลและสร้างผลกระทบตอ่สังคมในวงกวา้ง แตบ่างครัง้กปิ็ดกัน้ขอ้เทจ็จริงท่ี



เก่ียวขอ้งกับความรุนแรง ทาํให้ผูผ้ลิตสื่อไมส่ามารถถา่ยทอดเร่ืองราวไดอ้ยา่ง
ครบถว้นและสง่ผลตอ่การหารายไดโ้ฆษณาผา่นชอ่งทางออนไลน์ดว้ย ตัวอยา่ง
เชน่ ในการรายงานการชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตย มีเหตุการณ์ท่ีเจา้หน้าท่ีรัฐใช้
กาํลังเขา้ปราบปรามผูชุ้มนุม การปะทะกันระหวา่งเจา้หน้าท่ีรัฐกับผูชุ้มนุม รวมถึง
การแสดงเชิงสัญลักษณ์เพ่ือดึงดูดความสนใจและสร้างความสะเทือนใจตอ่
สาธารณะ เชน่ การแสดงแขวนคอบนสะพานลอยเพ่ือตอ่ตา้นระบบการศกึษาท่ี
ปฏิบัติตอ่ผูเ้รียนอยา่งไมเ่ป็นธรรมและละเมิดสทิธิมนุษยชนของผูเ้รียน ภาพ
เหตุการณ์เหลา่น้ีถูกผูใ้ห้บริการแพลตฟอร์มและสื่อสังคมออนไลน์ตีความวา่เป็น
ภาพ “ความรุนแรง” และปิดกัน้การมองเหน็สาํหรับคนท่ัวไป ทาํให้ผูใ้ชไ้ม่
สามารถเขา้ถึงไดใ้นวงกวา้ง นอกจากจะสง่ผลตอ่การรับรู้เหตุการณ์ของสาธารณะ
แลว้ การท่ีเน้ือหาเผยแพร่อยูใ่นวงจาํกัดทาํให้ยอดผูช้มมีไมม่ากนัก ซ่ึงมีผลตอ่การ
หารายไดจ้ากระบบโฆษณาอัตโนมัติของผูผ้ลิตดว้ย (เทวฤทธ์ิ มณีฉาย,
สัมภาษณ์, 14 มิถุนายน 2565)

โดยสรุป การนําเสนอเก่ียวกับกรอบการกาํกับดูแลสื่อมวลชนของไทยใน
บทน้ีช้ีให้เหน็แรงกดดันท่ีสื่อมวลชนเผชิญจากภาครัฐอันเน่ืองจากระบอบการเมือง
ท่ีไมเ่ป็นประชาธิปไตย ซ่ึงสร้างบรรยากาศทางการเมืองท่ีปิดกัน้เสรีภาพการแสดง
ความคดิเหน็และเสรีภาพสื่อ แตข่ณะเดียวกันกส็ะทอ้นปัญหาการละเมิดสทิธิของ
บุคคลในขา่วของสื่อมวลชน รวมถึงการรายงานท่ีสร้างความสับสนและความเขา้ใจ
ท่ีคลาดเคล่ือนของสาธารณะเน่ืองจากสื่อเน้นการนําเสนอท่ีเร้าอารมณ์เพ่ือสร้าง
รายไดห้รือหวังผลทางการเมือง อยา่งไรกต็ามการกาํกับดูแลกันเองผา่นองคก์ร
วชิาชีพตา่ง ๆ ซ่ึงมีจาํนวนมากแตข่าดความมีเอกภาพ แนวทางการกาํกับดูแลตน
เองในระดับองคก์รซ่ึงยังไมเ่ป็นท่ีรับรู้ของสาธารณะอยา่งกวา้งขวาง รวมถึงระบบ
ตลาดท่ีไมเ่อ้ือให้ผูป้ระกอบการเหน็ความสาํคัญของการกาํกับดูแลกันเอง/ตนเอง
ทาํให้การจัดการภายในกลุม่สื่อมวลชนยังไมมี่ประสทิธิภาพมากนักจนกลาย
เป็นความทา้ทายในการสร้างความเช่ือม่ันและไวว้างใจตอ่ประชาชน นอกจากจะ
เปิดโอกาสให้ภาครัฐสร้างกลไกการกาํกับดูแลตามกฎหมายท่ีอาจแทรกแซงและ
จาํกัดเสรีภาพสื่อไดม้ากข้ึนแลว้ยังขาดอาํนาจตอ่รองกับบริษัทเทคโนโลยีผูใ้ห้
บริการแพลตฟอร์มและสื่อสังคมออนไลน์ท่ีองคก์รสื่อใชเ้ป็นชอ่งทางหลักใน
การนําเสนอเน้ือหาดว้ย



บทท่ี 4 ความเส่ียงและการคุกคามส่ือมวลชน

ดังท่ีไดก้ลา่วถึงในบทกอ่นหน้าน้ีแลว้วา่กรอบการกาํกับดูแลสื่อโดยรัฐผา่น
การใชก้ฎหมายและองคก์รกาํกับดูแลของรัฐจาํกัดเสรีภาพในการทาํงานของ
สื่อมวลชนทุกระดับและชอ่งทาง อีกทัง้ยังทาํให้สื่อมวลชนเสี่ยงตอ่การถูก
ดาํเนินคดี ซ่ึงเป็นแนวทางท่ีสง่ผลกระทบตอ่สทิธิในการเขา้ถึงขอ้มูลและเสรีภาพ
ในการแสดงความคดิเหน็ของประชาชน บทน้ีจึงจะมุง่นําเสนอเร่ืองความเสี่ยงและ
การคุกคามท่ีสื่อมวลชนตอ้งเผชิญ
โดยเน้นนําเสนอความเสี่ยงและการคุกคามทางกายภาพและทางพ้ืนท่ีออนไลน์ตอ่
ผูป้ฏิบัติงานและองคก์รสื่อ ซ่ึงบางสว่นเป็นผลจากการบังคับใชก้ฎหมายเพ่ือ
ควบคุมสื่อ ทัง้น้ีความเสี่ยงและการคุกคามเหลา่น้ีกเ็ป็นอีกปัจจัยท่ีทาํให้สื่อมวลชน
ขาดอิสระในการทาํงานและลดทอนสทิธิการสื่อสารของประชาชนเชน่กัน

การนําเสนอเน้ือหาในบทน้ีแบง่ออกเป็น 5 สว่น โดยประมวลขอ้มูลจากการ
วจัิยเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึก สว่นแรกจะอธิบายสถานการณ์ดา้นเสรีภาพ
สื่อและเสรีภาพการแสดงความคดิเหน็ในประเทศ จากนัน้จึงยกตัวอยา่ง 4 กรณีท่ี
สื่อมวลชนเผชิญความไมป่ลอดภัยและไมม่ั่นคงในการทาํงาน ไดแ้ก่ การรายงาน
ความขัดแยง้ทางการเมืองและการเคล่ือนไหวทางการเมืองของประชาชน การ
รายงานขา่วเชิงสบืสวนในกรณีการตรวจสอบการใชอ้าํนาจรัฐและกลุม่ผล
ประโยชน์ การคุกคามทางเพศตอ่ผูป้ฏิบัติงานขา่ว และสวัสดิภาพและสทิธิแรงงาน
ของผูป้ฏิบัติงานสื่ออันเป็นผลจากการปิดตัวขององคก์รสื่อและบรรยากาศความ
ขัดแยง้ทางการเมืองในรอบ 4-5 ปีท่ีผา่นมา

4.1 สถานการณ์ด้านเสรีภาพส่ือและเสรีภาพการแสดงความคิดเห็นใน
ประเทศไทย

ผลการสาํรวจสถานการณ์เสรีภาพสื่อในประเทศไทยและเสรีภาพการแสดง
ความคดิเหน็ของประชาชนประจาํปีขององคก์รระหวา่งประเทศในชว่งปี
2563-2564 ไมพ่บรายงานการเสยีชีวติของผูป้ฏิบัติงานสื่อระหวา่งการทาํหน้าท่ี
แตผ่ลการประเมินเสรีภาพสื่อและเสรีภาพการแสดงความคดิเหน็ของไทยอยูใ่น
ระดับตํา่หรือไมมี่เสรีภาพ โดยความเสี่ยงและภัยคุกคามหลักของสื่อมวลชนคือการ
ใชก้ฎหมายสร้างบรรยากาศแหง่ความกลัวเพ่ือปิดกัน้เสรีภาพในการพูดอยา่งตอ่
เน่ือง ทัง้โดยภาครัฐและกลุม่ผลประโยชน์ท่ีเป็นผูส้นับสนุนอุดมการณ์รัฐ เชน่
การสัง่ระงับการเผยแพร่สื่อท่ีวจิารณ์การทาํงานของคณะรัฐประหารและรัฐบาล



เน่ืองจากเป็นเน้ือหาท่ีกระทบตอ่ความม่ันคงของรัฐ การใชก้ฎหมายอาญามาตรา
112 ฟ้องร้องนักกิจกรรมทางการเมือง รวมถึงการใชก้ฎหมายหมิน่ประมาทตอ่นัก
สทิธิมนุษยชน นักวชิาการและสื่อมวลชนท่ีตรวจสอบการละเมิดสทิธิแรงงานของ
บริษัทเอกชน (Amnesty International, 2021; Freedom House, 2021;
Human Rights Watch, 2021; Reporters without Borders, 2021) ขณะ
เดียวกัน การดาํเนินคดีกับนักกิจกรรมทางการเมืองดว้ยกฎหมายอาญามาตรา
112 และการวนิิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญวา่ขอ้เรียกร้องการปฏิรูปสถาบันกษัตริย์
ของผูชุ้มนุมเป็นการลม้ลา้งการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
เป็นประมุข ดังท่ีไดเ้สนอในบทท่ี 3 สะทอ้นการตีความและบังคับใชก้ฎหมายเก่ียว
กับการพูดถึงสถาบันกษัตริยท่ี์กวา้งขวางและคลุมเครือ จนกลายเป็นบรรยากาศ
แหง่ความกลัวท่ีทาํให้สื่อมวลชนเกรงวา่การนําเสนอเน้ือหาในประเดน็น้ีจะผิดกฎ
หมาย และนําไปสูก่ารท่ีทัง้องคก์รสื่อและกองบรรณาธิการอาจพิจารณาหรือกระทาํ
การปิดกัน้การรายงานหรือเซน็เซอร์ตัวเอง (self-censorship) (ภาวรรณ ธนา
เลิศสมบูรณ์, 2564; ประชาไท, 2564ค;จุฑารัตน์ กุลตัณกิจจา, สัมภาษณ์ทาง
อีเมล, 24 มิถุนายน 2565)

ขณะเดียวกันเสรีภาพดา้นอินเทอร์เน็ตกเ็ป็นไปอยา่งจาํกัดและถือเป็นหน่ึง
ในประเทศท่ีมีระดับการปิดกัน้อินเทอร์เน็ตสูงสุดในอาเซียน (Freedom House,
2021; Bischoff, 2022) โดยสว่นใหญเ่ป็นการปิดกัน้เน้ือหาทางเพศ ลามก
อนาจาร รวมถึงเน้ือหาทางดา้นการเมืองท่ีกระทบตอ่ความม่ันคงของรัฐบาลและ
สถาบันพระมหากษัตริย์ (Fairfield, 2021) นอกจากน้ียังมีรายงานวา่รัฐบาลไทย
ให้ความร่วมมือกับประเทศรอบขา้ง เชน่ กัมพูชา จีน และเวียดนาม ให้เขา้มา
ปฏิบัติการจับกุมนักขา่วหรือบลอ็กเกอร์ซ่ึงล้ีภัยมาจากประเทศของตน โดย
อนุญาตให้นําตัวกลับไปดาํเนินคดีและจาํคุกในประเทศตน้ทาง (Reporters
without Borders, 2021)

ทัง้น้ีคณะผูแ้ทนจากรัฐบาลไทย นําโดยปลัดกระทรวงการตา่งประเทศ ได้
ช้ีแจงตอ่ท่ีประชุม “การทบทวนสถานการณ์สทิธิมนุษยชนตามระยะ” (Universal
Periodic Review: UPR) ของคณะมนตรี
สทิธิมนุษยชนแหง่สหประชาชาติเม่ือวันท่ี 10 พฤศจิกายน 2564 วา่จะเคารพ
เสรีภาพในการแสดงความคดิเหน็และเสรีภาพในการชุมนุมอยา่งสงบ แมจ้ะมีค
วามทา้ทายในการดาํเนินงานดังกลา่ว นอกจากน้ียังมุง่สนับสนุนให้เกิดการ
สนทนาระหวา่งคนรุ่นตา่งๆ เพ่ือให้เกิดสภาพแวดลอ้มท่ีสร้างสรรคแ์ละเอ้ือตอ่การ
พัฒนาประเทศ โดยรัฐบาลยังคงยึดถือภาระผูกพันตามกติการะหวา่งประเทศวา่
ดว้ยสทิธิพลเมืองและสทิธิทางการเมือง (International Covenant on Civil
and Political Rights: ICCPR) แตก่ารใชเ้สรีภาพในการแสดงความคดิเหน็
ตอ้งมีความสมดุล เกิดข้ึนควบคูกั่บการเคารพผูอ่ื้น และอยูใ่นขอบเขตของ
กฎหมาย (United Nations, 2021)



หลายประเทศไดแ้สดงความกังวลและเสนอแนะให้ไทยปรับปรุงและแกไ้ข
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับเสรีภาพการแสดงออกของประชาชน เชน่ กฎหมายอาญา
มาตรา 112 มาตรา 116 (ยุยงปลุกป่ัน) มาตรา 328 (การหมิน่ประมาท) พ.ร.บ.
คอมพิวเตอร์ฯ และ พ.ร.ก.ฉุกเฉินฯ รวมถึงเรียกร้องให้รัฐบาลสนับสนุนและ
ปกป้องเสรีภาพของสื่อมวลชน รวมถึงความปลอดภัยของนักขา่ว ทัง้น้ี ในสว่น
กฎหมายอาญามาตรา 112
คณะผูแ้ทนฯ ระบุวา่เป็นกฎหมายท่ีป้องกันไมใ่ห้เกิดการทาํลายช่ือเสยีง โจมตีและ
คุกคามตอ่สถาบันพระมหากษัตริย์ อีกทัง้ยังเป็นกฎหมายท่ีสะทอ้นถึงวัฒนธรรม
และประวัติศาสตร์ของไทยซ่ึงพระมหากษัตริยท์รงเป็นเสาหลักของชาติ รวมถึงได้
รับความเคารพจากคนไทยสว่นใหญ่ (United Nations, 2021)

4.2 การรายงานความขัดแย้งทางการเมืองระดับประเทศและการ
เคล่ือนไหวทางการเมืองของประชาชน

“เรารู้สกึวา่ ไมรู้่พวกเราจะถูกอุม้หายไปเม่ือไหร่ […] เราอยูต่า่งจังหวัด
(เขา) จะอุม้เราเม่ือไหร่กไ็ด”้

หทัยรัตน์ พหลทัพ, บรรณาธิการภาคภาษาไทย สาํนักขา่วเด
อะอีสานเรคคอร์ด

สัมภาษณ์, 9 มิถุนายน 2565
บรรยากาศความขัดแยง้ทางการเมืองในสังคมไทยและการใชอ้าํนาจของ

รัฐบาลท่ีสบืเน่ืองจากการรัฐประหารตัง้แตปี่ 2549 ทาํให้องคก์รสื่อและผูป้ฏิบัติ
งานสื่อเผชิญกับเง่ือนไข ขอ้จาํกัด และมาตรการท่ีเสี่ยงตอ่ความม่ันคงขององคก์ร
รวมถึงสทิธิและสวัสดิภาพของนักขา่ว ตัง้แตก่ารสัง่ระงับการเผยแพร่เน้ือหาโดย
อา้งเหตุผลดา้นความม่ันคงของรัฐไปจนถึงการจับกุมผูส้ื่อขา่วท่ีรายงานการ
เคล่ือนไหวของภาคประชาชน

ดังท่ีไดอ้ธิบายในบทท่ีแลว้วา่องคก์รสื่อท่ีตัง้คาํถามตอ่การใชอ้าํนาจของ
รัฐบาลทหารและเกาะติดการเคล่ือนไหวเรียกร้องประชาธิปไตยของประชาชน โดย
เฉพาะสื่อโทรทัศน์และสื่อออนไลน์ ซ่ึงมีชอ่งทางการสื่อสารหลักอยูภ่ายใตก้าร
กาํกับดูแลของ กสทช. มักเผชิญกับการใชม้าตรการกฎหมายเพ่ือปิดกัน้การนํา
เสนอโดยให้เหตุผลวา่เป็นเน้ือหาท่ีสุม่เสี่ยงตอ่ความม่ันคงของรัฐ

ขณะเดียวกันการคุกคามและปิดกัน้เสรีภาพในการแสดงความคดิเหน็ยัง
เกิดข้ึนกับองคก์รสื่ออิสระขนาดเลก็หรือสื่อทางเลือกท่ีรายงานการชุมนุมทางการ
เมืองและตรวจสอบการใชอ้าํนาจรัฐ รวมถึงนักกิจกรรม โดยเฉพาะในระดับ
ภูมิภาค โดยใชรู้ปแบบท่ีเปิดเผยและเป็นทางการ เชน่ ตาํรวจมาท่ีบา้นหรือท่ีทาํ
งานของผูป้ฏิบัติงานสื่อและนักกิจกรรมเพ่ือแจง้วา่อยูใ่นรายช่ือผูท่ี้ทางการเฝ้า
ระวัง จึงตอ้งมาติดตามเพ่ือเป็นหลักฐานในการรายงานให้ผูบั้งคับบัญชาทราบ
เจา้หน้าท่ีรัฐเดินทางไปยังท่ีอยูต่ามทะเบียนบา้นและระบุให้สมาชิกในครอบครัว



บอกกับสื่อมวลชนหรือนักกิจกรรมให้เลิกรายงานขา่วหรือตรวจสอบรัฐหรือบังคับ
แหลง่ขา่วไมใ่ห้เปิดเผยขอ้มูลกับสื่อ การยกเลิกวีซา่สาํหรับสมาชิกกอง
บรรณาธิการท่ีเป็นชาวตา่งชาติ การควบคุมตัวกองบรรณาธิการองคก์รสื่อใน
จังหวัดชายแดนใตแ้ละเตรียมเกบ็หลักฐานอัตลักษณ์บุคคลโดยไมมี่ทนายความ
การสง่ทหารมาประจาํท่ีสถานีโทรทัศน์ทอ้งถิน่และตรวจสอบบทขา่ว เป็นตน้
(หทัยรัตน์ พหลทัพ, สัมภาษณ์, 9 มิถุนายน 2565; ณัฐพงศ์ มาลี, สัมภาษณ์, 16
มิถุนายน 2565; ภัทรา บุรารักษ์, สัมภาษณ์, 18 มิถุนายน 2565; ธีระพล อันมัย,
สัมภาษณ์, 25 มิถุนายน 2565; บีบีซีไทย, 2564ข; ประชาไท, 2564ง) นอกจากน้ี
ยังมีการคุกคามในรูปแบบท่ีไมเ่ปิดเผยและไมเ่ป็นทางการ เชน่ เจา้หน้าท่ีฝ่าย
ความม่ันคงนอกเคร่ืองแบบมาสอดสอ่งและติดตามบริเวณท่ีพักอาศัยและท่ีชุมนุม
หรือเจา้หน้าท่ีระดับบริหารเรียกคุยเป็นการสว่นตัวเพ่ือยํา้ให้สื่อมวลชนยุติการ
ตรวจสอบรัฐ แลกกับการไมถู่กติดตามและคุกคาม เป็นตน้ (หทัยรัตน์ พหลทัพ,
สัมภาษณ์, 9 มิถุนายน 2565; ธีระพล อันมัย, สัมภาษณ์,
25 มิถุนายน 2565)

นอกจากน้ีในการชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตยท่ีนําโดยนักศกึษาและ
นักเรียนตัง้แตปี่ 2563 จนถึงปัจจุบัน สื่อมวลชนไดรั้บบาดเจบ็จากการใชก้าํลังเขา้
สลายการชุมนุมของเจา้หน้าท่ีรัฐแมจ้ะมีสัญลักษณ์
แสดงตนวา่เป็นสื่อมวลชน รวมถึงถูกเจา้หน้าท่ีขม่ขูว่า่จะจับกุมหรือทาํร้ายเม่ือ
นักขา่วถา่ยภาพขณะเจา้หน้าท่ีใชก้าํลังหรือจับกุมผูชุ้มนุม สว่นนักขา่วของสื่อทาง
เลือกและสื่อพลเมืองกถู็กจับจอ้งและตรวจสอบจากเจา้หน้าท่ี บางครัง้ถูกจับกุม
เน่ืองจากไมไ่ดรั้บการยอมรับวา่เป็นสื่อมวลชนเชน่เดียวกับผูป้ฏิบัติงานสังกัด
องคก์รสื่อกระแสหลัก ตัง้แตห่ลังการรัฐประหารเม่ือวันท่ี 22 พฤษภาคม 2557 มี
รายงานสื่อมวลชนถูกจับกุมจาํนวน 6 คน โดย 5 คนถูกจับกุมระหวา่งการรายงาน
การชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตยชว่งปี 2563-2564 ขณะท่ีมีรายงานผูป้ฏิบัติงาน
ขา่วไดรั้บบาดเจบ็จากการฉีดนํา้แรงดันสูงและกระสุนยางซ่ึงเจา้หน้าท่ีใชร้ะหวา่ง
การสลายการชุมนุมจาํนวน 10 คน และมีผูไ้ดรั้บบาดเจบ็ระหวา่งเกิดเหตุใชค้วาม
รุนแรงในพ้ืนท่ีจากกลุม่ไมท่ราบฝ่ายอีก 4 คน ดังรายละเอียดในตาราง 4.1

มีความพยายามเพ่ือให้รัฐแสดงความรับผิดรับชอบตอ่การใชค้วามรุนแรงกับ
สื่อมวลชนระหวา่งการรายงานการชุมนุมเน่ืองจากเป็นการกระทาํท่ีขัดตอ่หลัก
สากล โดยสื่อมวลชนท่ีถูกยงิกระสุนยางไดย่ื้นฟ้องสาํนักงานตาํรวจแหง่ชาติและผู้
บัญชาการระดับสูงของสาํนักงานตาํรวจฯ เพ่ือให้ระงับการใชค้วามรุนแรงตอ่
สื่อมวลชนและผูชุ้มนุม รวมทัง้ชดใชค้า่เสยีหายท่ีเกิดข้ึนตอ่ผูบ้าดเจบ็ แมศ้าลจะ
รับคาํร้องเร่ืองการยงิกระสุนยางใสผู่ส้ื่อขา่ว แตไ่มอ่นุมัติคาํสัง่คุม้ครองช่ัวคราว
เพ่ือระงับการใชก้าํลังปราบปรามผูชุ้มนุม โดยให้เหตุผลวา่การปราบปรามเป็น
เหตุการณ์ในอนาคตท่ีไมส่ามารถคาดเดาได้ ขณะเดียวกัน กไ็มรั่บฟ้องผู้
บัญชาการระดับสูงของสาํนักงานตาํรวจฯ เน่ืองจากไดรั้บการยกเวน้ความรับผิด



ตาม พ.ร.บ.การรับผิดทางละเมิดของเจา้หน้าท่ี (ประชาไท, 2564จ; สยามรัฐ,
2564; สาํนักขา่วอิศรา, 2564)

ตาราง 4.1: เหตกุารณ์ท่ีสือ่มวลชนถกูจับกมุและได้รบับาดเจ็บระหว่างการรายงาน
ความขัดแย้งทางการเมอืง ช่วงปี 2559-2565
ท่ี วันท่ี เหตุการณ์

1 10 ก.ค.
2559

นักขา่วจากประชาไทถูกจับกุมพร้อมกับสมาชิกกลุม่
ขบวนการประชาธิปไตยใหม่ (NDM) หลังขอติดรถไป
สัมภาษณ์และทาํขา่วการลงพ้ืนท่ีท่ีจังหวัดราชบุรี

2 16 ต.ค.
2563

นักขา่วจากประชาไทถูกจับกุมขณะรายงานสดการชุมนุม
เรียกร้องประชาธิปไตยของนักเรียน นักศกึษา ท่ีแยก
ปทุมวัน กรุงเทพฯ

3 16 ม.ค.
2564

ผูส้ื่อขา่วจากเดอะสแตนดาร์ดไดรั้บบาดเจบ็จากสะเกด็
ระเบดิโดยกลุม่ไมท่ราบฝ่าย ขณะรายงานสดการชุมนุมท่ี
แยกสามยา่น กรุงเทพฯ

4 28 ก.พ.
2564

ผูส้ื่อขา่วจากแนวหน้าถูกจับกุมขณะรายงานการชุมนุมเรียก
ร้องประชาธิปไตยในกรุงเทพฯ ท่ีหน้ากรมทหารราบท่ี 1
มหาดเลก็ราชวัลลภรักษาพระองค์ ท่ีตัง้บา้นพักของ พล.อ.
ประยุทธ์ จันทร์โอชา โดยผูส้ื่อขา่วให้สัมภาษณ์ผา่นศูนย์
ทนายความ
เพ่ือสทิธิมนุษยชนวา่ เขาถูกเจา้หน้าท่ีวิง่เขา้มารวบตัว กดลง
กับพ้ืน ถูกเตะ และถูกกระบองตี กอ่นใชเ้คเบลิไทร์รัดขอ้มือ
แมจ้ะแสดงตัวเป็นสื่อมวลชน และยังถูกตัง้ขอ้หาเชน่เดียว
กับผูชุ้มนุม

5 20 มี.ค.
2564

ผูส้ื่อขา่วรวม 3 คน ไดรั้บบาดเจบ็จากการยงิกระสุนยางเพ่ือ
สลายการชุมนุมของเจา้หน้าท่ี ขณะรายงานการชุมนุม
บริเวณรอบสนามหลวง กรุงเทพฯ แมจ้ะมีสัญลักษณ์แสดง
ตนเป็นสื่อมวลชน โดยผูส้ื่อขา่วสถานีโทรทัศน์ชอ่ง 8 ถูก
กระสุนยาง
ยงิเขา้ท่ีขมับดา้นขวา ผูส้ื่อขา่วประชาไทถูกยงิเขา้ท่ีหลัง และ
ผูส้ื่อขา่วขา่วสดถูกยงิ
เขา้ท่ีขา



ท่ี วันท่ี เหตุการณ์

6 18 ก.ค.
2564

ผูส้ื่อขา่วออนไลน์ สาํนักขา่ว PLUS SEVEN ถูกยงิดว้ย
กระสุนยางเขา้ท่ีสะโพกระหวา่งเจา้หน้าท่ีรัฐเขา้สลายการ
ชุมนุม ขณะรายงานสดบริเวณแยกผา่นฟ้าลีลาศ กรุงเทพฯ

7 10 ส.ค.
2564

ผูส้ื่อขา่วและผูก้อ่ตัง้สาํนักขา่ว The Reporters ถูก
เจา้หน้าท่ียงิกระสุนยางเขา้ท่ี
บริเวณขา ขณะรายงานสดการชุมนุมของกลุม่ “ทะลุแก๊ซ”17

ท่ีบริเวณแยกดินแดง กรุงเทพฯ
8 11 ส.ค.

2564
ชา่งภาพอิสระถูกตาํรวจใชก้ระบองตีเฉ่ียวแขน และกระบอง
ถูกเลนสก์ลอ้งถา่ยภาพ
จนเสยีหาย ขณะทาํขา่วการชุมนุมท่ีแยกดินแดง กรุงเทพฯ

9 13 ส.ค.
2564

สื่อมวลชนอยา่งน้อย 3 คนไดรั้บบาดเจบ็จากการยงิกระสุน
ยางเขา้ใสข่องเจา้หน้าท่ีระหวา่งปะทะกับผูชุ้มนุมท่ีแยก
ดินแดง โดยทัง้หมดยืนรวมกลุม่อยูกั่บผูส้ื่อขา่วอ่ืน ๆ
ประมาณ 10 คน และมีสัญลักษณ์แสดงตนเป็นสื่อมวลชน

10 29 ส.ค.
2564

ระหวา่งการชุมนุมของกลุม่ทะลุแก๊ซ ผูส้ื่อขา่วเนช่ันออน
ไลน์ถูกเจา้หน้าท่ียงิ
กระสุนยางเขา้ใสบ่ริเวณหูขวา ขณะท่ีผูส้ื่อขา่วอีก 2 คนได้
รับบาดเจบ็จากสะเกด็พลุ ขณะรายงานการชุมนุมท่ีแยก
ดินแดง

11 13 ก.ย.
2564

ผูส้ื่อขา่วพลเมืองจากสาํนักขา่วราษฎร และเพจ “ปลอ่ย
เพ่ือนเรา” รวม 2 คน
ถูกเจา้หน้าท่ีจับกุมในขอ้หาฝ่าฝืนขอ้กาํหนดตาม พ.ร.ก.
ฉุกเฉินฯ ขณะถา่ยทอดสด
การชุมนุมของกลุม่ทะลุแก๊ซท่ีแยกดินแดง

12 28 ก.ย.
2564

ผูส้ื่อขา่วจาก The Reporters ไดรั้บผลกระทบจากการใช้
รถฉีดนํา้แรงดันสูง
ขณะรายงานสดการชุมนุมของกลุม่ทะลุฟ้าท่ีแยกนางเล้ิง

17 การชุมนุมที่นำโดยกลุมที่เรียกตนเองวา “ทะลุแกซ” เริ่มขึ้นในเดือนสิงหาคม 2564 บริเวณแยกดินแดง ซึ่งเปนจุดที่เจาหนาทีส่กัดกั้นไมใหผู

ชุมนุมเคลื่อนขบวนไปยังบานพักของนายกรัฐมนตรี มีรูปแบบการชุมนุมที่แตกตางจากการชุมนุมที่นำโดยกลุมนักเรียนและนักศึกษาในชวงป 2563

โดยผูชุมนุมสวนใหญเปนเยาวชนผูใชแรงงานและนักเรียนอาชีวศึกษา ขณะที่แยกดินแดงเปนที่ตั้งของแฟลตดินแดงซึ่งเปนที่พักของผูใชแรงงาน

จำนวนมาก ในการชุมนุมมักมีรายงานวาเจาหนาที่ควบคุมฝูงชนเนนการยิงกระสุนยางและแกสน้ำตาเขาใสผูชุมนุม รวมถึงใชกำลังเขาจับกุมผูชุมนุม

ขณะที่ผูชุมนุมก็ตอบโตดวยการปาประทัดหรือพลุใสเจาหนาที่ (อานเพิ่มเติมไดที่ the101.world/thalugaz-interview)



ท่ี วันท่ี เหตุการณ์

ใกลกั้บทาํเนียบรัฐบาล
โดยขณะนัน้เขายืนรวมอยูกั่บสื่อมวลชนท่ีกาํลังถา่ยทอดสด
อีกไมต่ํา่กวา่ 10 คน

13 29 ต.ค.
2564

ตาํรวจยึดโทรศัพทข์องสื่อพลเมืองเพจ “กะเทยแมลู่กออ่น”
ขณะรายงานสด
การชุมนุมเพ่ือไวอ้าลัยให้แกว่าฤทธ์ิ สมน้อย เยาวชนวัย 15
ปีผูเ้ขา้ร่วมการชุมนุมของกลุม่ทะลุแก๊ซท่ีเสยีชีวติจากการยงิ
สลายการชุมนุมของเจา้หน้าท่ี ท่ีหน้า สน.ดินแดง

14 22 เม.ย.
2565

สื่ออิสระถูกทาํร้ายร่างกายโดยกลุม่ชายไมท่ราบฝ่ายจาํนวน
4 คน หลังทาํขา่วกิจกรรมการชุมนุมทางการเมืองท่ี
อนุสาวรียป์ระชาธิปไตย โดยกอ่นหน้านัน้ชายทัง้ 4 ไดเ้ดิน
เขา้มาขอดูภาพในโทรศัพทข์องผูส้ื่อขา่ว แตเ่ขาไมย่นิยอม
จึงถูกทุบตีดว้ยกระบอง

การอยูใ่นพ้ืนท่ีท่ีมีมวลชนหลากหลายและหนาแน่นอยา่งการชุมนุมกเ็พิม่
ความเสี่ยงให้กับนักขา่วไดเ้ชน่กัน ผูส้ื่อขา่วภาคสนามคนหน่ึงให้ขอ้มูลวา่ ระหวา่ง
ท่ีเธอกาํลังรายงานสดการชุมนุมทางการเมืองท่ีพรรคการเมืองหน่ึงเป็นผูจั้ดหลัก
และมีผูค้นเบียดเสยีดกัน ชายคนหน่ึงเคล่ือนเขา้มาใกลแ้ละจับอวัยวะเพศของเธอ
เธอจึงสง่สัญญาณให้ชา่งภาพและผูช้ว่ยทีมขา่วท่ีมาดว้ยกันชว่ยเหลือเน่ืองจากไม่
สามารถยุติการถา่ยทอดสดกลางคันได้ แตที่มงานกจั็บตัวผูก้ระทาํไมไ่ดเ้น่ืองจาก
ชายคนนัน้แทรกตัวหนีไปทา่มกลางคนจาํนวนมาก อยา่งไรกต็ามเม่ือเธอโพ
สตเ์ฟซบุ๊กเลา่เหตุการณ์ดังกลา่ว ตัวแทนพรรคการเมืองผูจั้ดงานกข็อโทษตอ่สิง่ท่ี
เกิดข้ึน เธอจึงเสนอแนะวา่ในการชุมนุมท่ีมีผูจั้ดกิจกรรมชัดเจน ผูจั้ดน่าจะจัดสรร
พ้ืนท่ีให้สื่อมวลชนโดยเฉพาะ เพ่ือให้การถา่ยทอดสดเป็นไปอยา่งราบร่ืนและ
ป้องกันความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนกับสื่อ (สัมภาษณ์, 11 มิถุนายน 2565)

ขณะเดียวกันในการประทว้งท่ีเกิดการปะทะกันระหวา่งเจา้หน้าท่ีหรือกลุม่
ไมท่ราบฝ่ายกับผูชุ้มนุม การอยูท่า่มกลางบรรยากาศท่ีตึงเครียด มีเสยีงระเบดิ แสง
วูบวาบ เขมา่ควัน และเสี่ยงตอ่การไดรั้บบาดเจบ็และถูกทาํร้ายจากฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง
ตลอดเวลาทาํให้ผูส้ื่อขา่วตอ้งระแวดระวังอยูเ่สมอ จนสง่ผลตอ่สุขภาพกายและ
สุขภาพจิตตอ่มา เชน่ เหน็ภาพหลอน มีอาการระแวง หวาดผวา หรือภาวะเครียด
จากการประสบเหตุการณ์รุนแรง (Post-traumatic Stress Disorder: PTSD)
จนเป็นอุปสรรคตอ่การทาํงานและการดาํเนินชีวติ สถานการณ์เชน่น้ีทาํให้องคก์ร
สื่อตน้สังกัดจัดวางแนวทางและระบบการทาํงานเพ่ือให้ทีมขา่วภาคสนามทาํงาน



ทา่มกลางความเสี่ยงไดอ้ยา่งปลอดภัย อยา่งไรกต็าม ผูส้ื่อขา่วเหน็วา่ภาครัฐและ
องคก์รวชิาชีพจาํเป็นตอ้งคุม้ครองสวัสดิภาพและเสรีภาพของสื่อมวลชนในการ
รายงานการชุมนุม โดยเฉพาะเม่ือมีการใชค้วามรุนแรงโดยเจา้หน้าท่ีรัฐ เพ่ือสร้าง
สภาพแวดลอ้มท่ีสื่อมวลชนจะรายงานขอ้เทจ็จริงไดอ้ยา่งเป็นอิสระและปลอดภัย
(จุฑารัตน์ กุลตัณกิจจา, สัมภาษณ์ทางอีเมล, 24 มิถุนายน 2565)

เชน่เดียวกับการรายงานท่ีตรวจสอบอาํนาจรัฐและการละเมิดสทิธิ
มนุษยชนในจังหวัดชายแดนใต้ ท่ีนอกจากผูป้ฏิบัติงานจะเผชิญกับการคุกคามจาก
ภาครัฐดังท่ีกลา่วไปขา้งตน้แลว้ ยังไดรั้บความกดดันและสะเทือนใจเม่ือพบกับ
ขอ้มูลความรุนแรงในการรายงานขา่วอยูเ่สมอ จนนําไปสูภ่าวะเครียดหรือชอกชํา้
ทางจิตใจ (trauma) ได้ ดว้ยเหตุน้ี สาํนักสื่อวาร์ตานีจึงให้ความสาํคัญกับการดูแล
สุขภาพจิตของสมาชิกในกองบรรณาธิการและครอบครัว โดยสร้างกิจกรรมท่ีจะ
ทาํให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งไดผ้อ่นคลายหรือปรับทุกขกั์น ซ่ึงชว่ยทาํให้คนทาํงานไมเ่ครียด
จนเกินไป (รุสลาน มูซอ, สัมภาษณ์, 8 มิถุนายน 2565)

องคก์รวชิาชีพสื่อแสดงความพยายามในการคุม้ครองสวัสดิภาพของผูป้ฏิบัติ
งานภาคสนามในการรายงานการชุมนุม โดยรวมกลุม่กันจัดตัง้เป็น “ศูนย์
ประสานงานสื่อมวลชนในสถานการณ์การชุมนุม (ศปสช.)” เม่ือวันท่ี 14
กันยายน 2563 เพ่ือจัดทาํปลอกแขนสัญลักษณ์สาํหรับสื่อมวลชนและเปิดให้ผู้
ปฏิบัติงานลงทะเบียนเพ่ือรับปลอกแขนดังกลา่ว (ดิแอคทีฟ, 2563; สมาคมผูผ้ลิต
ขา่วออนไลน์, 2565) รวมถึงเขา้เจรจากับเจา้หน้าท่ีตาํรวจเพ่ือสร้างแนวปฏิบัติใน
การลดความเสี่ยงตอ่สื่อมวลชนท่ีปฏิบัติงานภาคสนาม (ประชาไท, 2564ก)
อยา่งไรกต็าม สื่อพลเมืองระบุวา่ไมไ่ดรั้บปลอกแขนสัญลักษณ์สื่อมวลชนจาก
องคก์รวชิาชีพแมจ้ะร่วมลงทะเบียนดว้ยทาํให้ตอ้งใชป้ลอกแขนของสมาพันธส์ื่อ
ไทยเพ่ือประชาธิปไตย (DemAll) รวมถึงหาอุปกรณ์ป้องกันเทา่ท่ีหาไดแ้ละ
ประเมินสถานการณ์เองตลอดเวลา (ณัฐพงศ์ มาลี, สัมภาษณ์, 16 มิถุนายน
2565)

นอกจากความเสี่ยงและการคุกคามในทางกายภาพแลว้ ยังพบปฏิบัติการ
ขอ้มูลขา่วสารท่ีเก่ียวขอ้งกับกองทัพไทยในการเผยแพร่เน้ือหาซ่ึงบางครัง้เป็น
ขอ้มูลบดิเบือน รวมทัง้สร้างกระแสทางสื่อสังคมออนไลน์เพ่ือสนับสนุนรัฐบาล
พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา สนับสนุนกองทัพ และโจมตีคูแ่ขง่ทางการเมืองของ
รัฐบาล โดยสว่นใหญเ่ป็นการใชบั้ญชีท่ีสร้างข้ึนใหมแ่ละมีผูติ้ดตามไมม่ากนักใน
การระดมโพสตข์อ้ความหรือตอบโตเ้น้ือหาท่ีโพสตโ์ดยบัญชีโซเชียลมีเดียของ
นักการเมืองฝ่ายคา้น นักกิจกรรมทางการเมือง และผูมี้อิทธิพลทางความคดิท่ีตัง้
คาํถามตรวจสอบรัฐ รวมถึงยังมีการอา้งอิงการรายงานของสื่อมวลชนไมว่า่จะมี
จุดยืนแบบใดเพ่ือสร้างความชอบธรรมให้กับฝ่ายรัฐ การกระทาํเชน่น้ีทาํให้พ้ืนท่ี
ออนไลน์เป็นอีกเวทีในการตอ่สูร้ะหวา่งผูมี้แนวคดิสนับสนุนประชาธิปไตยซ่ึงใช้
โซเชียลมีเดียสื่อสารสูส่าธารณะและระดมพลในการเคล่ือนไหวชุมนุม กับกลุม่ผู้
สนับสนุนสถาบันและกองทัพ แมป้ฏิบัติการน้ีไมอ่าจนําไปสูก่ารกาํหนดวาระทาง



สังคมในวงกวา้ง อีกทัง้ยังไมมี่การรายงานวา่การโจมตีทางออนไลน์นําไปสูก่าร
โจมตีเป้าหมายหรือสื่อมวลชนในทางกายภาพ แตก่ท็าํให้บทสนทนาบนพ้ืนท่ีออน
ไลน์เตม็ไปดว้ยความสับสนซ่ึงไมเ่อ้ือตอ่การทาํความเขา้ใจความขัดแยง้ทางการ
เมืองและวกิฤตการณ์ท่ีซับซอ้นในสังคม เชน่ในชว่งการแพร่ระบาดของโรคโควดิ-
19 เป็นตน้ (Freedom House, 2021; Goldstein et al., 2020)

4.3 การตรวจสอบอาํนาจของรัฐและกลุ่มผลประโยชน์
ในการรายงานเก่ียวกับความขัดแยง้บนฐานทรัพยากร โครงการพัฒนาและ

สทิธิแรงงาน ไมพ่บวา่สื่อมวลชนเผชิญความรุนแรงเชิงกายภาพอยา่งเดน่ชัด แต่
มักถูกดาํเนินคดีหลังจากนําเสนอขา่วไปแลว้ อยา่งไรกต็าม การทาํงานกไ็มเ่ป็นไป
อยา่งราบร่ืนและปลอดภัยนัก ตัวอยา่งเชน่ สื่อมวลชนถูกขับรถประกบตามขณะ
ลงพ้ืนท่ีและขม่ขูไ่มใ่ห้รายงานขา่วเวทีรับฟังความคดิเหน็การขอประทานบัตร
เหมืองแร่ (ผูจั้ดการ, 2562) สว่นผูส้ื่อขา่วท่ีทาํรายงานเชิงสบืสวนในประเดน็
ตรวจสอบการใชอ้าํนาจในทางมิชอบของรัฐและกลุม่ผลประโยชน์ให้สัมภาษณ์วา่
เคยถูกคุกคามโดยตรง เม่ือตอ้งลงพ้ืนท่ีเกบ็ขอ้มูลในตา่งจังหวัด เชน่ เจา้หน้าท่ีรัฐ
(ซ่ึงไมใ่ชผู่ถู้กกลา่วหาหรือถูกตรวจสอบโดยตรง) ให้เขา้ไปคุยในห้องทาํงาน แต่
ไลใ่ห้ทีมขา่วออกไป เหลือเพียงผูส้ื่อขา่วหญงิในห้องเพียงสองตอ่สองหรือมี
เจา้หน้าท่ีคนอ่ืนห้อมลอ้ม พร้อมทัง้ขม่ขูใ่ห้เลิกรายงาน หรือตัวแทนกลุม่ผล
ประโยชน์ทอ้งถิน่แสดงอาวุธปืนขม่ขวัญขณะลงพ้ืนท่ี เป็นตน้ อยา่งไรกต็าม
ผูส้ื่อขา่วหญงิคาดวา่เหตุท่ีตนไมถู่กประทุษร้ายเพราะผูคุ้กคามเหน็วา่ผูส้ื่อขา่วเป็น
เพศหญงิ แตห่ากเป็นชาย อาจเกิดการปะทะหรือถูกทาํร้ายกไ็ด้ แมส้ภาพร่างกาย
จะยังปลอดภัย แตก่ารเผชิญการคุกคามและแรงกดดันทางตรงเชน่น้ีมีผลตอ่
สุขภาพจิตของผูส้ื่อขา่ว จนทาํให้เกิดภาวะเครียดจากการประสบเหตุการณ์รุนแรง
ไดเ้ชน่กัน (หทัยรัตน์ พหลทัพ, สัมภาษณ์, 9 มิถุนายน 2565; พรทพิย์ โมง่ใหญ,่
สัมภาษณ์, 11 มิถุนายน 2565) นอกจากน้ีการรับรู้ถึงความไมเ่ป็นธรรมและความ
ทุกขข์องประชาชนอยูเ่สมอกท็าํให้ผูส้ื่อขา่วมีความเครียดสะสมจากงานขา่วได้ แต่
ยังไมพ่บวา่องคก์รสื่อมีแนวทางประเมินความเสี่ยงในการรายงานขา่วเชิงสบืสวน
เพ่ือรักษาความปลอดภัยในการลงพ้ืนท่ีหรือการเยียวยาภาวะเครียดของผูส้ื่อขา่ว
อยา่งเป็นระบบ โดยมักเป็นภาระสว่นบุคคลของบรรณาธิการหรือนักขา่วท่ีตอ้ง
จัดการเอง

อยา่งไรกต็ามการมีตน้สังกัดเป็นองคก์รสื่อในกรุงเทพฯ ทาํให้กอง
บรรณาธิการยังร่วมกันประเมินความเสี่ยงและยา้ยทีมขา่วออกจากพ้ืนท่ีท่ีอันตราย
รวมทัง้ตรวจสอบขอ้เทจ็จริงโดยใชท้รัพยากรและกลไก
อ่ืนๆ ท่ีอยูใ่นสว่นกลางเพ่ือให้การรายงานมีขอ้มูลท่ีรอบดา้นได้ ทวา่ ในกรณี
องคก์รหรือผูป้ฏิบัติงานสื่อท่ีประจาํในพ้ืนท่ีนัน้ๆ ผลกระทบตอ่สวัสดิภาพกเ็ป็น
อุปสรรคหลักท่ีทาํให้ไมส่ามารถรายงานขา่วได้ ในหลายกรณี ผูส้ื่อขา่วภูมิภาค



ทัง้ท่ีเป็นพนักงานประจาํและสตริงเกอร์18 ไมส่ามารถร่วมผลิตรายงานเชิงสบืสวน
กับทีมขา่วจากกรุงเทพฯ ไดอ้ยา่งเปิดเผย หรือปฏิเสธการร่วมงานเพราะเกรงวา่จะ
ไดรั้บผลกระทบหรือไมป่ลอดภัย (หทัยรัตน์ พหลทัพ, สัมภาษณ์, 9 มิถุนายน
2565; พรทพิย์ โมง่ใหญ,่ สัมภาษณ์, 11 มิถุนายน 2565) โดยเฉพาะอยา่งยิง่หาก
องคก์รสื่อสว่นกลางไมแ่สดงทา่ทีท่ีจะรับประกันสวัสดิภาพและความปลอดภัยให้
กับผูส้ื่อขา่วทอ้งถิน่ได้ ในบางกรณี การท่ีนักขา่วทอ้งถิน่มีสายสัมพันธอั์นดีกับ
เจา้หน้าท่ีรัฐมายาวนานจนเหน็พอ้งกับแนวทางจัดการความขัดแยง้ของภาครัฐ สง่
ผลให้การรายงานสะทอ้นอคติตอ่ผูมี้สว่นไดส้ว่นเสยีภาคประชาชน (ภาสกร
จาํลองราช, สัมภาษณ์, 22 มิถุนายน 2565) นอกจากน้ี การเป็นคนในพ้ืนท่ีทาํให้
ผูป้ฏิบัติงานในภูมิภาคคาํนึงถึงวัฒนธรรมการอยูร่่วมกันของชุมชน และประเมิน
ผลกระทบระยะยาวท่ีอาจเกิดข้ึนตอ่ผูมี้สว่นไดส้ว่นเสยีในขา่ว จนบางครัง้กก็ลาย
เป็นการปิดกัน้การตรวจสอบและรายงานปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน (ภัทรา บุรา
รักษ์, สัมภาษณ์, 18 มิถุนายน 2565)

4.4 การคุกคามทางเพศและการทาํร้ายร่างกายผู้ปฏิบัติงานข่าว
ในสังคมไทยซ่ึงหลายฝ่ายเหน็วา่มีความเป็นปิตาธิปไตยและอนุรักษ์นิยมสูง

แตก่ารรายงานเหตุคุกคามทางเพศตอ่สื่อมวลชนท่ีเป็นสตรีและผูมี้ความ
หลากหลายทางเพศกลับยังไมป่รากฏมากนัก อีกทัง้ยังไมมี่การสาํรวจหรือศกึษา
อยา่งเป็นระบบ จึงยังไมส่ามารถสรุปสถานการณ์ความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนตอ่ผูส้ื่อขา่ว
สตรีและผูมี้ความหลากหลายทางเพศได้ ทัง้น้ีการศกึษาเอกสารเบ้ืองตน้และขอ้มูล
จากการสัมภาษณ์พบวา่สว่นใหญเ่ป็นการคุกคามทางวาจา อยา่งไรกต็าม ปริมาณ
เหตุการณ์ท่ีไมป่รากฏเดน่ชัดไมไ่ดช้ี้วา่การคุกคามทางเพศไมใ่ชปั่ญหาใหญใ่น
วงการสื่อสารมวลชน ในทางตรงขา้มการท่ีไมมี่รายงานเหตุคุกคามทางเพศอยา่ง
เป็นทางการ รวมถึงกระบวนการตรวจสอบและดาํเนินการกับผูถู้กกลา่วหาท่ีไม่
สามารถช้ีแจงกับสาธารณะไดอ้ยา่งกระจา่ง อาจสะทอ้นให้เหน็วา่ประเดน็น้ียังไม่
ไดรั้บความสาํคัญนักทัง้ในระดับอุตสาหกรรมสื่อและในสังคมไทย ดังจะไดอ้ธิบาย
ตอ่ไป

การคุกคามทางวาจาตอ่ผูส้ื่อขา่วหญงิมักเกิดข้ึนเม่ือตอ้งเขา้ไปรายงานใน
อาณาบริเวณท่ีเพศชายแสดงตนเป็นผูค้รอบครองหลัก ตัวอยา่งเชน่ เม่ือเดือน
กันยายน 2564 ผูส้ื่อขา่วหญงิจากสาํนักขา่วแหง่หน่ึงเขา้แจง้ความหลังถูก
เจา้หน้าท่ีตาํรวจท่ีประจาํสาํนักงานตาํรวจแหง่หน่ึงในกรุงเทพฯ ถามวา่ “ใส่
กางเกงในมาไหม” พร้อมทัง้เรียกให้ข้ึนไปท่ีห้องพักสว่นตัวและขูรี่ดไถเงนิเป็นคา่
เคร่ืองด่ืมเล้ียงเจา้หน้าท่ี จากเหตุการณ์ดังกลา่ว สาํนักงานตาํรวจแหง่ชาติได้
สอบสวนและสัง่ยา้ยตาํรวจคนดังกลา่วให้ไปปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนท่ีไมต่อ้งปฏิสัมพัน
ธกั์บประชาชนโดยตรง (เนช่ันทีวี, 2564)

18 หมายถึงผูที่รับจางผลิตขาวจากพื้นที่และสงใหกับองคกรสื่อในกรุงเทพฯ สวนใหญไดรับคาตอบแทนเปนรายชิ้น และสงขาวใหมากกวา 1 องคกร



การคุกคามทางวาจาไมไ่ดเ้กิดจากเจา้หน้าท่ีระดับปฏิบัติงานเทา่นัน้ มี
รายงานวา่เม่ือวันท่ี 31 มีนาคม 2564 ระหวา่งการแถลงผลการประชุม
คณะรัฐมนตรีและตอบคาํถามสื่อมวลชน พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา
นายกรัฐมนตรี ไดหั้นมาตาํหนินักขา่วหญงิสังกัดองคก์รสื่อตา่งประเทศคนหน่ึง
ท่ีน่ังไขวห้่างอยูใ่ห้วางขาและเทา้ลง ตอ่มามีรายงานวา่ผูส้ื่อขา่วคนดังกลา่วถูก “ขอ
ความร่วมมือให้งดเขา้พ้ืนท่ี” ทาํเนียบรัฐบาล โดยอา้งวา่นักขา่วมีปัญหาดา้น
ทัศนคติการทาํงานในพ้ืนท่ีทาํเนียบฯ และเผยแพร่ขอ้มูลผิดพลาด (โพสตทู์เดย,์
2564; Asia Centre, 2022: 23) ขณะเดียวกัน กรรมการจริยธรรมของสมาคม
นักขา่วนักหนังสอืพิมพแ์หง่ประเทศไทย และสมาคมนักขา่ววทิยุและโทรทัศน์ไทย
ไดโ้พสตข์อ้ความแสดงความเหน็ตอ่กรณีดังกลา่ว โดยระบุวา่ “สตรีน่ังไขวห้่าง
อยา่งตะวันตกในยุคสมัยปัจจุบันอาจมีผูเ้หน็เป็นเร่ืองปกติธรรมดา… แต่
วัฒนธรรมอันดีงามของไทยไมเ่คยเปล่ียนและยังคงอยูอ่ยา่งมีคุณคา่ คือ ความ
นอบน้อมตอ่ผูอ้าวุโสกวา่ เชน่เดียวกับนักขา่ว พึงให้เกียรติสถานท่ีและแหลง่ขา่ว
ทัง้การแตง่กายและกิริยาทา่ทางตามกาลเทศะ” (มติชน, 2564ก) อยา่งไรกต็าม
กระแสสังคมโดยเฉพาะทางสื่อสังคมออนไลน์วจิารณ์วา่ความเหน็ดังกลา่วไม่
คาํนึงถึงความ
เทา่เทียมทางเพศ

แมก้ารคุกคามตอ่ผูส้ื่อขา่วหญงิดังท่ีไดนํ้าเสนอมาขา้งตน้จะไมเ่ป็นภัยถึง
ชีวติและเม่ือมีการเผชิญหน้ากับผูมี้อิทธิพล ความเป็นเพศหญงิอาจลดโอกาสท่ีจะ
ถูกประทุษร้ายลงไดบ้า้ง แตเ่ม่ือเกิดเหตุคุกคามบนพ้ืนท่ีออนไลน์ เพศสภาพ
กลับกลายเป็นเคร่ืองมือท่ีผูก้ระทาํหยบิยกมาใชโ้จมตีอยา่งรุนแรง ซ่ึงสง่ผลกระทบ
ตอ่จิตใจและช่ือเสยีงของผูส้ื่อขา่วไดเ้ชน่กัน ผูส้ื่อขา่วคนหน่ึงเลา่วา่ เม่ือเธอทาํ
กิจกรรมเชิงสัญลักษณ์ตอ่ตา้นการรัฐประหารเม่ือปี 2557 โดยใชเ้ทปปิดปากเพ่ือ
แสดงให้เหน็วา่การรัฐประหารเป็นการปิดกัน้เสรีภาพในการแสดงความคดิเหน็
และเสรีภาพสื่อ บรรดามวลชนท่ีสนับสนุนกองทัพและการรัฐประหารจาํนวนมาก
เขียนขอ้ความโจมตีเธอบนสื่อสังคมออนไลน์ดว้ยเน้ือหาท่ีคุกคามและละเมิดทาง
เพศอยา่งโจง่แจง้ บางคนกเ็ป็นผูมี้ช่ือเสยีงในแวดวงการเมือง แตเ่ธอกลับไมไ่ดรั้บ
การปกป้องจากผูมี้ช่ือเสยีงในวงการสื่อหรือสมาคมวชิาชีพอยา่งชัดเจน โดยมี
สื่อมวลชนเพียงไมก่ี่คนเทา่นัน้ท่ีให้กาํลังใจ

“การใชเ้พศของเรามาเป็นความเมามันในการคอมเมนต์ ซ่ึงถามวา่
ตอนนัน้เรากลัวไหม กก็ลัวนะ เพราะคนท่ีเขา้ขา้งเรามันแทบไมมี่เลยนะ
ตอนนัน้ มันเหมือนฟ้าถลม่มาใสท่ี่เราคนเดียว ทาํให้เรารู้สกึวา่ อา้ว เราทาํ
ผิดเหรอ คนไทยนิยมการทาํรัฐประหารหรือเปลา่ เราคดิผิดหรือเปลา่ท่ีมา
แสดงออกวา่เราขาดเสรีภาพนะ...”

พรทพิย์ โมง่ใหญ,่



ผูส้ื่อขา่วและบรรณาธิการรายงานขา่วพิเศษ สถานีโทรทัศน์เวร์ิคพ
อยท์

สัมภาษณ์, 11 มิถุนายน 2565

นอกจากน้ี ผลท่ีตามมาจากการแสดงเชิงสัญลักษณ์คือเธอถูกบีบให้ลาออก
จากสถานีโทรทัศน์ท่ีทาํงานในขณะนัน้ และตอ้งวา่งงานอยูห่ลายเดือนเพราะ
องคก์รอ่ืนไมรั่บเขา้ทาํงาน เม่ือไดง้านใหม่ องคก์รตน้สังกัด
กข็อให้เธองดแสดงความคดิเหน็ทางการเมืองในพ้ืนท่ีสาธารณะ ประสบการณ์ดัง
กลา่วทาํให้เธอเขา้ใจวา่ ตนทาํผิดและไมต่อ้งการแสดงจุดยืนทางการเมืองอีก
เพราะเกรงวา่จะทาํให้เพ่ือนร่วมงานหรือองคก์รประสบปัญหาหรือกลายเป็นเป้า
โจมตีไปดว้ย (พรทพิย์ โมง่ใหญ,่ สัมภาษณ์, 11 มิถุนายน 2565)

ในสว่นการตรวจสอบสื่อมวลชนท่ีถูกกลา่วหาวา่กระทาํคุกคามหรือลว่ง
ละเมิดทางเพศนัน้พบวา่ มีการวพิากษ์วจิารณ์วา่ยังขาดความกระจา่งและขาดการ
ตรวจสอบจากสาธารณะ อีกทัง้การตอบสนองตอ่ปัญหาจากตน้สังกัดและผูถู้ก
กลา่วหามักข้ึนอยูกั่บกระแสสังคม ตัวอยา่งเชน่กรณีการร้องเรียนผูอ้าํนวยการ
สาํนักขา่วอิสระสังกัดองคก์รวชิาชีพวา่คุกคามทางเพศพนักงานหญงิเม่ือปี 2560
ในกรณีน้ี ผูถู้กกลา่วหาเป็นสื่อมวลชนอาวุโสท่ีเป็นท่ีรู้จักอยา่งกวา้งขวาง โดย
องคก์รวชิาชีพไดตั้ง้คณะกรรมการข้ึนมาตรวจสอบ แตภ่ายหลังกส็รุปวา่ไม่
สามารถพิสูจน์ขอ้เทจ็จริงได้ (ไทยพีบีเอส, 2560) อยา่งไรกต็าม นักขา่วหญงิท่ี
เป็นผูส้ง่เร่ืองร้องเรียน (แตไ่มใ่ชผู่ถู้กคุกคามโดยตรง) ให้สัมภาษณ์วา่รู้สกึ
ผิดหวังตอ่กระบวนการตรวจสอบท่ีปกป้องผูถู้กกลา่วหาและไมส่ามารถให้ความ
กระจา่งในกรณีน้ีได้ แมจ้ะมีคนจาํนวนไมน้่อยรับรู้วา่เกิดเหตุคุกคามข้ึน ขณะท่ี
ผูเ้สยีหาย
กไ็ดรั้บผลกระทบทางจิตใจ กรณีน้ีทาํให้ตนไมอ่ยากเขา้ไปทาํงานร่วมกับองคก์ร
วชิาชีพอีก ทัง้ๆ ท่ีเป็นคนหน่ึงท่ีร่วมงานกับองคก์รวชิาชีพอยา่งแขง็ขันมาตลอด
เพราะเหตุการณ์ดังกลา่วสะทอ้นการไมส่ามารถตรวจสอบตนเองไดอ้ยา่งโปร่งใส
ของสถาบันสื่อ (สัมภาษณ์, 9 มิถุนายน 2565) ขณะท่ีเม่ือเดือนพฤศจิกายน 2563
มีการเปิดเผยขอ้มูลวา่ นักขา่วชายจากสาํนักขา่วออนไลน์ท่ีเพิง่กอ่ตัง้ใหมแ่ละกาํลัง
เป็นท่ีรู้จักเน่ืองจากรายงานสดการชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตยอยา่งตอ่เน่ือง เคย
ลว่งละเมิดทางเพศหญงิสาวคนหน่ึงเม่ือ 4 ปีกอ่น จนกลายเป็นกระแส
วพิากษ์วจิารณ์ทางสื่อสังคมออนไลน์ นักขา่วชายคนดังกลา่วจึงออกแถลงการณ์
ทางเฟซบุ๊กสว่นตัวเพ่ือขอโทษผูเ้สยีหาย พร้อมทัง้ขอลาออกจากการเป็นนักขา่ว
ขณะเดียวกันกป็ฏิเสธวา่ ไมไ่ดล้ว่งละเมิดทางเพศ และพร้อมเขา้สูก่ระบวนการ
ทางกฎหมายเพ่ือพิสูจน์ความบริสุทธ์ิตอ่ไป (มติชน, 2563)

นอกจากน้ียังมีเหตุการณ์ท่ีผูส้ื่อขา่วประจาํทาํเนียบรัฐบาลถูกทาํร้ายร่างกาย
โดยแหลง่ขา่วเจา้หน้าท่ีรัฐระดับสูง กรณีท่ีโดดเดน่ คือ พลเอกประวติร วงษ์
สุวรรณ รองนายกรัฐมนตรี ชกผูส้ื่อขา่วอาวุโสสายทหาร



คนหน่ึงเขา้ท่ีทอ้ง โดยผูส้ื่อขา่วหญงิช้ีแจงวา่เป็นเพียงการหยอกลอ้ดว้ยความ
สนิทสนมและเป็นเร่ืองปกติ ขณะท่ีอีกเหตุการณ์หน่ึง รองนายกรัฐมนตรีคนเดิม
แสดงความไมพ่อใจเม่ือถูกผูส้ื่อขา่วซักถามเก่ียวกับความขัดแยง้ในพรรครัฐบาลท่ี
เขาเป็นหัวหน้าพรรค โดยใชมื้อแตะหน้านักขา่วชายอยา่งแรงและใชก้าํป้ันชกท่ี
หน้านักขา่วหญงิอีกคนหน่ึง (ไทยพีบีเอส, 2562; มติชน, 2564ค) นอกจากน้ียังมี
รายงานวา่ พลเอกประยุทธ์
จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ฉีดสเปรยแ์อลกอฮอลใ์สผู่ส้ื่อขา่วหลายสาํนักหลังถูก
ถามเร่ืองการปรับคณะรัฐมนตรี และยังเคยโยนสิง่ของใสส่ื่อมวลชนท่ีมารอ
สัมภาษณ์ดว้ย (ไทยรัฐ, 2557; พลวุฒิ สงสกุล, 2564) อยา่งไรกต็าม กรณีเหลา่น้ี
ไมป่รากฏวา่องคก์รวชิาชีพมีแถลงการณ์ตอบโตแ้ตอ่ยา่งใด

4.5 สวัสดิภาพและสิทธิแรงงานของผู้ปฏิบัติงานข่าว
พัฒนาการทางเทคโนโลยีกเ็อ้ือตอ่การกอ่ตัง้องคก์รสื่อขนาดกลางและขนาด

เลก็ท่ีดาํเนินกิจการหลากหลายรูปแบบ ทัง้องคก์รเชิงพาณิชย์ ธุรกิจเพ่ือสังคม
(social enterprise) และองคก์รไมแ่สวงกาํไร
โดยนําเสนอเน้ือหาบนชอ่งทางสื่อออนไลน์เป็นหลัก รวมถึงผูผ้ลิตเน้ือหาท่ีเป็น
ปัจเจกกส็ามารถหารายไดจ้ากระบบโฆษณาออนไลน์ได้ ขณะท่ีประชาชนกนิ็ยม
บริโภคขา่วสารผา่นชอ่งทางสื่อออนไลน์มากข้ึน การเติบโตและขยายตัวอยา่ง
รวดเร็วของจาํนวนผูป้ระกอบการรายยอ่ยทาํให้เกิดการแขง่ขันท่ีสูงในการผลิต
เน้ือหาเพ่ือดึงดูดความสนใจของผูใ้ชส้ื่อและสร้างรายไดจ้ากโฆษณา ดว้ยเหตุน้ีใน
ชว่ง 4-5 ปีท่ีผา่นมา องคก์รสื่อกระแสหลักซ่ึงหมายถึงบริษัทสื่อขนาดใหญท่ี่
เผยแพร่เน้ือหาทางชอ่งทางสื่อดัง้เดิมเป็นหลัก ไดแ้ก่ หนังสอืพิมพ์ วทิยุ และ
โทรทัศน์ จึงประสบภาวะถดถอยทางเศรษฐกิจอยา่งหนักหน่วงเพราะมีตน้ทุนสูง
แตร่ายไดห้ลักจากโฆษณาลดลงอยา่งฮวบฮาบเพราะมีคูแ่ขง่มากข้ึนและจาํนวนผู้
รับสารทางชอ่งทางสื่อดัง้เดิมลดลงอยา่งตอ่เน่ือง ดังท่ีไดนํ้าเสนอในบทท่ี 1 และ 2

ปรากฏการณ์ดังกลา่วสง่ผลกระทบตอ่สวัสดิภาพ สวัสดิการ และสทิธิ
แรงงานของผูป้ฏิบัติงานขา่วโดยเฉพาะในองคก์รเชิงพาณิชยอ์ยา่งเล่ียงไมไ่ด้
ตัง้แตปี่ 2558 เป็นตน้มา มีพนักงานองคก์รสื่อท่ีถูกเลิกจา้งงานเน่ืองจากบริษัทยุติ
กิจการหรือปรับโครงสร้างองคก์รเกือบ 2,000 คน โดยในบางกรณี มีการ
ร้องเรียนวา่สื่อมวลชนถูกเลิกจา้งอยา่งไมเ่ป็นธรรม เชน่ ให้พน้สภาพโดยไมแ่จง้
ลว่งหน้า เพิม่เงนิให้กับผูถู้กเลิกจา้งอยา่ง
ไมเ่ทา่เทียมกัน และไร้หลักมนุษยธรรมในการเลิกจา้ง (มติชน, 2562) ขณะ
เดียวกัน ผูท่ี้ยังทาํงานในองคก์รกต็อ้งแบกรับทัง้ปริมาณงานและเวลาทาํงานท่ีเพิม่
ข้ึน ทัง้น้ีเพราะองคก์รสื่อเน้นการนําเสนอเน้ือหาทางชอ่งทางออนไลน์ท่ีตอ้ง
แขง่ขันดว้ยความรวดเร็วและดึงดูดความสนใจเพ่ือให้ขายโฆษณาไดเ้ป็นหลัก
วัฒนธรรมการทาํงานเชน่น้ีจึงไมช่ว่ยสง่เสริมศักยภาพคนทาํงานในการผลิตผล
งานคุณภาพและการรายงานเชิงลึก รวมถึงไมมี่เวลาให้กับผูป้ฏิบัติงานขา่วในการ



แสวงหาแหลง่ขา่วและความรู้ใหม่ ๆ เพ่ือทาํความเขา้ใจปรากฏการณ์ทางสังคมท่ี
ซับซอ้น หรือไดพั้ฒนาทักษะในการผลิตการรายงานเชิงลึกหรือเน้ือหาท่ีเหมาะกับ
ชอ่งทางออนไลน์อยา่งมีประสทิธิภาพมากนัก (อริน เจียจันทร์พงษ์ และพรรษาสริิ
กุหลาบ, 2565)
ตาราง 4.2: การรายงานเก่ียวกับเหตเุลิกจ้างพนักงานองคก์รสือ่ต้ังแต่ปี 2558

เดือน / ปี รายละเอียด

ตุลาคม 2558 สถานีโทรทัศน์สปริงนิวส์ เลิกจา้งพนักงาน 40 คน

พฤศจิกายน
2558

สถานีโทรทัศน์ไทยทีวีและโลกา้ ในเครือทีวีพูล ประกาศยุติ
การออกอากาศ
เลิกจา้งพนักงาน 500 คน

กุมภาพันธ์
2559 

สถานีโทรทัศน์วอยซที์วีปลดพนักงาน 57 คน เพ่ือปรับ
โครงสร้างองคก์ร

กันยายน
- ตุลาคม 2559

หนังสอืพิมพม์ติชนและบริษัทในเครือ มีนโยบายให้พนักงาน
สมัครใจลาออก
เพ่ือลดรายจา่ย

พฤษภาคม
2560

สถานีโทรทัศน์ไทยรัฐทีวีมีโครงการลาออกดว้ยความสมัคร
ใจ ตัง้เป้าลดพนักงาน 15% จากจาํนวนพนักงานทัง้หมด
ประมาณ 700 คน

กุมภาพันธ์
2561

สถานีโทรทัศน์นิวทีวีประกาศปรับผังรายการ และเลิกจา้ง
พนักงาน 37 คน

ธันวาคม 2561 สถานีโทรทัศน์ไทยทีวีชอ่ง 3 ปรับลดพนักงานกวา่ 100 คน
โดยเป็นฝ่ายขา่วจาํนวน
80 คน

ธันวาคม 2561 สถานีโทรทัศน์วอยซที์วีประกาศปลดพนักงาน 127
คน โดยลดการผลิตรายการและเน้นการผลิตเน้ือหาสาํหรับช่
องทางออนไลน์

พฤษภาคม
2562

สถานีโทรทัศน์จีเอม็เอม็ 25 ยุติการผลิตรายการขา่ว และยุบ
รวมทีมขา่วเขา้กับชอ่งวัน 31 พร้อมกับเลิกจา้งพนักงาน 27
คน

พฤษภาคม
2562

สถานีโทรทัศน์ท่ีออกอากาศในระบบดิจิทัล 7 ชอ่ง ไดแ้ก่
ชอ่ง 3 แฟมิล่ี, ชอ่งเอม็คอต



เดือน / ปี รายละเอียด

แฟมิล่ี, ชอ่งสปริงนิวส,์ ชอ่งไบรทที์วี, ชอ่งวอยซที์วี, ชอ่ง
สปริง 26, และชอ่ง 3 เอสดี
ย่ืนขอคืนใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์ดิจิทัลตาม
มาตรการเยียวยาอุตสาหกรรมโทรทัศน์ของ กสทช. พร้อม
เลิกจา้งพนักงานกวา่ 550 คน

มกราคม 2563 สถานีโทรทัศน์โมโน 29 ปลดพนักงาน 200 คน 

ตุลาคม 2563 สถานีโทรทัศน์ไทยทีวีชอ่ง 3 ปรับลดพนักงานลงร้อยละ 30
จากทัง้หมด 1,200 คน

ตุลาคม 2563 บมจ.อสมท เร่ิมโครงการ “ร่วมใจจากองคก์ร” ให้พนักงาน
สมัครใจลาออก 300 คน เพ่ือปรับลดจาํนวนบุคลากรให้
สอดคลอ้งกับแผนธุรกิจในอนาคต

นักขา่วภาคสนามยังเรียกร้องให้องคก์รตน้สังกัดและองคก์รวชิาชีพให้ความ
สาํคัญตอ่การปกป้องคุม้ครองสวัสดิภาพของคนทาํงาน โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีหรือ
สถานการณ์ท่ีมีความเสี่ยงสูง เชน่ การทาํประกันชีวติและเบ้ียเสี่ยงภัย การมี
อุปกรณ์ป้องกันในสถานการณ์ท่ีมีความรุนแรงหรือสารเคมี แนวปฏิบัติท่ีปลอดภัย
ในการรายงานสดในพ้ืนท่ีเสี่ยง นอกจากน้ียังเสนอให้สหภาพแรงงานกลาง
สื่อมวลชนไทยซ่ึงกอ่ตัง้ข้ึนเพ่ือดูแลดา้นสวัสดิการและสทิธิแรงงานของผูป้ฏิบัติ
งาน พัฒนาแผนยุทธศาสตร์หรือแนวทางชว่ยเหลือสื่อมวลชนท่ีไดรั้บผลกระทบ
รวมถึงกาํหนดฐานคา่ตอบแทนคนทาํงานท่ีเป็นมาตรฐานและสอดคลอ้งกับสภาพ
เศรษฐกิจ (สาํนักขา่วอิศรา, 2557) นอกจากน้ีในชว่งการแพร่ระบาดของโรคโค
วดิ-19 สหภาพแรงงานกลางสื่อมวลชนไทย
ไดอ้อกแถลงการณ์ให้องคก์รตน้สังกัดให้ความสาํคัญตอ่ความปลอดภัยของผู้
ปฏิบัติงาน โดยเฉพาะทีมขา่วภาคสนาม ทัง้การหาอุปกรณ์ป้องกันโรคและ
อุปกรณ์อาํนวยความสะดวกท่ีเหมาะสมในการทาํงานทางไกล รวมถึงจัดหา
สวัสดิการทัง้ท่ีพักและการรักษาพยาบาล (วอยซที์วี, 2563) อยา่งไรกต็าม การ
ศกึษาเอกสารเบ้ืองตน้ไมพ่บวา่สหภาพแรงงานฯ มีบทบาทในการผลักดันเชิง
นโยบายตอ่องคก์รตน้สังกัดและหน่วยงานภาครัฐอยา่งโดดเดน่

ในสว่นองคก์รสื่อทางเลือกท่ีไมแ่สวงหาผลกาํไร แมจ้ะไมไ่ดเ้ผชิญกับ
เง่ือนไขทางเศรษฐกิจเชน่เดียวกับสื่อเชิงพาณิชย์ แตก่ารเขา้ถึงแหลง่ทุนกยั็งจาํกัด
โดยเฉพาะองคก์รท่ีเน้นประเดน็การเมืองและสทิธิมนุษยชนตอ้งพ่ึงพาแหลง่ทุน
จากตา่งประเทศเป็นหลัก เน่ืองจากไมไ่ดรั้บทุนจากหน่วยงานภาครัฐภายใน
ประเทศหรือเกรงวา่จะถูกแหลง่ทุนในประเทศแทรกแซงความเป็นอิสระ สื่อทาง



เลือกจึงมักมีจาํนวนสมาชิกกองบรรณาธิการไมม่ากนัก โดยองคก์รผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีมี
สมาชิกประจาํกองบรรณาธิการมากท่ีสุดคือ 30 คน น้อยท่ีสุดคือ 4 คน และตอ้ง
อาศัยผูป้ฏิบัติงานแบบพาร์ตไทมแ์ละ/หรืออาสาสมัครในการสง่ขอ้มูลและเน้ือหา
ดว้ยเหตุน้ีกองบรรณาธิการขององคก์รสื่อทางเลือกจึงมักมุง่เกาะติดเฉพาะประเดน็
ท่ีเช่ียวชาญ หรือมีงานหารายไดเ้สริมอ่ืนๆ ท่ีสอดคลอ้งกับความสามารถของคนใน
องคก์ร เพ่ือให้สอดคลอ้งกับจาํนวนและศักยภาพของบุคลากรในองคก์ร อีกทัง้ยัง
ไมท่าํให้คนทาํงานตอ้งแบกรับงานมากเกินกาํลัง (รุสลาน มูซอ, สัมภาษณ์, 8
มิถุนายน 2565; หทัยรัตน์ พหลทัพ, สัมภาษณ์, 9 มิถุนายน 2565; เทวฤทธ์ิ มณี
ฉาย, สัมภาษณ์, 14 มิถุนายน 2565; วภิาพร ฟักอินทร์, สัมภาษณ์, 14 มิถุนายน
2565; วัชรพล นาคเกษม, สัมภาษณ์, 18 มิถุนายน 2565; ภาสกร จาํลองราช,
สัมภาษณ์, 22 มิถุนายน 2565)

โดยสรุป การนําเสนอในบทน้ีแสดงให้เหน็ความเสี่ยงและภัยคุกคามท่ีผู้
ปฏิบัติงานขา่วตอ้งเผชิญ ทัง้จากความผันผวนของสถานการณ์ทางการเมืองและ
สังคมในชว่งความขัดแยง้ทางการเมือง รวมถึงสภาวะเศรษฐกิจถดถอย ทัง้น้ี กรณี
ตัวอยา่งท่ีนําเสนอในท่ีน้ีอาจไมเ่ขา้ขา่ยภัยถึงชีวติ อีกทัง้ผลกระทบตอ่ความม่ันคง
ในอาชีพและชีวติอาจแตกตา่งกันไปตามลักษณะของผูป้ฏิบัติงาน สถานการณ์
พ้ืนท่ี นโยบายของตน้สังกัด และการตอบสนองขององคก์รวชิาชีพ แตทั่ง้หมดลว้น
สะทอ้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานสื่อในไทยท่ีไมม่ั่นคง อีกทัง้ยังมีขอ้จาํกัดทัง้
ดา้นเสรีภาพและสวัสดิภาพ อันมีปัจจัยจากระบอบการเมืองท่ีไมรั่บประกันเสรีภาพ
ในการแสดงความคดิเหน็ของประชาชนและเสรีภาพสื่อ และการขาดกลไกท่ีจะชว่ย
ตอ่รองและคุม้ครองดา้นสทิธิแรงงานให้กับผูป้ฏิบัติงานสื่อไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ

บทท่ี 5 ส่ือภาคประชาชนภายใต้บริบทความขัดแย้งทางการเมืองในสังคม
ไทย

การนําเสนอในบทท่ีผา่นมาไดแ้สดงให้เหน็ปัญหาและขอ้จาํกัดของผู้
ประกอบการและผูป้ฏิบัติงานสื่อวารสารศาสตร์ ทัง้กาํแพงในการเขา้สู่
อุตสาหกรรมสื่อของผูป้ระกอบการรายใหมท่ี่ไมมี่ตน้ทุนทางเศรษฐกิจและสังคม
โดยเฉพาะในการเขา้ถึงชอ่งทางสื่อดัง้เดิมท่ีสามารถสื่อสารสูส่าธารณะในวงกวา้ง
และยังคงมีอิทธิพลสูงตอ่การรับรู้ของประชาชน การแขง่ขันท่ีสื่อมุง่ทาํกาํไรจากการ
ดึงดูดความสนใจของผูค้นและตอบสนองวาระของผูซ้ื้อพ้ืนท่ีโฆษณา



ประชาสัมพันธ์ จนแทบไมเ่หลือพ้ืนท่ีให้กับการผลิตรายงานเชิงลึกท่ีตรวจสอบการ
ใชอ้าํนาจและความไมเ่ป็นธรรม กรอบการกาํกับดูแลเน้ือหาสื่อในระดับตา่ง ๆ ท่ี
กลายมาเป็นเคร่ืองมือของรัฐในการปิดกัน้สทิธิการเขา้ถึงขอ้มูลสาธารณะ เสรีภาพ
การแสดงความคดิเหน็ และเสรีภาพสื่อ รวมถึงความเสี่ยงและการคุกคามท่ีองคก์ร
และผูป้ฏิบัติงานสื่อตอ้งเผชิญในการดาํเนินงาน โดยไมมี่สิง่รับประกันวา่สถาบัน
หรือผูก้ระทาํการท่ีมีผลกระทบตอ่เสรีภาพของสื่อจะถูกตรวจสอบหรือตอ้งแสดง
ความรับผิดรับชอบ สภาพการณ์เชน่น้ีทาํให้ภูมิทัศน์สื่อเตม็ไปดว้ยอุปสรรคและ
ยากท่ีจะทาํให้ประชาชนมีขอ้มูลขา่วสาร (informed) ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การ
ตัดสนิใจและมีสว่นร่วมทางการเมือง ขณะเดียวกันกย็ิง่กีดกันผูท่ี้ขาดอาํนาจตอ่
รองให้เขา้ถึงพ้ืนท่ีการสื่อสารไดน้้อยลง จนพวกเขาถูกเพิกเฉยและถูกปฏิบัติอยา่ง
ไมเ่ป็นธรรม ดว้ยเหตุน้ี ความขัดแยง้แบง่ขัว้ทางการเมืองกมี็แนวโน้มท่ีจะยัง
ยืดเย้ือและฝังลึกมากข้ึน เน่ืองจากไมมี่พ้ืนท่ีให้ผูมี้มุมมองแตกตา่ง
ไดส้ื่อสาร โดยเฉพาะผูท่ี้มีความทนทุกขจ์ากการถูกลิดรอนสทิธิ รวมถึงให้ผูค้นใน
สังคมไดอ้ภิปรายถกเถียงเพ่ือร่วมกันหาทางคล่ีคลายความขัดแยง้โดยไมใ่ชค้วาม
รุนแรง

การเกิดข้ึนของผูผ้ลิตสื่อทางพ้ืนท่ีออนไลน์จาํนวนมากในปัจจุบันจึงถือ
เป็นการเพิม่โอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้ถึงขอ้มูลขา่วสาร และสื่อสารเร่ืองราวท่ีเคย
ถูกละเลยจากสื่อกระแสหลักและองคก์รสื่อเชิงพาณิชย์
ในทอ้งถิน่ท่ีครอบครองภูมิทัศน์สื่ออยูเ่ดิมมากข้ึน ขณะเดียวกันกก็ระจายอาํนาจ
การเป็นเจา้ของสื่อมายังภาคเอกชนท่ีไมใ่ชก่ลุม่ทุนใหญแ่ละประชาชนมากข้ึนผา่น
การดาํเนินงานหลากหลายรูปแบบ ไมว่า่จะเป็นองคก์รสื่อเชิงพาณิชยข์นาดกลาง
และขนาดเลก็ องคก์รธุรกิจเพ่ือสังคมหรือไมแ่สวงหาผลกาํไร องคก์รภาคประชา
สังคม หรือผูผ้ลิตท่ีเป็นปัจเจก ทัง้ในระดับประเทศและระดับชุมชน

การนําเสนอในบทน้ีจึงขยายความเก่ียวกับบทบาทของผูป้ระกอบการและผู้
ปฏิบัติงานสื่อในกลุม่น้ีท่ีไมเ่น้นการหาผลกาํไรหรือท่ีจะเรียกตอ่ไปน้ีวา่ “สื่อภาค
ประชาชน” โดยประมวลขอ้มูลจากการวจัิยเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้
ปฏิบัติงานองคก์รสื่อทางเลือก สื่อพลเมือง และนักวชิาการท่ีศกึษาและทาํงานร่วม
กับสื่อภาคประชาชน จาํนวน 11 คน แบง่เน้ือหาออกเป็น 4 สว่น ไดแ้ก่ ความ
หมายของสื่อภาคประชาชน บทบาทของสื่อภาคประชาชนในสังคมไทยภายใต้
บริบทความขัดแยง้ทางการเมือง ปัญหาและอุปสรรคของสื่อภาคประชาชนและขอ้
เสนอแนะในการดาํเนินงานสื่อภาคประชาชน

5.1 ความหมายของส่ือภาคประชาชน
รายงานวจัิยน้ีใชค้าํวา่ “สื่อภาคประชาชน” หรือ “People’s media” ซ่ึง

เป็นคาํท่ีให้ความหมายโดยกวา้ง (umbrella term) เก่ียวกับการดําเนินงานสือ่โดย
กลุ่มคนหรือปัจเจกท่ีไม่มุ่งเป้าหมายในการแสวง
ผลกําไร แต่ให้ความสาํคัญกับความเป็นอิสระของผู้ ผลิตสือ่หรือกองบรรณาธิการจาก



อิทธิพลของรฐัและกลุ่มทนุในการนําเสนอเร่ืองราวและแง่มมุท่ีมักถกูละเลยโดยสือ่
กระแสหลัก เป็นปากเป็นเสยีงให้กับกลุ่มคน
ท่ีไม่มพีื้ นท่ีในการสือ่สารและต้ังคําถามต่อแนวคดิหลักในสงัคม เพื่อเสริมอํานาจการ
สือ่สารให้ประชาชน โดยเฉพาะผู้ ท่ีถกูลิดรอนสทิธิ อันจะนําไปสูก่ารเพิ่มโอกาสในการมี
สว่นร่วมทางการเมอืงและสงัคมของประชาชน การกาํหนดนิยาม “สื่อภาค
ประชาชน” เชน่น้ีจึงไมไ่ดห้มายถึงการผลิตสื่อหรือการสื่อสารเร่ืองใดๆ สู่
สาธารณะโดยประชาชนท่ัวไปเทา่นัน้ แตพิ่จารณาสาระและแนวทางของการ
ส่ือสารท่ีวิพากษ์หรือท้าทายสถาบันและค่านิยมหลักในสังคม รวมถึง
สง่เสริมการมีสว่นร่วมของพลเมืองเพ่ือเปล่ียนแปลงโครงสร้างทางสังคม
ท่ีไม่เป็นธรรมดว้ย (พิรงรอง รามสูต รณะนันทน์, 2547; อุบลรัตน์ ศริิยุวศักดิ,์
2557; อรรคณัฐ วันทนะสมบัติ และคุณวุฒิ บุญฤกษ์, อา้งถึงใน ศูนยข์อ้มูลและ
ขา่วสบืสวนเพ่ือสทิธิพลเมือง, 2558; Nilaphatama, 2020)

การให้นิยามตอ่คาํวา่ “สื่อภาคประชาชน” ขา้งตน้สังเคราะหจ์ากงานวจัิยท่ี
ศกึษาและอธิบายการดาํเนินงานสื่อท่ีตา่งจากสื่อกระแสหลักเชิงพาณิชย์ ซ่ึงเป็น
แนวทางการดาํเนินงานสื่อท่ีแพร่หลาย แตย่าก
ท่ีจะหลุดพน้จากเง่ือนไขทางธุรกิจและการเมืองจนไมส่ามารถตัง้คาํถามตอ่ผูมี้
อาํนาจและตอบสนองประโยชน์สาธารณะตามบทบาทท่ีถูกคาดหวังในสังคม
ประชาธิปไตยได้ ดังนัน้ สื่อภาคประชาชนจึงเกิดข้ึนเม่ือคนท่ัวไปท่ีอาจไมไ่ด้
ประกอบวชิาชีพสื่อสารมวลชนกา้วเขา้มาเป็นผูผ้ลิตสื่อเอง เพ่ือสื่อสารเร่ืองราวท่ี
ตนสนใจ ปัญหาท่ีประสบ หรือนําเสนอขอ้มูลโตแ้ยง้เพ่ือให้เหน็ขอ้เทจ็จริงและแง่
มุมท่ีหลากหลาย อันจะทาํให้สาธารณะรับรู้และมีขอ้มูลมากข้ึนในการทาํความ
เขา้ใจหรือมีสว่นร่วมในการแกไ้ขปัญหา โดยไมถู่กครอบงาํจากเจา้ของสื่อท่ีมุง่
สร้างกาํไรผา่นการเผยแพร่วาระของชนชัน้นําทางการเมือง สังคม และเศรษฐกิจ
เพ่ือประโยชน์ของตนเป็นหลัก

เม่ือพิจารณาตามนิยามน้ี ลักษณะการดาํเนินงานสื่อท่ีถือไดว้า่เป็นสื่อภาค
ประชาชนในงานวจัิยน้ีจะหมายถึงสื่อทางเลือก (Alternative media) สื่อภาค
ประชาสังคม (Civic media) สื่อชุมชน (Community media) และสื่อพลเมือง
(Citizen media) ดังจะไดอ้ธิบายความหมายของการดาํเนินงานแตล่ะประเภทตอ่
ไป อยา่งไรกต็าม การสรุปนิยามการดาํเนินงานสื่อภาคประชาชนประเภทตา่ง ๆ ตอ่
ไปน้ีเป็นไปเพ่ือให้ผูอ้า่น
ไดเ้หน็วา่ภูมิทัศน์สื่อในปัจจุบันมีความซับซอ้น ยืดหยุน่ และมีพลวัตอยูเ่สมอ
เน่ืองจากประกอบดว้ยผูเ้ลน่ท่ีหลากหลายและปรับเปล่ียนไปตามบริบททางการ
เมืองและสังคม ขณะเดียวกันผูเ้ลน่เหลา่น้ีกล็ว้นมีเป้าประสงคใ์นการสื่อสารท่ีแตก
ตา่งกันหรือมีบทบาททับซอ้นกัน เชน่ บางคนเป็นผูป้ฏิบัติงานสื่อสังกัดองคก์ร แต่
กมี็ชอ่งทางการสื่อสารสว่นบุคคลสาํหรับการรายงานท่ีทา้ทายขนบของสื่อกระแส
หลัก ดังนัน้ การอธิบายความหมายจึงเป็นเพียงนิยามเชิงปฏิบัติการสาํหรับงาน



วจัิย แตไ่มใ่ชก่ารกาํหนดประเภทสื่ออยา่งเฉพาะเจาะจงหรือนํามาใชป้ระเมินคุณ
คา่และความน่าเช่ือถือของการดาํเนินงานแตล่ะประเภท

5.1.1 สือ่ทางเลือก (Alternative media)
หมายถึง การดาํเนินงานสื่อมวลชน (mass media) ท่ีท้าทายการผลิตส่ือ

โครงสร้างส่ือ เน้ือหา การเผยแพร่ และการรับรู้ (ของผู้รับสาร) ท่ีถูก
ครอบงาํโดยทุนนิยมรูปแบบตา่ง ๆ (Fuchs, 2010: 178) เพ่ือให้หลุดพน้จาก
การครอบงาํของรัฐและทุน สามารถตอบสนองความตอ้งการทางการเมืองท่ี
หลากหลายของกลุม่คนตา่งๆ ในสังคม สื่อสารประเดน็ทางการตอ่สูท่ี้มักถูกละเลย
เชน่ สทิธิมนุษยชน อัตลักษณ์ สทิธิแรงงาน รวมถึงเพิม่อาํนาจในการโตแ้ยง้ ตอ่
รอง และมีสว่นร่วมทางการเมืองให้กับประชาชนไดม้ากข้ึน ทัง้ในระดับประเทศ
และประชาคมโลก (Lewis, 1993) การดาํเนินงานขององคก์รสื่อในกลุม่น้ีจึงไม่
มุง่แสวงกาํไร
เพ่ือลดทอนอิทธิพลจากระบบทุนนิยมซ่ึงจะทาํให้เกิดความเป็นอิสระในการนํา
เสนอเน้ือหาท่ีวพิากษ์สถาบันท่ีมีอาํนาจ อีกทัง้ยังมีโครงสร้างองคก์รในแนว
ระนาบและเปิดให้ผูรั้บสารเขา้มามีสว่นร่วมในกระบวนการผลิตมากกวา่สื่อกระแส
หลัก (พิรงรอง รามสูต รณะนันทน์, 2547: 4-5) การศกึษาในไทยท่ีผา่นมามักจัด
ให้กลุม่ผูผ้ลิตเน้ือหาประเภทน้ีซ่ึงมีการดาํเนินงานเป็นองคก์รหรือมีกอง
บรรณาธิการอยา่งชัดเจนอยูใ่นประเภท
สื่อทางเลือก เชน่ ประชาไท เดอะอีสานเรคคอร์ด ศูนยข์อ้มูลและขา่วสบืสวนเพ่ือ
สทิธิพลเมือง (TCIJ) ไทยพับลิกา้ สาํนักขา่วอิศรา วาร์ตานี เป็นตน้ (ตัวอยา่งเชน่
อรรคณัฐ วันทนะสมบัติ และคุณวุฒิ บุญฤกษ์,
อา้งถึงใน ศูนยข์อ้มูลและขา่วสบืสวนเพ่ือสทิธิพลเมือง, 2558)

5.1.2 สือ่ภาคประชาสงัคม (Civic media)
หมายถึง สื่อขององคก์รภาคประชาสังคม (Civil Society Organization:

CSO) หรือกลุม่คนท่ีมารวมตัวกันในการเคล่ือนไหวทางการเมืองและสังคม ซ่ึง
ตอ้งการสื่อสารประเดน็ท่ีกลุม่ขับเคล่ือนสูส่าธารณะ (จิรภัทร กิตติวรากูล, 2561:
95) โดยศูนยส์ื่อภาคประชาสังคมแหง่สถาบันเทคโนโลยีแมสซาชูเสท็ (MIT
Center for Civic Media) ซ่ึงเป็นหน่วยวจัิยดา้นเทคโนโลยีเพ่ือการ
เปล่ียนแปลงสังคม อธิบายวา่
สื่อภาคประชาสังคมไมไ่ดห้มายถึงการผลิตเน้ือหาเชิงวารสารศาสตร์เทา่นัน้ แต่
ครอบคลุมถึงรูปแบบการสื่อสารใด ๆ ท่ีชว่ยเสริมสร้างสายสัมพันธท์างสังคมท่ี
เขม้แขง็ในชุมชน หรือสร้างสรรคส์าํนึกในการมีสว่นร่วมทางการเมือง (civic
engagement) ดว้ย (MIT Center for Civic Media, 2020)

5.1.3 สือ่ชุมชน (Community media)



หมายถึง การผลิตเน้ือหาและชอ่งทางการสื่อสารท่ีมุ่งเน้นให้เกิดการมี
สว่นร่วมของสมาชิกชุมชน ไมว่า่จะเป็นชุมชนเชิงกายภาพหรือการรวมกลุม่กัน
ทางอัตลักษณ์และวัฒนธรรม (พิรงรอง รามสูต รณะนันทน์, 2547: 9) สาํหรับ
ไทย ตน้แบบหน่ึงของการดาํเนินงานสื่อชุมชนคือ “วทิยุชุมชน” (Community
radio) ซ่ึงสมาชิกในชุมชนใชว้ทิยุคล่ืนสัน้และอาสาผลัดกันมาดาํเนินรายการวทิยุ
โดยนําเสนอเน้ือหาเก่ียวกับชุมชนหรือเร่ืองท่ีคนในชุมชนสนใจ และมักเป็นการ
ดาํเนินงานแบบไมแ่สวงผลกาํไร ตา่งจากกิจการวทิยุทอ้งถิน่ ซ่ึงเป็นการดาํเนิน
งานเชิงพาณิชย์ (พิรงรอง รามสูต, 2556)

5.1.4 สือ่พลเมอืง (Citizen media)
หมายถึง บุคคลท่ัวไปท่ีไมไ่ดป้ระกอบอาชีพสื่อมวลชนและสื่อสารประเดน็ท่ี

ตนสนใจ ประสบการณ์ หรือรายงานสถานการณ์ผา่นชอ่งทางสื่อสว่นบุคคล เชน่
เวบ็ไซตห์รือบลอ็ก (blog) สื่อสังคมออนไลน์ หรือชอ่งทางสื่อสารมวลชนแบบ
ดัง้เดิม เชน่ รายการของสถานีโทรทัศน์ท่ีจัดสรรพ้ืนท่ีให้กับเน้ือหาท่ีผลิตโดย
ประชาชนโดยเฉพาะ เป็นตน้ (จิรภัทร กิตติวรากูล, 2561: 95-97) ขณะเดียวกัน
การใชค้าํวา่ “พลเมือง”
เพ่ืออธิบายตัวผูผ้ลิตกส็ะทอ้นฐานคดิเร่ืองพลเมืองในสังคมประชาธิปไตยท่ีมี
สว่นร่วมในกระบวนการทางการเมืองอย่างแข็งขัน กลา่วคือ ผูผ้ลิตเน้ือหา
ตอ้งการสื่อสารประเดน็ท่ีเป็นประโยชน์สาธารณะเพ่ือให้ประชาชนคนอ่ืน ๆ ไดรั้บรู้
ต่ืนตัว และร่วมกันขับเคล่ือนให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน (อุบลรัตน์ ศริิยุวศักดิ,์
2557: 4) อยา่งไรกต็าม การประมวลนิยามท่ีผา่นมายังไมพ่บขอ้สรุปอยา่งชัดเจน
วา่สื่อพลเมืองจาํเป็นตอ้งดาํเนินงานแบบไมแ่สวงกาํไรเทา่นัน้หรือไม่ ในรายงานน้ี
จึงเน้นไปท่ีการดาํเนินงานแบบไมแ่สวงผลกาํไรเพ่ือให้สอดคลอ้งกับนิยามเชิง
ปฏิบัติการของสื่อภาคประชาชนขา้งตน้

โดยสรุปแมจ้ะมีผูด้าํเนินงาน ลักษณะการดาํเนินงาน วธีิการหารายได้ และ
เป้าประสงคใ์นการสื่อสารแตกตา่งกัน แตส่ื่อเหลา่น้ีถือเป็นส่ือภาคประชาชน
เพราะมีแนวทางการทาํงานท่ีสง่เสริมการส่ือสารในแนวระนาบ
(horizontal communication) เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลและพ้ืนท่ี
การส่ือสารอย่างเท่าเทียม ซ่ึงถือเป็นสว่นหน่ึงในกระบวนการสร้าง
ประชาธิปไตย (democratization) ในโครงสร้างส่ือ ขณะเดียวกัน กพ็ยายาม
ส่ันคลอนโครงสร้างทางเศรษฐกิจการเมืองในระบบการส่ือสารและ
วัฒนธรรมการส่ือสารเพ่ือให้ประชาชนเข้าไปมีสว่นร่วมไดม้ากข้ึน แทนท่ีจะ
ถูกผูกขาดโดยรัฐหรือกลุม่ทุนใหญเ่ชน่เดิม แนวทางดังกลา่วจึงชว่ยเสริมสร้างการ
ตระหนักรู้และอาํนาจให้ประชาชนเป็นพลเมืองท่ีต่ืนตัว (active citizen) และมี
สว่นร่วมทางการเมืองมากข้ึน (อุบลรัตน์ ศริิยุวศักดิ,์ 2557: 17-18) ขณะเดียวกัน



สื่อภาคประชาชนกถื็อเป็นสว่นหน่ึงท่ีทาํให้การเมืองภาคประชาชนขับเคล่ือนไป
อยา่งมีประสทิธิภาพมากข้ึน เน่ืองจากทาํให้ประชาชน โดยเฉพาะผูข้าดสทิธิขาด
เสยีง ไดส้ื่อสารความตอ้งการท่ีอาจไมเ่คยถูกสะทอ้นผา่นการเมืองเชิงสถาบัน และ
ผลักดันให้นําไปสูก่ารเปล่ียนแปลงนโยบายหรือคา่นิยมในสังคมตอ่ไปได้ (สมัชชา
นิลปัทม,์ สัมภาษณ์, 23 มิถุนายน 2565) ดว้ยเหตุน้ี สื่อภาคประชาชนจึงเป็น
องคป์ระกอบและกลไกท่ีสาํคัญอยา่งยิง่ในการคล่ีคลายความขัดแยง้ทางการเมือง

5.2 บทบาทของส่ือภาคประชาชนในสังคมไทยภายใต้บริบทความขัดแย้ง
ทางการเมือง

การนําเสนอในสว่นน้ีเป็นการประมวลและสังเคราะหข์อ้มูลจากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกสื่อภาคประชาชนและนักวชิาการท่ีศกึษาและทาํงานกับสื่อภาค
ประชาชน เพ่ืออธิบายบทบาทของสื่อภาคประชาชนในสังคมไทยภายใตบ้ริบท
ความขัดแยง้ทางการเมือง โดยสรุปเป็นบทบาทหลัก 3 ประการ ดังน้ี

5.2.1 การสือ่สารเพื่อสง่เสริมอํานาจของประชาชนและต้ังคําถามต่อค่านิยม
หลักในสงัคม

ผูใ้ห้ขอ้มูลเหน็วา่ บทบาทท่ีสาํคัญของสื่อภาคประชาชนคือการเติมเตม็ชอ่ง
วา่งของขอ้มูลขา่วสารท่ีถูกละเลยโดยสื่อกระแสหลักและสื่อทอ้งถิน่เชิงพาณิชย์
รวมถึงตอ่รองและโตแ้ยง้กับการกาํหนดวาระโดยรัฐผา่นการสื่อสารแนวด่ิง ไมว่า่
จะเป็นการเกาะติดสถานการณ์การเคล่ือนไหวเพ่ือเรียกร้องประชาธิปไตยและขอ้
เรียกร้องเร่ืองการปฏิรูปสถาบันพระมหากษัตริยข์องผูชุ้มนุมท่ีสื่อกระแสหลักสว่น
ใหญไ่มอ่ธิบายรายละเอียด หรือมักให้ความหมายในเชิงลบ การบังคับใชก้ฎหมาย
ความม่ันคงและปฏิบัติตอ่ประชาชนในพ้ืนท่ีความขัดแยง้ทางการเมืองอยา่งไมเ่ป็น
ธรรม ผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้มและสทิธิชุมชนจากโครงการของรัฐและกลุม่ทุน
การอธิบายประวัติศาสตร์และอัตลักษณ์ท่ีถูกกีดกันให้เป็นชายขอบ การขาดสทิธิ
ของคนไร้รัฐ-ไร้สัญชาติ คนจนเมือง ประเดน็ท่ีมีผลตอ่คุณภาพชีวติและความเป็น
อยูข่องคนในชุมชนซ่ึงอาจไมเ่ป็นท่ีสนใจของสาธารณะในวงกวา้ง นอกจากน้ี สื่อ
ภาคประชาชนยังพยายามสร้างพ้ืนท่ีเพ่ือให้เกิดการอภิปรายถกเถียงในเร่ืองท่ี
สังคมยังตอ้งทาํความเขา้ใจ เชน่ สังคมนิยมประชาธิปไตย กระบวนการสันติภาพ
มายาคติตอ่วัฒนธรรมและอัตลักษณ์ทอ้งถิน่ เป็นตน้

เน่ืองจากอุตสาหกรรมสื่อเน้นการแขง่ขันเพ่ือดึงดูดความสนใจของผูรั้บสาร
ในการสร้างรายไดจ้ากโฆษณา อีกทัง้ระบอบการปกครองท่ีรวมศูนยแ์ละปิดกัน้
เสรีภาพการแสดงความคดิเหน็ สื่อกระแสหลักและ
สื่อทอ้งถิน่เชิงพาณิชยจึ์งไมร่ายงานในประเดน็ท่ีกลา่วมาขา้งตน้หรือรายงานอยา่ง
ผิวเผินโดยไมใ่ห้พ้ืนท่ีสื่อมากนักหรือไมติ่ดตามอยา่งตอ่เน่ือง เน่ืองจากเหน็
วา่เป็นประเดน็เฉพาะกลุม่-เฉพาะพ้ืนท่ีซ่ึงไมมี่ผลกระทบตอ่สาธารณะในวงกวา้ง
รวมถึงเป็นหัวขอ้ท่ีเสี่ยงตอ่การถูกดาํเนินคดี แทรกแซง คุกคาม หรือยกเลิกการ



ซ้ือโฆษณา ขณะเดียวกันเน้ือหาประเภทน้ีกไ็มดึ่งดูดความสนใจจากผูรั้บสารมาก
พอท่ีจะสร้างรายไดจ้ากโฆษณาอยา่งลน้หลาม องคก์รสื่อกระแสหลักจึงมักไม่
ลงทุนผลิตเน้ือหาเหลา่น้ีมากนัก ดว้ยเหตุน้ี สื่อกระแสหลักจึงขาดบุคลากรท่ีมีค
วามรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น โดยเฉพาะในประเดน็สิง่แวดลอ้ม สทิธิชุมชน
และสทิธิมนุษยชน ท่ีจะคอยติดตามสถานการณ์และทาํความเขา้ใจกับความขัดแยง้
ท่ีซับซอ้นและตอ้งการการพิจารณาในหลายมิติ ขณะท่ีสื่อทอ้งถิน่เชิงพาณิชยก์ต็อ้ง
รักษาสายสัมพันธกั์บกลุม่ผลประโยชน์ตา่ง ๆ ในทอ้งถิน่เพ่ือให้อยูต่อ่ไปได้

“พอเราอยูใ่นพ้ืนท่ีจริง ๆ มีหลาย case (กรณี) ท่ีเราเหน็ชัดเจนเลยวา่
สื่อทางเลือกมีความจาํเป็น อยา่งเชน่ในชว่งโควดิ โอโ้ห ขอ้มูลทว่มทน้ แต่
เป็นขอ้มูลท่ีมาจากกรุงเทพฯ ทัง้หมด แลว้จังหวัดบา้นฉันเน่ียมันไมมี่โควดิ
หรือไง แมก้ระท่ังตอนน้ีฉันกรู้็จักผูว้า่ฯ ชัชชาติ19มากกวา่ผูว้า่ฯ จังหวัดตัวเอง
แลว้แหละ มันเกิดความไมเ่ทา่เทียมกันทางดา้นขอ้มูล แลว้มันจะเป็น
ประชาธิปไตยอะไร มันไมใ่ชห่รอก”

ภัทรา บุรารักษ์, อาจารยป์ระจาํสาขาวชิาการสื่อสารสื่อใหม่
คณะวทิยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา

สัมภาษณ์, 18 มิถุนายน 2565
“การมีเดอะอีสานเรคคอร์ดจาํเป็นทัง้ในเชิงประเดน็ จาํเป็นทัง้ในเชิง

พ้ืนท่ี... ถา้เราจะหวังพ่ึงสื่อสว่นกลางท่ีเป็นๆ อยูทุ่กวันน้ี ขา่วกจ็ะมีแตเ่ร่ือง
ในกรุงเทพฯ ในสว่นกลาง ในกระทรวง ทบวง
กรมตา่งๆ ออกมา แตส่ิง่ท่ีมันจะถูกสะทอ้นจากพ้ืนท่ี จากท่ีเกิดเหตุท่ีอยูห่า่ง
จากศูนยก์ลางของอาํนาจ ไมเ่คยถูกนําเสนอ เดอะอีสานเรคคอร์ดทาํหน้าท่ี
เสนอประเดน็ท่ีไมไ่ดอ้ยูใ่นความสนใจของ
สื่อกระแสหลัก เพ่ือให้มันอยูใ่นความสนใจของผูรั้บสารได”้

ธีระพล อันมัย, อาจารยป์ระจาํสาขาวชิานิเทศศาสตร์
คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลัยอุบลราชธานี

สัมภาษณ์, 25 มิถุนายน 2565

สื่อภาคประชาชนกลายเป็นผูส้ื่อสารประเดน็ท่ีถูกเพิกเฉยเหลา่น้ีในแนวทาง
และรูปแบบท่ีตา่งกันไป โดยใชช้อ่งทางสื่อออนไลน์ทัง้เวบ็ไซตแ์ละสื่อสังคมออน
ไลน์ประเภทตา่งๆ เป็นหลัก เพราะเขา้ถึงงา่ยและ
ไมต่อ้งใชก้ารลงทุนมากเทา่กับชอ่งทางสื่อดัง้เดิม แตก่ยั็งสามารถเขา้ถึงผูรั้บสารได้
โดยเฉพาะกลุม่ท่ีมีความสนใจในประเดน็นัน้ๆ อีกทัง้สื่อภาคประชาชนจาํนวนไม่
น้อยยังมีทักษะและ “พรสวรรค”์ ในการเลา่เร่ือง

19 ชัชชาติ สิทธิพันธุ เปนผูสมัครอิสระที่ชนะการเลือกตั้งผูวาราชการกรุงเทพมหานครเมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม 2565 โดยไดรับคะแนนเสียงกวา 1

ลานคะแนนหรือเกินรอยละ 50 ของผูลงคะแนนเสียง เขายังไดชื่อวาเปนผูสมัครและผูวาฯ กทม.ที่ใชสื่อสังคมออนไลนในการสื่อสารกิจกรรมการ

ลงพื้นที่ของตนสูสาธารณะอยางตอเนื่อง จนเปนที่รูจักอยางกวางขวาง



ให้คนท่ัวไปเขา้ใจงา่ย จึงกลายเป็น “อินฟลูเอนเซอร์” ท่ีมีคนติดตามมาก
(วทิยากร บุญเรือง, สัมภาษณ์ทางอีเมล, 12 มิถุนายน 2565) ทัง้น้ี สื่อพลเมืองมัก
เน้นการรายงานสด (ไลฟ์สด) ผา่นสื่อสังคมออนไลน์เพ่ือแสดงให้เหน็เหตุการณ์ท่ี
สื่อกระแสหลักไมไ่ดเ้กาะติดสถานการณ์ ไมไ่ดล้งพ้ืนท่ีรายงาน หรือไมไ่ดใ้ห้ราย
ละเอียด เชน่ การชุมนุมหรือการแสดงเชิงสัญลักษณ์เพ่ือเรียกร้องประชาธิปไตยทัง้
ในกรุงเทพฯ และตา่งจังหวัด งานสัมมนา-เสวนาทางวชิาการเร่ืองการยกเลิก
ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 112 เป็นตน้ ทาํให้ผูรั้บสารสนใจและติดตาม สว่น
องคก์รสื่อภาคประชาสังคมมองวา่การมีชอ่งทางสื่อและปรับวธีิการสื่อสารให้
สาธารณะเขา้ใจไดง้า่ย ร่วมกับการดาํเนินกิจกรรมเคล่ือนไหวในรูปแบบอ่ืน จะ
ชว่ยผลักดันประเดน็ท่ีขับเคล่ือนให้ไปสูผู่รั้บสารในวงกวา้งและมีโอกาสในการ
เปล่ียนแปลงไดม้ากข้ึน ขณะท่ีผูด้าํเนินงานองคก์รสื่อทางเลือกจะเหน็ความสาํคัญ
ของการเป็นแหลง่ขอ้มูลท่ีสามารถนําไปอา้งอิงตอ่ได้ ดังนัน้ นอกจากจะรายงานสด
สถานการณ์แลว้ องคก์รสื่อทางเลือกกมั็กจะใชช้อ่งทางเวบ็ไซตแ์ละนําเสนอ
เน้ือหาในรูปแบบขอ้ความเพ่ือให้เป็นฐานขอ้มูลออนไลน์ท่ีสบืคน้ไดง้า่ยดว้ย

อยา่งไรกต็ามการดาํรงอยูข่องสื่อภาคประชาชนมักข้ึนอยูกั่บประเดน็ท่ี
ประชาชนเหน็วา่เป็นวกิฤตการณ์เร่งดว่นหรือขอ้ถกเถียงท่ีร้อนแรงในขณะนัน้
ดว้ย ตัวอยา่งเชน่ เม่ือเกิดมลพิษฝุ่น PM 2.5 และประชาชนตอ้งการขอ้มูลขา่วสาร
ท่ีทันสถานการณ์และน่าเช่ือถือเพ่ือป้องกันตนเอง สื่อภาคประชาชนท่ีรายงานเร่ือง
น้ีอยา่งตอ่เน่ืองกจ็ะเป็นท่ีนิยมและไดรั้บการสนับสนุน แตเ่ม่ือวกิฤตการณ์
คล่ีคลายลง คนท่ัวไปไมไ่ดส้นใจประเดน็น้ีตอ่เพราะไมมี่ผลกระทบโดยตรงตอ่การ
ใชชี้วติ กอ็าจทาํให้ความนิยมของสื่อลดลงไปดว้ย (ภัทรา บุรารักษ์, สัมภาษณ์, 18
มิถุนายน 2565) อีกกรณีคือเม่ือการเคล่ือนไหวเรียกร้องประชาธิปไตยและการ
เสนอขอ้เรียกร้องปฏิรูปสถาบันกษัตริยเ์ป็นเร่ืองท่ีประชาชนสนใจในชว่ง 2-3 ปีมา
น้ี จนมีสื่อมวลชนและสื่อภาคประชาชนท่ีเปิดพ้ืนท่ีให้กับเร่ืองน้ีมากข้ึน ประชาไท
ซ่ึงเคยบุกเบกิประเดน็เหลา่น้ีมาตัง้แตปี่ 2549 กต็อ้งพิจารณาวา่จะขยับขยายการ
สื่อสารเก่ียวกับแนวคดิประชาธิปไตยให้ไปไกลกวา่แงมุ่มเดิม ๆ เพ่ือให้สังคม
ไดท้าํความเขา้ใจและนําไปสูก่ารอภิปรายถกเถียงท่ีลึกซ้ึงข้ึนไดอ้ยา่งไร (เทวฤทธ์ิ
มณีฉาย, สัมภาษณ์,
14 มิถุนายน 2565)

5.2.2 การสร้างนักสือ่สารในชุมชนเพื่อพทัิกษ์สทิธิพลเมอืง
สื่อภาคประชาชนท่ีจัดตัง้เป็นองคก์รมักเป็นองคก์รขนาดกลางหรือขนาดเลก็

ท่ีมีจาํนวนบุคลากรจาํกัด และบางสว่นไมไ่ดท้าํงานเป็นกองบรรณาธิการเตม็เวลา
จึงเป็นอุปสรรคตอ่การนําเสนอเน้ือหาให้มีความตอ่เน่ืองและครอบคลุมทุกเร่ืองท่ี
องคก์รให้ความสาํคัญ ดว้ยเหตุน้ี องคก์รสื่อภาคประชาชนหลายแหง่จึงให้ความ
สาํคัญกับการฝึกฝนและพัฒนาเครือขา่ยนักสื่อสารในระดับชุมชนเพ่ือให้สามารถ
เป็นผูใ้ห้ขอ้มูลหรือผูส้ื่อขา่วท่ีจะชว่ยเกาะติดความเคล่ือนไหวและรายงาน



เหตุการณ์สาํคัญในแตล่ะพ้ืนท่ีเขา้มายังองคก์รสื่อ แมจ้ะอยูใ่นฐานะอาสาสมัครท่ี
ไมไ่ดรั้บคา่ตอบแทน

ปัจจัยท่ีทาํให้องคก์รสื่อภาคประชาชนสามารถสร้างเครือขา่ยเชน่น้ีไดคื้อการ
ท่ีผูก้อ่ตัง้และกองบรรณาธิการมักมีทุนทางสังคมดัง้เดิม เชน่ การสัง่สมความ
เช่ียวชาญและแหลง่ขา่วทัง้ในระดับรัฐและรากหญา้เม่ือครัง้เป็นนักขา่วสื่อกระแส
หลัก หรือการเป็นนักกิจกรรมท่ีทาํงานใกลชิ้ดกับองคก์รภาคประชาสังคมและ
ประชาชนในชุมชน จึงสามารถประสานงานเพ่ือขอขอ้มูลหรือเป็นชอ่งทางการ
สื่อสารให้กับองคก์รอ่ืน ๆ ได้
เม่ือมีความเคล่ือนไหวในพ้ืนท่ี บางองคก์รยังจัดอบรมประชาชนให้สามารถสื่อสาร
เร่ืองราวของตนเองได้ และเชิญชวนเขา้มาร่วมเป็นสว่นหน่ึงของเครือขา่ยนัก
สื่อสาร ซ่ึงนอกจากการเป็น “พ่ีเล้ียง” ให้นักสื่อสารในระดับชุมชนจะทาํให้องคก์ร
สื่อภาคประชาชนรายงานความเคล่ือนไหวในพ้ืนท่ีตา่ง ๆ ไดอ้ยา่งครอบคลุมและ
ตอ่เน่ืองแลว้ ยังชว่ยเสริมสร้างพลังการสื่อสารให้กับประชาชนดว้ย โดยกระตุน้ให้
ประชาชนท่ีถูกกีดกัน
เป็นคนชายขอบของสังคม หรือถูกกดทับจากอาํนาจรัฐมายาวนานให้กลา้สื่อสาร
เร่ืองราวในแงมุ่มของตน เชน่ กลุม่ชาติพันธุ์ กลุม่ผูไ้ร้รัฐ-ไร้สัญชาติ และประชาชน
ในจังหวัดชายแดนใต้ เพ่ือทา้ทายและตอ่รองกับวาทกรรมกระแสหลัก พิทักษ์สทิธิ
ท่ีพึงมี ขณะเดียวกันกส็ร้างวัฒนธรรมการตรวจสอบการใชอ้าํนาจรัฐในชีวติประจาํ
วัน ทาํให้ประชาชนกลา้ตอบโตเ้จา้หน้าท่ีรัฐเม่ือถูกปฏิบัติอยา่งไมเ่ป็นธรรม

“ประชาชนในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนใตเ้ขาถูกกดทับมานาน โดน
กดข่ีทางดา้นกฎหมายและอาํนาจของรัฐบาลสว่นกลางมาตลอด จนทาํให้เขา
ไมก่ลา้ท่ีจะพูดกับใคร เขาโดนกระทาํ แตเ่ขาเงียบ เราไปปลุกให้เขาต่ืนวา่
คุณตอ้งกลา้ไดแ้ลว้ คุณตอ้งสูน้ะ คุณตอ้งกลา้สื่อสารนะ เพราะถา้คุณ
สื่อสารความจริงเม่ือไร รัฐกจ็ะไมก่ลา้ทาํอะไรคุณ และเราจะอยูเ่คียงขา้งคุณ
ตลอดนะ”

รุสลาน มูซอ, บรรณาธิการบริหาร สาํนักสื่อวาร์ตานี
สัมภาษณ์, 8 มิถุนายน 2565

5.2.3 การเป็นเครือข่ายภาคประชาสังคม
สื่อภาคประชาชนมักเหน็ความสาํคัญของการประสานงานกับองคก์รภาค

ประชาสังคมและนักวชิาการท่ีขับเคล่ือนเร่ืองกระบวนการประชาธิปไตย
สทิธิมนุษยชน และสทิธิชุมชน เน่ืองจากมีจุดร่วมในการสื่อสารประเดน็เหลา่น้ีสู่
สาธารณะดังท่ีอธิบายไปขา้งตน้ หรืออีกนัยหน่ึง ส่ือภาคประชาชนก็นับเป็น
กลไกหน่ึงในขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมรูปแบบใหม่ (new social
movement) ร่วมไปกับภาคประชาสังคม แมใ้นชว่งกอ่ตัง้อาจเพียงตอ้งการ



รายงานสถานการณ์และไมไ่ดมี้วัตถุประสงคเ์พ่ือเคล่ือนไหวทางการเมือง
กต็าม ขณะเดียวกันภาคประชาสังคมกส็ามารถเป็นผูถ้า่ยทอดขอ้มูลและองคค์วาม
รู้เฉพาะดา้นให้กับสื่อภาคประชาชนได้ เน่ืองจากมีความเช่ียวชาญและ
ประสบการณ์ อีกทัง้ยังเป็นแนวร่วมในการปกป้องคุม้ครอง
สื่อภาคประชาชนเม่ือเกิดการคุกคามโดยรัฐและกลุม่ผลประโยชน์ โดยเฉพาะการ
ให้คาํปรึกษาและชว่ยเหลือทางกฎหมาย

“เราเหน็ขอ้จาํกัดของภาคประชาสังคมเยอะมากตรงท่ีทุกคนมีขอ้มูล
ทุกคนมีเร่ืองราวท่ีอยากจะสื่อสาร แตทุ่กคนสื่อสารทีเดียวมาเป็นกอง ตู้
มเดียว ในมุม feedback (ผลตอบรับ) กคื็อประชาชนไมเ่ขา้ใจ พอไมเ่ขา้ใจ
กเ็ลยยังหาชอ่งทางท่ีสร้าง impact (ผลสะเทือน) ไมไ่ด้ ทาํให้หลาย ๆ
ประเดน็มันถูกละเลยและปัดตกไปไดง้า่ย... บางทีคนอาจจะไมเ่ขา้ใจวา่
ทาํไมพ่ีน้องตอ้งลงไปชุมนุม
ท่ีทาํเนียบฯ หรือตอ้งมาท่ีศาลากลางจังหวัดตา่ง ๆ เลยตอ้งมีสื่อท่ีคอยทาํงาน
สื่อสารไปเร่ือยๆ วา่ท่ีพ่ีน้องมาเขามาเพราะประเดน็ปัญหาอะไร เป็นสะพาน
เพ่ือสร้างความตอ่เน่ืองในการสื่อสารและ
ทาํให้เร่ืองไมถู่กปัดตกไป...เราจึงอยูใ่นฐานะเป็นสว่นหน่ึงของขบวนการ
เคล่ือนไหวท่ีใชข้า่วสารและขอ้มูลเป็นเคร่ืองมือในการเปล่ียนแปลงสังคม”

วัชรพล นาคเกษม, บรรณาธิการและผูก้อ่ตัง้ สาํนักขา่วลานเน่อ
สัมภาษณ์, 18 มิถุนายน 2565

ขณะเดียวกัน การเป็นสว่นหน่ึงของขบวนการเคล่ือนไหวทางสังคมกท็าํให้
สื่อภาคประชาชนถูกวจิารณ์วา่อาจทาํให้การรายงาน “เลือกขา้ง” หรือสนับสนุน
ประเดน็ท่ีตอ้งการขับเคล่ือนเทา่นัน้ อยา่งไรกต็าม
ผูใ้ห้ขอ้มูลเหน็วา่ขอ้กลา่วอา้งเชน่น้ีไมส่ง่ผลตอ่ความน่าเช่ือถือของตน/องคก์รและ
การรายงาน เน่ืองจากสื่อพลเมืองและองคก์รแตล่ะแหง่มีหลักการและแนวปฏิบัติท่ี
จะรับประกันวา่ไดส้ื่อสารเร่ืองความขัดแยง้
ตอ่สาธารณะดว้ยขอ้เทจ็จริงท่ีถูกตอ้งและมาจากหลายแหลง่ ขณะเดียวกันกใ็ห้
ความเป็นธรรมตอ่ผูท่ี้ถูกกลา่วหาแมจ้ะมีอุดมการณ์ทางการเมืองท่ีแตกตา่งจากตน
โดยจุดยืนและแนวปฏิบัติเชน่น้ีจะทาํให้สังคมไวว้างใจและให้ความชอบธรรมตอ่
สื่อภาคประชาชน

“นักขา่วท่ีอยูป่ระชาไทก่ึงหน่ึงเป็น activist (นักกิจกรรม) ไปดว้ย...
เราไมไ่ดป้ฏิเสธเร่ืองอคติ แตเ่ราจะ fair (เป็นธรรม) ในงานขอ้มูลท่ีลง
พยายามเป็นธรรมกับคูขั่ดแยง้ท่ีถูกถกเถียง แลกเปล่ียน และทาํความ
เขา้ใจ”

เทวฤทธ์ิ มณีฉาย, บรรณาธิการบริหาร สาํนักขา่วประชาไท



สัมภาษณ์, 14 มิถุนายน 2565

“จุดแบง่กคื็อเราตอ้งรายงานขา่วตามความเป็นจริงครับ รายงานขา่ว
ตามท่ีเกิดข้ึนในหน้างานมันจะทาํให้เรามีผลงานท่ีประจักษ์ชัดเจน เราตอ้ง
รู้จักรักษาระยะหา่งจากฟากฝ่ังผูชุ้มนุมวา่เราไมไ่ดเ้ขา้ไปเป็นสว่นหน่ึงของ
การทาํกิจกรรม เรามาในฐานะผูสั้งเกตการณ์ครับ ผมคดิเชน่นัน้ ถา้สมมติ
วา่เราเอาตัวเขา้ไปอยูใ่นความเคล่ือนไหวของกลุม่ผูชุ้มนุม เราอาจจะถูกมอง
วา่เป็นฝ่ังเดียวกัน หรือแมว้า่เราจะถูกมองวา่เป็นฝ่ังเดียวกันอยูแ่ลว้ แตเ่รา
กต็อ้งมีขอ้ท่ีประจักษ์ชัดเจนวา่เรามาทาํหน้าท่ีในฐานะผูส้ื่อขา่ว”

ณัฐพงศ์ มาลี, ผูส้ื่อขา่วและผูก้อ่ตัง้ สาํนักขา่วราษฎร
สัมภาษณ์, 16 มิถุนายน 2565

5.3 ปัญหาและอุปสรรคของส่ือภาคประชาชนในสังคมไทย
แมส้ื่อภาคประชาชนจะชว่ยเพิม่ความหลากหลายในภูมิทัศน์สื่อ เสริมสร้าง

อาํนาจของประชาชน และแสดงบทบาทอยา่งหลากหลายภายใตบ้ริบทความขัดแยง้
ทางการเมืองไทย แตก่ยั็งประสบปัญหาและอุปสรรคอยูห่ลายประการท่ีมีผลกระ
ทบตอ่การดาํเนินงานท่ีตอ่เน่ือง รวมถึงเสรีภาพและสวัสดิภาพของคนทาํงาน โดย
สรุปขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกไดเ้ป็น 4 ประการหลัก ดังน้ี

5.3.1 การขาดการยอมรบัจากสถาบันหลักในสังคม
สื่อกระแสหลักและองคก์รวชิาชีพมักกลา่วอา้งวา่ สื่อภาคประชาชนเป็นสื่อ

มือสมัครเลน่ท่ีไมมี่ความเป็น “มืออาชีพ” เน่ืองจากเทคนิคและวธีิการผลิตสื่อยัง
ไมมี่ทัง้ปริมาณและคุณภาพเทียบเทา่กับองคก์รสื่อกระแสหลัก ใชแ้หลง่ขา่วท่ีไม่
น่าเช่ือถือ ไมยึ่ดถือจริยธรรมวชิาชีพ และไมเ่ป็นกลางเพราะยึดม่ันแตป่ระเดน็ท่ีตน
ตอ้งการขับเคล่ือน จึงมักไมย่อมรับวา่สื่อภาคประชาชนเป็นสว่นหน่ึงของผู้
ประกอบการและผูป้ฏิบัติงานสื่อสารมวลชน การกาํหนดเกณฑค์วามเป็นมืออาชีพ
เชน่น้ีทาํให้สื่อภาคประชาชนไมไ่ดรั้บการประกันสทิธิ
และเสรีภาพในฐานะสื่อมวลชนและประชาชน ดังท่ีไดก้ลา่วไปบา้งแลว้ในบทท่ี 4
เชน่ การปกป้องคุม้ครองเม่ือเผชิญกับภัยคุกคามจากรัฐและกลุม่ผลประโยชน์ การ
ไดรั้บทุนสนับสนุนการดาํเนินงาน รวมถึงการเขา้ไปมีสว่นร่วมในการกาํหนด
นโยบายและการกาํกับดูแลตนเอง/กันเองของสื่อ โดยเฉพาะสภาวชิาชีพ
สื่อมวลชนท่ีกาํลังจะกอ่ตัง้ข้ึนใหมต่ามร่าง พ.ร.บ.สง่เสริมจริยธรรมและมาตรฐาน
วชิาชีพสื่อมวลชน ผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเป็นนักวชิาการนิเทศศาสตร์มองวา่ มุมมองและการ
ปฏิบัติเชน่น้ีเป็นการรักษาอาํนาจตอ่รองของผูป้ระกอบการสื่อขนาดใหญท่ี่สว่น
ใหญอ่ยูใ่นสว่นกลาง อีกทัง้ยังสร้างความเป็นหน่ึงเดียวกับโครงสร้างอาํนาจรัฐ



“สื่อในกรุงเทพฯ ยังมี mindset (ชุดความคดิ) หรืออคติท่ีไมไ่ดม้อง
สื่อทุกสื่อวา่เป็นสื่อมวลชน แตแ่บง่วา่น่ีเป็นสื่อระดับชาติ น่ีเป็นสื่อระดับ
ภูมิภาค น่ีเป็นสื่อระดับทอ้งถิน่... มันมีลักษณะของ discrimination (การ
แบง่แยกชนชัน้) คือการแบง่ การสร้างกาํแพงกีดกัน เราบอกตัวเองวา่อยา่
ไปกีดกันผูค้นสิ แตส่ื่อกลับกีดกันสื่อดว้ยกันเอง มันเป็นเกมการเมืองใน
เร่ืองความสัมพันธ์
ทางอาํนาจ เป็นความพยายามท่ีจะรักษาอาํนาจและกลุม่พวกพอ้งของตัวเอง
ไว้ และตีกรอบคาํวา่สื่อภูมิภาคและสื่อทอ้งถิน่ให้อยูใ่นพ้ืนท่ี ทาํให้เป็น
พลเมืองชัน้สองชัน้สามของสมาคม (วชิาชีพ)”

ภัทรา บุรารักษ์, อาจารยป์ระจาํสาขาวชิาการสื่อสารสื่อใหม่
คณะวทิยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา

สัมภาษณ์, 18 มิถุนายน 2565

นักวชิาการอีกทา่นหน่ึงเหน็วา่ ปัจจุบันสื่อภาคประชาชนจาํนวนมากได้
พัฒนาตนเองจากการเร่ิมตน้เป็นมือสมัครเลน่หรือมือสมัครใจข้ึนมาทาํงานสื่อ
อยา่งมีจริยธรรม นําเสนอขอ้เทจ็จริงอยา่งครบถว้นและ
เป็นธรรมกับทุกฝ่าย หากนําเกณฑค์วามเป็น “มืออาชีพ” มาประเมิน กจ็ะพบวา่สื่อ
กลุม่น้ีทาํหน้าท่ีไดค้รบถว้นกวา่สื่อกระแสหลักบางองคก์ร นอกจากน้ี ผู้รับสาร
อาจไม่ได้ใสใ่จความเป็น “ส่ือมืออาชีพ” ตามความหมายของส่ือกระแส
หลักและองคก์รวิชาชีพ มากเท่ากับการเป็นส่ือท่ีอยู่เคียงข้างและตอบ
สนองความต้องการของประชาชน ในกรณีน้ี สื่อภาคประชาชนอาจไดรั้บ
ความชอบธรรมจากประชาชนมากกวา่สื่อกระแสหลัก
ท่ีอา้งอิงความเป็นมืออาชีพและความเป็นกลาง แตไ่มเ่คยตอ่กรกับอาํนาจรัฐร่วม
กับประชาชน โดยเฉพาะในชว่งหลังการรัฐประหารปี 2557 (สมัชชา นิลปัทม,์
สัมภาษณ์, 23 มิถุนายน 2565)

5.3.2 การคกุคามจากรฐัและกลุ่มผลประโยชน์
ผูใ้ห้ขอ้มูลเหน็วา่ การท่ีองคก์รวชิาชีพไมนั่บรวมสื่อภาคประชาชนเป็นผู้

ประกอบการสื่อหรือเป็น “พวกพอ้งเดียวกัน” ทาํให้รัฐเหน็วา่สื่อภาคประชาชน
โดยเฉพาะสื่อพลเมือง ไมใ่ช่ “สื่อมวลชน” เพราะไมมี่ตน้สังกัดหรือไมไ่ดถู้ก
รับรองสมาชิกภาพจากองคก์รวชิาชีพท่ีมักมีบทบาทในการเจรจาตอ่รองกับ
เจา้หน้าท่ีรัฐ ผูป้ฏิบัติงานสื่อภาคประชาชนจึงเผชิญอุปสรรคและการคุกคามท่ีคน
ทาํงานสื่อกระแสหลักอาจไมพ่บบอ่ยนัก หรืออาจมีกลไกปกป้องจากตน้สังกัดหรือ
องคก์รวชิาชีพ เชน่ การตรวจบัตรสื่อมวลชนเม่ือเขา้ไปรายงานขา่วภายในหน่วย
งานราชการ ทาํให้สื่อภาคประชาชนตอ้งช้ีแจงอยูบ่อ่ยครัง้วา่ตนไมมี่บัตรสื่อมวลชน
เพราะไมมี่
ตน้สังกัด ซ่ึงมีทัง้หน่วยงานท่ีเขา้ใจและไมเ่ขา้ใจ นอกจากนัน้ ในการรายงาน



สถานการณ์ท่ีมีความเสี่ยง เชน่ การชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตยหรือสถานการณ์
ความขัดแยง้ในสามจังหวัดชายแดนใต้ สื่อภาคประชาชน ซ่ึงไมไ่ดรั้บทัง้การยอม
รับและปลอกแขนสื่อมวลชนจากองคก์รวชิาชีพ ไมมี่อุปกรณ์ป้องกันตัวจากองคก์ร
ตน้สังกัดและไมมี่เครือขา่ยท่ีจะชว่ยระแวดระวังความปลอดภัยซ่ึงกันและกันอยา่ง
เขม้แขง็มากพอ กต็กเป็นเป้าของการถูกคุกคามจากรัฐและกลุม่ผลประโยชน์ไดง้า่ย

ณัฐพงศ์ มาลี ผูก้อ่ตัง้สาํนักขา่วราษฎร ซ่ึงเป็นสื่อพลเมืองท่ีรายงาน
สถานการณ์การชุมนุมเรียกร้องประชาธิปไตยบริเวณแยกดินแดงในชว่งเดือน
สงิหาคม - พฤศจิกายน 2564 อยา่งตอ่เน่ืองและเขม้ขน้ ถูกตาํรวจจับกุมและตัง้
ขอ้หาฝ่าฝืน พ.ร.ก.ฉุกเฉินฯ เน่ืองจากเหน็วา่เป็นหน่ึงในผูชุ้มนุม ไมใ่ชส่ื่อมวลชน
เพราะไมไ่ดเ้ป็นพนักงานขององคก์รสื่อ อีกทัง้ยังถูกตาํรวจสันติบาลจับจอ้งและ
แวะไปหาผูป้กครองท่ีบา้นอยูบ่อ่ยครัง้ แตอ่งคก์รวชิาชีพไมมี่ปฏิกิริยาตอ่เร่ืองน้ี
อยา่งเป็นทางการ

“อยา่งกรณีปีท่ีแลว้ผมไปรายงานท่ีดินแดง ผมนําเสนอตัววา่เป็น
ผูส้ื่อขา่ว แตท่างตาํรวจเขาตัง้ขอ้กลา่วหาวา่เป็นผูท่ี้มาร่วมชุมนุม ผิด พ.ร.ก.
ฉุกเฉินฯ กถู็กตัง้ขอ้หาไวแ้บบนัน้และอดีตโฆษก บช.น. (กองบัญชาการ
ตาํรวจนครบาล) ยังแถลงวา่นักขา่วพลเมืองถา้ไมมี่สังกัดกเ็ทา่กับเป็นผู้
ชุมนุม อันน้ีคือสิง่สาํคัญท่ีทาํให้เราถูกเหมารวมไปเป็นผูชุ้มนุม แมว้า่เราจะ
แสดงตัวเป็นผูส้ื่อขา่วอิสระกต็าม”

ณัฐพงศ์ มาลี, ผูส้ื่อขา่วและผูก้อ่ตัง้ สาํนักขา่วราษฎร
สัมภาษณ์, 16 มิถุนายน 2565

5.3.3 แหล่งทนุ
ทุนสนับสนุนถือเป็นแหลง่รายไดส้าํคัญของสื่อภาคประชาชนท่ีไมมุ่ง่แสวง

ผลกาํไร อยา่งไรกต็าม ดังท่ีกลา่วไวบ้า้งแลว้ในบทท่ี 2 วา่แหลง่ทุนภายในประเทศ
ท่ีมีเป้าหมายและศักยภาพในการสง่เสริมการผลิต
สื่อภาคประชาชน ไดแ้ก่ สาํนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)
กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ และกองทุนวจัิยและพัฒนากิจการ
กระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ (กทปส.) มักถูกตัง้คาํถามถึงความโปร่งใสในหลักเกณฑ์
และกระบวนการพิจารณาให้ทุน อีกทัง้ยังมีเง่ือนไขการเบกิจา่ยแบบราชการท่ีไม่
สอดคลอ้งกับการปฏิบัติงานสื่อท่ีมีความยืดหยุน่
จนกลายเป็นปัญหาในการบริหารจัดการและการไดรั้บคา่ตอบแทนท่ีไม่
สมเหตุสมผลนัก

“เง่ือนไขเดิมๆ ท่ีควรแกไ้ขของกองทุนเหลา่น้ีคือ ‘คา่จา้งบุคลากร’ ท่ี
กอ่นหน้าน้ีมีแนวคดิท่ีไมใ่ห้ความสาํคัญกับการจา้งบุคลากรเทา่ไรควร



เปล่ียนมุมมองวา่เงนิอุดหนุนการทาํสื่อสร้างสรรคนั์น้คือเงนิท่ีทาํให้เกิดการ
จา้งงานท่ีชว่ยเศรษฐกิจของประเทศไปดว้ย สร้างตาํแหน่งงานใหม่ๆ ให้คน
ไทย จากมุมมองเดิมวา่งบประมาณบุคลากรควรมีสัดสว่นไมก่ี่เปอร์เซน็ต์
ควรคดิกลับหัว
กลับหางไปเลยวา่โครงการนัน้ๆ ตอ้งจา้งงานก่ีตาํแหน่ง จา่ยเงนิเดือนขัน้ตํา่
ตามกฎหมาย”

วทิยากร บุญเรือง, ศูนยข์อ้มูลและขา่วสบืสวนเพ่ือสทิธิพลเมือง (TCIJ)
สัมภาษณ์ทางอีเมล, 15 มิถุนายน 2565

ผูใ้ห้ขอ้มูลยังระบุวา่ หลังการรัฐประหารปี 2557 การเขา้ถึงแหลง่ทุนใน
ประเทศของสื่อภาคประชาชนยิง่เป็นไปไดย้ากข้ึน เน่ืองจากแหลง่ทุนมักตอบ
สนองนโยบายของรัฐบาลและมักไมใ่ห้ทุนกับองคก์รสื่อ
ท่ีตรวจสอบรัฐบาลและสถานการณ์สทิธิมนุษยชนในประเทศ ดว้ยเหตุน้ี สื่อภาค
ประชาชนจึงจาํเป็นตอ้งขอการสนับสนุนจากแหลง่ทุนในตา่งประเทศมากข้ึน ดังท่ี
อธิบายไปแลว้ในบทท่ี 2 ในแงห่น่ึง ระบอบการเมือง
ท่ีไมเ่ป็นประชาธิปไตยและมีการละเมิดสทิธิมนุษยชนอยา่งกวา้งขวางเป็นปัจจัยท่ี
ทาํให้แหลง่ทุนตา่งประเทศท่ีขับเคล่ือนเร่ืองประชาธิปไตยและสทิธิมนุษยชนยังคง
ให้ความสาํคัญกับการสง่เสริมเสรีภาพสื่อและสนับสนุนสื่อภาคประชาชนใน
ประเทศไทย อยา่งไรกต็าม ในชว่งไมก่ี่ปีท่ีผา่นมา ผูใ้ห้ขอ้มูลเขา้ใจวา่แหลง่ทุนตา่ง
ประเทศกถู็กรัฐบาลไทยจับตาและกดดันไมใ่ห้มอบเงนิทุนให้กับองคก์รภาคประชา
สังคมและสื่อภาคประชาชนท่ีนําเสนอประเดน็สทิธิมนุษยชน จนองคก์รสื่อภาค
ประชาชนหลายแหง่ขาดแคลนทุนและทรัพยากรในการดาํเนินงาน

“ฝ่ายความม่ันคงเคยไปขูผู่ส้นับสนุนเลยนะวา่ห้ามสนับสนุน ห้ามให้
วาร์ตานี สบืไปถึงวา่ตน้ทางการเงนิของวาร์ตานีเป็นใคร ห้ามแมก้ระท่ัง
สถานทูตของตา่งประเทศ เราเคยสง่ขอ้เสนอโครงการไปยังสถานทูต [ช่ือ
ประเทศ] แตก่โ็ดนบลอ็กหมด”

รุสลาน มูซอ, บรรณาธิการบริหาร สาํนักสื่อวาร์ตานี
สัมภาษณ์, 8 มิถุนายน 2565

“ปีท่ีแลว้พอพวกเราถูกโจมตี พวกทุนตา่งๆ หายหมดเลย ทีแรกเรา
ไดทุ้นจาก [แหลง่ทุนตา่งประเทศแหง่หน่ึง] ประมาณลา้นห้า แตพ่อเกิด
เหตุการณ์ท่ีเดฟ (เดวดิ สเตร็คฟัสส์ บรรณาธิการบริหารเดอะอีสาน
เรคคอร์ด) ถูกเพิกถอนวีซา่และถูกโจมตีวา่เป็นสื่อลม้เจา้ กาํลังจะเซน็
สัญญาอยูแ่ลว้นะ เขากข็อประชุมซูมดว่น ให้ support (สนับสนุน) ตอ่ไมไ่ด้
เพราะเขามีสาํนักงานในประเทศไทยแลว้กถู็กขม่ขูจ่ากรัฐ... ปีท่ีแลว้เน่ียรอ



(แหลง่ทุน) จนคดิงบเดือนชนเดือน... เดือนไหนท่ีไมมี่เงนิจา่ยน้องๆ กเ็อา
เงนิตัวเองมาออกกอ่น”

หทัยรัตน์ พหลทัพ, บรรณาธิการภาคภาษาไทย สาํนักขา่วเดอะอีสานเรคคอร์ด
สัมภาษณ์, 9 มิถุนายน 2565

นอกจากน้ีสื่อภาคประชาชนอาจตอ้งเผชิญกับการตรวจสอบและแทรกแซง
ดา้นแหลง่ท่ีมาของทุนจากรัฐบาลมากข้ึน หากร่าง พ.ร.บ.การดาํเนินกิจกรรมของ
องคก์รไมแ่สวงหากาํไร หรือ “พ.ร.บ.เอน็จีโอ” ไดรั้บการอนุมัติและนํามาบังคับ
ใช้ เพราะกฎหมายดังกลา่วให้อาํนาจรัฐในการสอดสอ่งและตรวจสอบการใชเ้งนิ
ขององคก์รภาคประชาสังคมไดม้ากข้ึน นอกจากน้ี การบังคับใชก้ฎหมายน้ีจะเพิม่
ภาระในการบริหารจัดการองคก์รสื่อภาคประชาชนท่ีมีขอ้จาํกัดทัง้ดา้นจาํนวนและ
ความเช่ียวชาญของบุคลากรอยูแ่ลว้ดว้ย (วภิาพร ฟักอินทร์, สัมภาษณ์, 14
มิถุนายน 2565)

5.3.4 การบริหารจัดการด้านบุคลากร
ดังท่ีนําเสนอไปแลว้วา่ผูป้ระกอบการและผูป้ฏิบัติงานสื่อภาคประชาชนมี

หลากหลาย ทัง้ผูท่ี้เคยเป็นนักวารสารศาสตร์ในองคก์รสื่อกระแสหลัก แตต่อ้งการ
เป็นอิสระจากโครงสร้างและวัฒนธรรมการทาํงานท่ีไมส่นับสนุนให้รายงานเชิงลึก
ไดอ้ยา่งเสรี โดยเฉพาะประเดน็ทางการเมืองและสังคม นักกิจกรรมท่ีตอ้งการ
สื่อสารเพ่ือขับเคล่ือนความเป็นธรรมในสังคม ไปจนถึงประชาชนผูใ้ชส้ื่อท่ัวไปท่ีมา
ร่วมจับตาและเกาะติดสถานการณ์ท่ีมีผลกระทบตอ่คุณภาพชีวติและสทิธิพลเมือง
แมผู้ค้นเหลา่น้ีจะเหน็ความสาํคัญและมาร่วมกันสื่อสารสูส่าธารณะดว้ยความมุง่
ม่ันและความมุง่หวัง หรือ “มีไฟ” ท่ีจะเปล่ียนแปลงสังคม ซ่ึงสอดคลอ้งกับความ
หมายในเชิงวชิาการของสื่อภาคประชาชนท่ีกลา่วมาขา้งตน้ อยา่งไรกต็าม
งบประมาณท่ีจาํกัดของสื่อภาคประชาชนกท็าํให้ไมมี่คา่ตอบแทนและทรัพยากรใน
ปริมาณเทียบเทา่กับสื่อกระแสหลักได้ ดว้ยเหตุน้ี องคก์รสว่นใหญจึ่งมีคนทาํงาน
ประจาํไมม่ากนัก แมส้ื่อภาคประชาชนมักจะไมตั่ง้เป้าหมายเชิงปริมาณในการผลิต
เน้ือหาและหารายไดเ้ชน่เดียวกับสื่อกระแสหลักท่ีหวังผลกาํไรเป็นหลัก อีกทัง้ยังมี
สภาพแวดลอ้มในการทาํงานท่ียืดหยุน่มากกวา่ ทวา่ในการรายงานเร่ืองความ
ขัดแยง้ทางการเมือง คนทาํงานมีแนวโน้มท่ีจะแบกรับภาระงานมากกวา่ใน
สถานการณ์ปกติและอาจประสบแรงกดดันจากเหตุการณ์ท่ีรายงานจนบางครัง้กส็ง่
ผลกระทบตอ่สุขภาพกายและใจ ดังท่ีกลา่วถึงแลว้ในบทท่ี 4

นอกจากน้ีเม่ือมีจาํนวนบุคลากรไมเ่พียงพอตอ่การผลิตเน้ือหาดว้ยตนเอง
สื่อภาคประชาชนบางสว่นจึงใชร้ะบบอาสาสมัคร รวมถึงเปิดรับนักศกึษาฝึกงาน
หรือคนทาํงานรุ่นใหมโ่ดยไมมี่คา่ตอบแทน หรือ
มีคา่ตอบแทนไมม่ากนัก แมแ้นวทางหลังน้ีจะทาํให้สื่อภาคประชาชนสามารถผลิต
เน้ือหาไดอ้ยา่งสมํา่เสมอและคนรุ่นใหมมี่ประสบการณ์การทาํงานสื่อ แตผู่ใ้ห้
ขอ้มูลเหน็วา่กไ็มใ่ชว่ธีิการท่ีเป็นธรรมและจะพัฒนาวงการสื่อให้แขง็แกร่งไดใ้น



ระยะยาว ดังนัน้สื่อภาคประชาชน โดยเฉพาะองคก์รสื่อทางเลือกและสื่อออนไลน์
ควรพิจารณาการพัฒนามาตรฐานดา้นคา่ตอบแทนท่ีคุม้คา่และคุม้ครองสทิธิ
แรงงานให้กับคนทาํงาน
ทุกประเภท เพ่ือสร้างความม่ันคงในการทาํงานทัง้ในระดับองคก์รและในวงการ
(วทิยากร บุญเรือง, สัมภาษณ์ทางอีเมล, 15 มิถุนายน 2565) ดว้ยเหตุน้ี การ
ทดลองสร้างสรรคโ์มเดลการดาํเนินงานและหารายไดท่ี้ให้ความเป็นธรรมตอ่คน
ทาํงานจึงเป็นโจทยท่ี์น่าสนใจอีกประการหน่ึงของสื่อภาคประชาชน

5.4 ข้อเสนอแนะในการดาํเนินงานส่ือภาคประชาชนในสังคมไทย
เพ่ือให้สื่อภาคประชาชนเป็นหน่ึงในผูเ้ลน่ท่ีเพิม่ความหลากหลายในภูมิ

ทัศน์สื่อ มีบทบาทท่ีสง่เสริมสังคมประชาธิปไตยและคล่ีคลายความขัดแยง้ทางการ
เมือง อีกทัง้ยังพัฒนาแนวทางการดาํเนินงานสื่อสารมวลชนท่ีทา้ทายระบบทุนนิยม
และอาํนาจนิยมเพ่ือเสริมสร้างอาํนาจการสื่อสารและการมีสว่นร่วมทางการเมือง
ของประชาชนไดดี้ยิง่ข้ึน ผูใ้ห้ขอ้มูลมีขอ้เสนอแนะท่ีจะสง่เสริมให้การดาํเนินงาน
ของสื่อภาคประชาชนเป็นไปอยา่งม่ันคงใน 2 ประเดน็หลัก ดังน้ี

5.4.1 การพัฒนาระบบการดําเนินงาน
ผูใ้ห้ขอ้มูลเสนอวา่ สื่อภาคประชาชนควรมีการบริหารจัดการดว้ยโครงสร้าง

และแนวทางการดาํเนินงานแบบแนวระนาบ (horizontal management) กลา่ว
คือ มีความยืดหยุน่ เปิดพ้ืนท่ีให้สมาชิกในกองบรรณาธิการแลกเปล่ียนความ
คดิเหน็และสื่อสารปัญหาระหวา่งกันอยา่งสมํา่เสมอ รวมถึงให้อิสระในการคดิ
ศกึษาคน้ควา้ สร้างสรรค์ และตัง้เป้าหมายการผลิตผลงานของตนเอง โดยฝ่าย
บริหารเป็นเพียงผูผ้ลักดัน
ให้บุคลากรดาํเนินงานไปตามเป้าหมายท่ีแตล่ะคนหรือแตล่ะทีมตัง้ไวเ้ทา่นัน้ เพ่ือ
ตัดทอนโครงสร้างแนวด่ิงและทลายระบอบอาํนาจนิยมภายในองคก์ร พร้อมกับ
สง่เสริมอิสรภาพ ความเทา่เทียม และความคดิเหน็ท่ีหลากหลาย การดาํเนินงาน
เชน่น้ีจะชว่ยสง่เสริมให้เกิดการคดิคน้วธีิการทาํงานใหม่ๆ ท่ีจะลดขอ้ดอ้ยในขนบ
การทาํงานของสื่อกระแสหลักหรือบรรทัดฐานของสังคมท่ีไมส่นับสนุนแนวคดิ
ประชาธิปไตยในท่ีทาํงาน อีกทัง้ยังเอ้ือให้กองบรรณาธิการมีเวลาหาความรู้ใหม่
ทบทวน หรือถอดบทเรียนร่วมกันเพ่ือให้ตอบสนองทันตอ่สถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา

“ดว้ยความเสมอภาคของคนในองคก์ร ถึงแมจ้ะมีหัวโขนเป็นผู้
บริหารกต็าม แตว่า่เวลาโหวตมติอะไรตา่งๆ กโ็หวต 1 สทิธิ 1 เสยีงเหมือน
กันหมดนะครับ ดังนัน้การชงขอ้เสนอแตล่ะสัปดาห.์.. นักขา่วอยากไดอ้ะไร
กม็าเสนอ ขอมติ ถา้ท่ีประชุมเหน็ดว้ยกไ็ปตามนัน้ มันไมใ่ชก่ารสัง่การผา่น



คนท่ีรับบทบาทหน้าท่ีเป็นหัวโขน เป็นผูบ้ริหาร มันกเ็ลย response (ตอบ
สนอง) ตอ่นักขา่วไดต้ามความตอ้งการท่ีเขาอยากจะได”้

เทวฤทธ์ิ มณีฉาย, บรรณาธิการบริหาร สาํนักขา่วประชาไท
สัมภาษณ์, 14 มิถุนายน 2565

สื่อภาคประชาชนยังควรวางแผนการนําเสนอเน้ือหาโดยคาํนึงถึงลักษณะ
ของชอ่งทางการสื่อสารเพ่ือให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลและใชเ้ป็นแหลง่
อา้งอิงไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ เชน่ การใชเ้วบ็ไซตท่ี์จะทาํให้การนําเสนอเน้ือหา
เป็นระบบและเป็นฐานขอ้มูลสาํหรับการสบืคน้ตอ่ไป และใชช้อ่งทางสื่อสังคมออน
ไลน์เพ่ือสง่เสริม (promote) และกระจายเน้ือหา เพราะแมโ้พสตท่ี์ปรากฏบนสื่อ
สังคมออนไลน์จะเขา้ถึงผูรั้บสารและทาํให้เกิดปฏิสัมพันธไ์ดง้า่ย แตก่จ็ะเล่ือนไหล
และหลุดจากความสนใจเม่ือมีโพสตอ่ื์นๆ เกิดข้ึนใหม่ อีกทัง้ยังชว่ยลดความเป็น
ไปไดข้องการปิดกัน้เน้ือหาโดยผูใ้ห้บริการสื่อสังคมออนไลน์ไดบ้า้ง

นอกจากน้ีเน่ืองจากสื่อภาคประชาชนสว่นใหญมี่จุดเดน่คือการนําเสนอ
เน้ือหาเฉพาะดา้นหรือเฉพาะพ้ืนท่ี ซ่ึงนอกจากจะทาํให้มีผูติ้ดตามแลว้กยั็งทาํให้
เกิดเน้ือหาท่ีหลากหลายในนิเวศขา่วสารภาพรวม ผูใ้ห้ขอ้มูลจึงเหน็วา่สื่อภาค
ประชาชนควรรักษาจุดแขง็น้ีไวแ้ละพัฒนาความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น-
เฉพาะพ้ืนท่ีอยา่งตอ่เน่ือง เพ่ือให้สามารถรายงานในแงมุ่มท่ีแตกตา่งและเอ้ือให้
ประชาชนไดเ้ขา้ถึงพ้ืนท่ีในการสื่อสารท่ีมีไมม่ากนัก อันจะกลายเป็นตน้ทุนสาํคัญ
ในการรักษาฐานผูติ้ดตาม ขณะเดียวกันกเ็อ้ือให้กองบรรณาธิการเกาะติดกับ
ประเดน็ท่ีตอ้งการสื่อสารเพ่ือให้เกิดการแกไ้ขหรือเปล่ียนแปลงในระยะยาวได้

สาํหรับสื่อภาคประชาชนท่ีตอ้งการการสนับสนุนจากแหลง่ทุนเพ่ือให้ดาํเนิน
งานอยา่งตอ่เน่ือง ผูใ้ห้ขอ้มูลเสนอวา่ควรมีแผนการดาํเนินงานท่ีชัดเจน อีกทัง้
ควรแสดงความโปร่งใสในการทาํงาน ทัง้การระบุท่ีมาของแหลง่ทุน การพัฒนา
และสื่อสารแนวปฏิบัติท่ีแสดงความรับผิดรับชอบตอ่สาธารณะโดยตัง้อยูบ่นฐาน
ของการปกป้องคุม้ครองเสรีภาพการแสดงความคดิเหน็และความเป็นสว่นตัวของ
ประชาชน เป็นตน้ เพ่ือให้แหลง่ทุนเหน็จุดยืนและทศิทางการทาํงานขององคก์รวา่
สอดคลอ้งกับวัตถุประสงคข์องทุนหรือสนับสนุนประชาธิปไตยอยา่งไร รวมถึง
ทาํให้ประชาชนเกิดความม่ันใจวา่สื่อภาคประชาชนไมไ่ดถู้กครอบงาํโดยรัฐหรือ
กลุม่ทุนและคาํนึงถึงประโยชน์สาธารณะ อันจะสร้างความชอบธรรมในการดาํรง
อยูต่อ่ไป อีกทัง้ยังเป็นเกราะป้องกันการถูกคุกคาม โจมตี หรือสอดสอ่งโดยรัฐและ
ผูส้นับสนุนรัฐดว้ย

“เราคดิวา่ท่ี (แหลง่ทุน) ยัง support (สนับสนุน) อยูเ่ป็นเพราะวา่เรา
ยังทาํงานและมีอุดมการณ์ตอ่เน่ืองยังเหมือนเดิมตัง้แตเ่ร่ิมตน้... เราคดิวา่
เขากเ็หน็การทาํงานของเราทุกๆ ปีท่ีผา่นมา ถึงไดมี้การตอ่ grant (ทุน



สนับสนุน) ตลอดเวลา grant กจ็ะมีการเขียนบอกวา่เราจะทาํอะไรในขา้ง
หน้าตอ่ไป แลว้เขากดู็จากผลงานท่ีหน้าเวบ็ดว้ย”

วภิาพร ฟักอินทร์, เจา้หน้าท่ีการเงนิ/ธุรการ สาํนักขา่วประชาไท
สัมภาษณ์, 14 มิถุนายน 2565

5.4.2 การสร้างความสมัพันธ์และเครือข่ายกับสือ่ภาคประชาชน ชุมชน และผู้
รบัสาร

สื่อภาคประชาชนควรประสานงานและสร้างเครือขา่ยซ่ึงกันและกันเพ่ือสร้าง
ความเขม้แขง็ในการผลิตรายงานเชิงลึกภายใตข้อ้จาํกัดดา้นจาํนวนและความ
เช่ียวชาญของบุคลากร ร่วมกันออกแบบแนวปฏิบัติ
ท่ีสอดคลอ้งกับวถีิการทาํงานและจุดยืน อีกทัง้ยังเป็นการผนึกกาํลังตอ่รองอาํนาจ
กับภาครัฐและกลุม่ผลประโยชน์เพ่ือป้องกันการขม่ขูคุ่กคาม รวมถึงสร้างความ
ม่ันใจให้กับประชาชนไดว้า่การดาํเนินงานเป็นไปตามกรอบคดิท่ีปกป้องประโยชน์
สาธารณะและสังคมประชาธิปไตย โดยเฉพาะในสถานการณ์ท่ีอาจมีผลกระทบตอ่
สังคม

“ถา้ declare (ประกาศ) ออกไปวา่เราจะทาํหรือไมท่าํอะไรบา้ง สิง่น้ี
จะชว่ยลด pressure (แรงกดดัน) บางอยา่งเวลาเกิดเหตุการณ์ท่ีสุม่เสี่ยง
หรือคาบลูกคาบดอก ถึงแมว้า่มันอาจจะไมย่ั่งยืนเทา่ไร แตเ่ราวางไวใ้นเชิง
กระบวนการทางสังคมวา่เรามีกติกาแบบน้ีนะ เราจะไมเ่ขา้ไปอยูใ่นพ้ืนท่ีจุด
เสี่ยง ซ่ึงมันดีกวา่การท่ีเรามาแกต้า่งภายหลังวา่เราไมไ่ดเ้ขา้ไปนะ เราไมไ่ด้
อยูต่รงนัน้ ซ่ึงผมคดิวา่มันเป็นกลไกท่ีควรทาํ”

สมัชชา นิลปัทม,์ อาจารยป์ระจาํสาขาวชิานิเทศศาสตร์
คณะวทิยาการสื่อสาร มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี

สัมภาษณ์, 23 มิถุนายน 2565

ขณะเดียวกันสื่อภาคประชาชนกค็วรใชป้ระโยชน์จากการเขา้ถึงหรืออยูใ่น
พ้ืนท่ีในการสร้างความสัมพันธท่ี์ใกลชิ้ดกับชุมชนและควรใชคุ้ณลักษณะของสื่อ
สังคมออนไลน์เพ่ือทาํความเขา้ใจความตอ้งการของผูรั้บสารและสร้างพ้ืนท่ีการ
สนทนาของคนในชุมชนเพ่ือให้เกิดการแลกเปล่ียนขอ้มูลขา่วสารและสร้างความ
รู้สกึเป็นเจา้ของสื่อ

“สิง่สาํคัญคือเราจะจับคนดูหรือสร้าง community (ชุมชน) ยัง
ไงให้คนดูรู้สกึวา่น่ีคือพ้ืนท่ีของเรา น่ีคือพ้ืนท่ีท่ีเราสามารถเขา้มาพูดคุยใน
เร่ืองนัน้ ๆ ได้ อันน้ีควรจะเป็นสิง่ท่ีสื่อทางเลือกให้ความสาํคัญนะ คือ การ
เช่ือมผูค้น สร้างบทสนทนาให้คนอา่นมาเป็นคนทาํ ให้คนทาํมาเป็นคนอา่น
บา้ง”



ภัทรา บุรารักษ์, อาจารยป์ระจาํสาขาวชิาการสื่อสารสื่อใหม่
คณะวทิยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา

สัมภาษณ์, 18 มิถุนายน 2565

นอกจากผูรั้บสารและชุมชนจะเป็นเครือขา่ยแหลง่ขา่วท่ีชว่ยรายงานความ
เคล่ือนไหวในพ้ืนท่ีให้กับสื่อภาคประชาชนไดแ้ลว้ยังเป็นแนวร่วมท่ีชว่ยเฝ้าระวัง
ความปลอดภัย ปกป้องเสรีภาพและเรียกร้องความเป็นธรรมเม่ือสื่อภาคประชาชน
ถูกคุกคามดว้ย เม่ือเป็นเชน่น้ี ประชาชนจะไมเ่ป็นเพียงผูรั้บสารท่ีมีเพียงปฏิกิริยา
ตอบสนองตอ่เน้ือหา แตจ่ะเป็น “หุ้นสว่น” ของสื่อภาคประชาชน ทัง้ในการรับ
บริการขอ้มูลขา่วสารท่ีจาํเป็นตอ่ชีวติจากแหลง่ขอ้มูลท่ีไวว้างใจ การสง่ขา่วท่ีสังคม
ควรรับรู้ให้กับสื่อท่ีตนพ่ึงพาไดไ้ปกระจายตอ่ การเป็นเจา้ของสื่อผา่นการ
สนับสนุนดา้นการเงนิ ไมว่า่จะเป็นรายไดโ้ฆษณาจากการเขา้ถึงเน้ือหา ระบบ
สมาชิก หรือการระดมทุน รวมถึงเป็นสว่นหน่ึงท่ีจะชว่ยปกป้องสื่อในภาวะวกิฤต
สื่อภาคประชาชนจะมีรากฐานท่ีแขง็แรง และเสริมสร้างพลังการสื่อสารและการมี
สว่นร่วมทางการเมืองของประชาชนไปไดอ้ยา่งม่ันคง

“ตอนน้ีเราเป็นองคก์รสื่อ แตจ่ริง ๆ แลว้เหมือนเราเป็นทุกอยา่ง ไม่
ไดค้รอบจักรวาล แตห่มายถึงเราเขา้ไปหาชาวบา้นได้ และเขากเ็ขา้มาพ่ึงเรา
ได้ พอเป็นแบบน้ีการ connect (เช่ือมโยง) ระหวา่งเรากับชาวบา้นมันจะสูง
มาก ถา้ชาวบา้นรู้วา่เรามีปัญหาโดนกระทาํ เขาจะมี feedback (การตอบ
สนอง) ‘saveวาร์ตานี’ ข้ึนมาทันทีโดยท่ีผมไมต่อ้งร้องขอ จนรัฐตอ้งโทร
หาผม ขอเจรจานะ”

รุสลาน มูซอ, บรรณาธิการบริหาร สาํนักสื่อวาร์ตานี
สัมภาษณ์, 8 มิถุนายน 2565



“ถามวา่เรารู้สกึกังวลมัย้ในแงก่ารขยายฐานการรับเงนิจากชอ่งทาง
อ่ืน อยา่งเชน่โฆษณา โดยเฉพาะ advertorial (บทความโฆษณา) ท่ียุค
ใหมเ่ขาตอ้งการเนียนไปกับ content (เน้ือหา) อันน้ีเราไมรั่บ มันกเ็ลย
ทาํให้รายไดแ้ละโอกาสท่ีจะเขา้มาไมส่ามารถเขา้มาได้ ถามวา่มีผลมัย้ ผมก็
คดิวา่มีผลอยูเ่หมือนกันกับการรักษาการดาํรงอยูแ่บบน้ีไว้ เพ่ือไมใ่ห้ปัจจัย
อ่ืนเขา้มามีอิทธิพล แตถ่ามวา่ปัจจัยดา้นผูช้มท่ีมองเหน็คุณคา่ของเรา อยา่ง
เร่ืองบริจาคและวัฒนธรรมของคนรุ่นใหมท่ี่คอ่ยๆ โตข้ึนมาผา่นเปอร์เซน็ต์
ของรายไดท่ี้เราไดม้า ผมคดิวา่อันน้ีจะออกแบบให้เราสามารถขยับโตข้ึนไป
ไดเ้หมือนกัน”

เทวฤทธ์ิ มณีฉาย, บรรณาธิการบริหาร สาํนักขา่วประชาไท
สัมภาษณ์, 14 มิถุนายน 2565

นอกจากน้ีการสร้างพันธมิตรกับองคก์รภาคประชาสังคมและนักวชิาการจะ
ทาํให้สื่อภาคประชาชนไดรั้บความรู้และความเช่ียวชาญท่ีผูป้ฏิบัติงานยังขาด ซ่ึงจะ
ชว่ยเสริมความแขง็แกร่งในการดาํเนินงานภายใตท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกัด
อยา่งคาํปรึกษาดา้นกฎหมาย การทาํความเขา้ใจกับความรู้เฉพาะดา้น การฝึกฝน
ทักษะดา้นการสื่อสาร รวมถึงการรับมือกับความเสี่ยงและภัยคุกคามนอกเหนือจาก
รัฐและกลุม่ผลประโยชน์ในประเทศ เชน่ กลุม่ทุนเทคโนโลยีตา่งประเทศ ซ่ึงเป็น
เร่ืองท่ีผูป้ระกอบการสื่อภาคประชาชนอาจจะยังไมไ่ดท้าํความเขา้ใจมากนัก
(วทิยากร บุญเรือง, สัมภาษณ์ทางอีเมล, 12 มิถุนายน 2565)

การสร้างความร่วมมือระหวา่งสื่อภาคประชาชนกับองคก์รสื่อกระแสหลักท่ีมี
จุดยืนและการดาํเนินงานท่ีเสริมสร้างสทิธิการสื่อสารของประชาชน กช็ว่ยให้การ
สื่อสารของภาคประชาชนมีผลสะเทือนขยายวงกวา้งไดม้ากข้ึน ตัวอยา่งท่ีโดดเดน่
คือบทบาทของสาํนักเครือขา่ยและการมีสว่นร่วมสาธารณะขององคก์าร
กระจายเสยีงและแพร่ภาพสาธารณะแหง่ประเทศไทย (ส.ส.ท.) หรือไทยพีบีเอส
ในการอบรมดา้นการสื่อสารและการผลิตสื่อให้กับประชาชนในพ้ืนท่ีตา่งๆ โดยตัง้
เป้าฝึกอบรมนักขา่วพลเมืองปีละ 500-700 คน ผา่นการทาํงานร่วมกับภาคประชา
สังคมและภาควชิาการในระดับภูมิภาค รวมถึงเปิดหลักสูตรออนไลน์วชิา
“สื่อพลเมือง (Citizen Media)” บนแพลตฟอร์ม Thai MOOC นอกจากนัน้
สาํนักเครือขา่ยฯ ยังจัดสรรพ้ืนท่ีในการเผยแพร่ผลงานของสื่อภาคประชาชนผา่น
ชอ่งทางโทรทัศน์และสื่อออนไลน์ของไทยพีบีเอส
รวมถึงแอปพลิเคชัน C-Site จากปีแรกๆ ท่ีมีผลงานจากสื่อภาคประชาชนประมาณ
200 ช้ินตอ่ปี ในปัจจุบัน สื่อภาคประชาชนสามารถผลิตผลงานไดปี้ละกวา่ 14,000
ช้ิน (ไทยพีบีเอส, 2565) การดาํเนินงานของสาํนักเครือขา่ยฯ เอ้ือให้เร่ืองราวจาก
ทอ้งถิน่ท่ีสื่อมวลชนกระแสหลักท่ัวไปรายงานอยา่งผิวเผินหรือไมติ่ดตามอยา่งตอ่
เน่ือง โดยเฉพาะปัญหาจากนโยบายการพัฒนา ปัญหาสิง่แวดลอ้ม วถีิชีวติ
วัฒนธรรม และภัยพิบัติ สามารถเขา้สูนิ่เวศขอ้มูลขา่วสารไดม้ากข้ึน และบางกรณี



กนํ็าไปสูก่ารเปล่ียนแปลงแกไ้ข ขณะเดียวกัน ประชาชนกส็ามารถสื่อสารเร่ืองราว
ท่ีมีผลตอ่ชีวติของพวกเขาได้ โดยไมต่อ้งพ่ึงพาสื่อเชิงพาณิชยทั์ง้ในระดับชาติและ
ระดับทอ้งถิน่เป็นหลักเหมือนเดิม อีกทัง้ยังสามารถพัฒนาชอ่งทางการสื่อสารจาก
การประสานเครือขา่ยของภาคประชาสังคม ภาคประชาชน และสื่อสาธารณะเพ่ือ
เสริมพลังพลเมืองในการจัดการตนเอง เชน่ “สถานีฝุ่น” ซ่ึงเป็นสื่อออนไลน์ท่ี
รายงานสถานการณ์และแนวทางจัดการกับปัญหาฝุ่นควันในภาคเหนือ
เป็นตน้ (เดอะซิติเซน็พลัส, 2565)

โดยสรุปการนําเสนอในบทน้ีช้ีให้เหน็สื่อภาคประชาชนท่ีมีการดาํเนินงาน
รูปแบบตา่งๆ และมีบทบาทสาํคัญในการสร้างความหลากหลายในภูมิทัศน์สื่อและ
นิเวศขา่วสาร ซ่ึงเป็นปัจจัยสาํคัญในการเสริมอาํนาจให้ประชาชนมีสทิธิและ
เสรีภาพในการสื่อสารมากข้ึน โดยเฉพาะในบริบทความขัดแยง้ทางการเมืองท่ี
สังคมตอ้งการพ้ืนท่ีสื่อสารเพ่ือแลกเปล่ียนขอ้เทจ็จริงและมุมมองท่ีแตกตา่ง อันจะ
นําไปสูก่ารสร้างความเขา้ใจและการร่วมกันคล่ีคลายความขัดแยง้โดยไมใ่ชค้วาม
รุนแรงได้ อยา่งไรกต็าม สื่อภาคประชาชนยังเผชิญอุปสรรคและเง่ือนไขท่ีทาํให้ไม่
สามารถแสดงบทบาทและศักยภาพไดเ้ตม็ท่ีนักทัง้ในระดับปัจเจก/องคก์ร และ
ระดับสังคม บทสุดทา้ยของรายงานวจัิยจึงจะนําเสนอขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายใน
การปกป้องคุม้ครองเสรีภาพในการแสดงความคดิเหน็และเสรีภาพสื่อ ซ่ึงจะสร้าง
สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือตอ่การดาํเนินงานของทัง้สื่อกระแสหลักและสื่อภาคประชาชน
ตอ่ไป

บทท่ี 6 สรุปผลการวิจัย
และข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือปกป้องคุ้มครอง
เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นและเสรีภาพส่ือ

งานวจัิยไดป้ระมวลผลการศกึษาจากการวจัิยเอกสารและการสัมภาษณ์เชิง
ลึกเพ่ือแสดงให้เหน็ภูมิทัศน์สื่อในบริบทความขัดแยง้ทางการเมืองในสังคมไทย
ชอ่งวา่งทางขอ้มูลขา่วสาร สภาพอุตสาหกรรมสื่อ กรอบการกาํกับดูแลสื่อท่ีมี
อิทธิพลตอ่เสรีภาพการแสดงความคดิเหน็และเสรีภาพสื่อ รวมถึงความเสี่ยงและ
การคุกคามท่ีสื่อมวลชนและนักสื่อสารภาคประชาชนตอ้งเผชิญ โดยเฉพาะในการ
สื่อสารประเดน็การเมืองและนโยบายสาธารณะ การนําเสนอในบทน้ีจึงแบง่ออก
เป็น 4 สว่น โดยเร่ิมจากการสรุปสภาพภูมิทัศน์สื่อและผลกระทบตอ่เสรีภาพการ
แสดงความคดิเหน็และเสรีภาพสื่อ ความสาํคัญของสื่อภาคประชาชนในบริบท
ความขัดแยง้ทางการเมือง จากนัน้จึงนําเสนอขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายตอ่ภาครัฐ
และผูป้ระกอบการสื่อเพ่ือปกป้องคุม้ครองเสรีภาพสื่อและเสรีภาพการแสดงความ



ความคดิเหน็ของประชาชนและขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายสาํหรับการดาํเนินงานสื่อ
ภาคประชาชน

6.1 สภาพภูมิทัศน์ส่ือและผลกระทบต่อเสรีภาพการแสดงความคิดเห็น
และเสรีภาพส่ือ

จากการประมวลผูเ้ลน่ในภูมิทัศน์สื่อภายใตบ้ริบทความขัดแยง้ทางการเมือง
ไทยและอุตสาหกรรมสื่อในบทท่ี 1 และ 2 พบวา่ บรรยากาศทางการเมืองและ
สภาพตลาดไม่เอ้ือให้ผู้ประกอบการรายใหม่จัดต้ังองคก์รส่ือขนาดใหญ่ท่ี
ใช้ช่องทางส่ือด้ังเดิม (หนังสือพิมพ์ นิตยสาร วิทยุ โทรทัศน์) เพ่ือการ
เข้าถึงผู้รับสารในวงกว้าง หรือท่ีเรียกวา่ส่ือกระแสหลัก ทัง้น้ีเพราะ
อุตสาหกรรมในสว่นน้ีถูกผูกขาดโดยผูเ้ลน่รายใหญซ่ึ่งเป็นรัฐและกลุม่ทุนสื่อ
ขนาดใหญท่ี่มีอยูเ่ดิมเป็นหลัก เน่ืองจากเป็นกิจการท่ีตอ้งใชต้น้ทุนสูง ทัง้ดา้น
เทคโนโลยี การผลิตและทรัพยากรบุคคล อีกทัง้รัฐยังเป็นเจา้ของคล่ืนความถ่ีและ
เป็นผูก้าํหนดเง่ือนไขในการเขา้สูต่ลาดกิจการแพร่ภาพกระจายเสยีง จึงเป็นเร่ือง
ยากท่ีผูป้ระกอบการหน้าใหมห่รือกลุม่ทุนขนาดกลางและขนาดยอ่มท่ีไมมี่ตน้ทุน
ทางเศรษฐกิจและสังคมมากพอจะเขา้ถึงชอ่งทางการสื่อสาร ฐานผูรั้บสารจาํนวน
มาก และสว่นแบง่งบโฆษณา จนกอ่ตัง้เป็นองคก์รสื่อระดับชาติท่ีใชช้อ่งทางดัง้เดิม
ได้

ขณะเดียวกันในภูมิทัศน์สื่อเชน่น้ี รายไดจ้ากการโฆษณาซ่ึงเคยเป็นรายได้
หลักของผูป้ระกอบการสื่อถูกแบง่ไปยังสื่อออนไลน์ทัง้ในระดับองคก์รและระดับ
ปัจเจกท่ีมีจาํนวนเพิม่มากข้ึนเร่ือยๆ อีกทัง้ผูรั้บสาร
กนิ็ยมบริโภคขา่วสารทางชอ่งทางออนไลน์ทาํให้การแขง่ขันมีความเขม้ขน้มากข้ึน
เพ่ือชว่งชิงงบโฆษณาประชาสัมพันธท่ี์มีอยูจ่าํกัด องคก์รสื่อกระแสหลักท่ียังดาํเนิน
งานอยูจึ่งมีรายไดล้ดลงอยา่งตอ่เน่ืองและตอ้งเน้นการรายงานประเดน็ปุถุชน
สนใจดว้ยลีลาการนําเสนอท่ีเร้าอารมณ์ (tabloidization) เพ่ือให้สามารถดึงดูด
ความสนใจของผูรั้บสารในปริมาณมาก อันจะนําไปสูก่ารสร้างรายไดจ้ากโฆษณา
ทางชอ่งทางสื่อดัง้เดิมและสื่อออนไลน์อยา่งเป็นกอบเป็นกาํสาํหรับการดาํเนิน
กิจการขนาดใหญ่ ขณะเดียวกันกเ็พิม่พ้ืนท่ีให้กับเน้ือหาท่ีแฝงวาระของผูโ้ฆษณา
(sponsored/branded content) หรือบางองคก์รอาจใชว้ธีิเจาะผูรั้บสารเฉพาะ
กลุม่ (segmented audience) เพ่ือให้ม่ันใจวา่จะมีฐานผูบ้ริโภคท่ีแน่นอน การ
กระจายชอ่งทางหารายไดผ้า่นการผลิตเน้ือหาในแนวทางเหลา่น้ีเป็นไปเพ่ือให้
สามารถสร้างรายไดเ้พียงพอตอ่การประกอบกิจการองคก์รท่ีตอ้งใชต้น้ทุนการผลิต
สูง รวมถึงตอบโจทยก์ารเป็นองคก์รธุรกิจท่ีตอ้งทาํกาํไรให้กับเจา้ของสื่อและนัก
ลงทุน
หากองคก์รสื่อไมส่ามารถสร้างผลประกอบการท่ีเจา้ขององคก์รและนักลงทุนเหน็
วา่คุม้คา่กจ็ะเป็นเหตุให้ตอ้งลดขนาดองคก์รผา่นการตัดงบประมาณและลดจาํนวน
บุคลากร โดยเฉพาะในหน่วยการผลิตท่ีเหน็วา่ไมส่ร้างรายไดแ้ละหันไปเน้นการ



ผลิตท่ีใชต้น้ทุนตํา่แตท่าํรายไดสู้งแทน เชน่ การผลิตรายการขา่วแนวเลา่ขา่ว
การนําเสนอเน้ือหาทางสื่อออนไลน์โดยเน้นปริมาณและความถ่ี เป็นตน้

เม่ือการผลิตเน้ือหาท่ีตัง้คาํถามตอ่สถาบันและแนวคดิหลักในสังคมไมส่ร้าง
รายไดใ้ห้กับองคก์รสื่อ โดยเฉพาะผูป้ระกอบกิจการโทรทัศน์เชิงพาณิชยท่ี์มี
ตน้ทุนการผลิตสูงและมุง่ทาํกาํไรเป็นสาํคัญ จึงมีความเป็นไปไดน้้อยท่ีสื่อกระแส
หลักซ่ึงยังคงเป็นท่ีน่าเช่ือถือของประชาชนและเขา้ถึงสาธารณะในวงกวา้งจะให้
ความสาํคัญหรือลงทุนกับการสร้างสรรคเ์น้ือหาเชิงคุณภาพ โดยเฉพาะการ
รายงานเชิงลึก การรายงานเชิงสบืสวน และการตรวจสอบสถาบันท่ีมีอาํนาจใน
สังคม ซ่ึงเป็นบทบาทท่ีสื่อมวลชนในระบอบประชาธิปไตย
ถูกคาดหวัง เพราะแมว้า่การนําเสนอเน้ือหาในแนวทางดังกลา่วอาจสร้างความน่า
เช่ือถือให้กับองคก์ร ทวา่กนํ็ามาซ่ึงความเสี่ยงจากการถูกดาํเนินคดีหรือการ
ลงโทษผา่นกลไกกาํกับดูแลของรัฐ อีกทัง้ยังไมส่ามารถดึงดูดความสนใจของผูรั้บ
สารไดใ้นปริมาณมากเทา่กับประเดน็ปุถุชนสนใจ ซ่ึงลว้นไมเ่ป็นผลดีตอ่การแสวง
กาํไรและความม่ันคงขององคก์ร เม่ือเป็นเชน่น้ี โอกาสท่ีประชาชนท่ัวไปจะเขา้ถึง
เน้ือหาเชิงคุณภาพท่ีตอบประโยชน์สาธารณะและตัง้คาํถามตอ่คา่นิยมเดิม ๆ ของ
สังคมท่ีไมส่อดรับกับแนวคดิประชาธิปไตย หรือมีพ้ืนท่ีในการอภิปรายถกเถียง
ดว้ยมุมมองท่ีหลากหลาย กเ็ป็นไปไดย้ากเชน่กัน

การประมวลภาพภูมิทัศน์สื่อในบทท่ี 1 และ 2 ยังแสดงให้เหน็วา่สื่อออน
ไลน์กลายเป็นชอ่งทางท่ีองคก์รสื่อแบบดัง้เดิมหันมาใชเ้ผยแพร่เน้ือหามากข้ึน
หรือเขา้มาแทนชอ่งทางดัง้เดิมเพ่ือลดตน้ทุนและเพิม่ชอ่งทางหารายได้ ไมว่า่จะ
เป็นองคก์รระดับประเทศหรือระดับทอ้งถิน่ ขณะเดียวกันกเ็ปิดโอกาสให้ผูผ้ลิต
รายใหมแ่ละรายยอ่ยเขา้สูต่ลาดไดง้า่ยข้ึน เน่ืองจากเป็นชอ่งทางท่ีใชต้น้ทุนการ
ผลิตตํา่กวา่สื่อแบบดัง้เดิมและหารายไดจ้ากระบบโฆษณาอัตโนมัติท่ีผูใ้ห้บริการ
แพลตฟอร์มออนไลน์และสื่อสังคมออนไลน์เป็นคนกาํหนดไดโ้ดยตรง แมร้ายได้
จากชอ่งทางน้ีจะยังไมเ่ป็นกอบเป็นกาํเทา่กับงบซ้ือพ้ืนท่ีเพ่ือการโฆษณา
ประชาสัมพันธท์างสื่อดัง้เดิม แตก่เ็พียงพอตอ่การเร่ิมดาํเนินงานขององคก์รสื่อ
ขนาดเลก็และองคก์รสื่อไมแ่สวงผลกาํไรท่ีมีจาํนวนบุคลากรไมม่ากนัก รวมถึงผู้
ผลิตท่ีเป็นปัจเจก นอกจากน้ียังเป็นชอ่งทางการสื่อสารสูส่าธารณะขององคก์รภาค
ประชาสังคมและกลุม่นักกิจกรรมท่ีขับเคล่ือนประเดน็ประชาธิปไตยและ
สทิธิมนุษยชน รวมถึงบุคคลท่ัวไปท่ีมีความเช่ียวชาญและประสบการณ์เฉพาะดา้น
โดยไมจ่าํเป็นตอ้งพ่ึงพาสื่อกระแสหลักเหมือนเดิม

อยา่งไรกต็ามสาํหรับผูป้ระกอบการหน้าใหมแ่ละรายยอ่ยท่ีดาํเนินธุรกิจแบบ
หวังกาํไร การใชส้ื่อออนไลน์เป็นชอ่งทางหลักในการเผยแพร่เน้ือหากไ็ม่
รับประกันวา่จะเขา้ถึงและเป็นท่ีนิยมของผูรั้บสารอยา่งกวา้งขวางจนสร้างรายได้
ปริมาณมากเสมอไป เน่ืองจากตอ้งแขง่ขันกับผูผ้ลิตจาํนวนมหาศาล หากผูผ้ลิตไม่
เป็นท่ีรู้จักอยูแ่ลว้หรือเน้ือหาไมดึ่งดูดความสนใจของผูรั้บสารกจ็ะมีโอกาสน้อยใน
การเขา้ถึงรายไดโ้ฆษณา เง่ือนไขน้ีจึงทาํให้เน้ือหาท่ีแพร่หลายบนชอ่งทางออน



ไลน์มักเป็นเร่ืองปุถุชนสนใจหรือบันเทงิ รวมถึงชอ่งทางสื่อออนไลน์ท่ีเติบโตอยา่ง
รวดเร็วกเ็น้นเน้ือหาประเภทโสตทัศน์ (audiovisual) เพราะเป็นท่ีนิยมอยา่ง
กวา้งขวาง นอกจากน้ี แมอ้งคก์รสื่อทางเลือกและสื่อพลเมืองท่ีใชช้อ่งทางออน
ไลน์จะมีบทบาทสาํคัญในการสื่อสารประเดน็นโยบายสาธารณะและการ
เคล่ือนไหวเรียกร้องประชาธิปไตย แตก่ยั็งไมไ่ดรั้บการยอมรับจากองคก์รวชิาชีพท่ี
มักแสดงบทบาทในการตอ่รองกับภาครัฐเพ่ือรักษาผลประโยชน์ของผูป้ระกอบการ
สื่อ จนเปิดโอกาสให้เกิดการคุกคามสื่อภาคประชาชน โดยเฉพาะจากเจา้หน้าท่ีรัฐ
เหน็ไดจ้ากกรณีท่ีสื่อพลเมืองไมไ่ดรั้บ
ปลอกแขนสื่อมวลชนในการรายงานการชุมนุมทางการเมือง และถูกจับกุม
เน่ืองจากเจา้หน้าท่ีเหน็วา่เป็นประชาชนท่ัวไปเชน่เดียวกับผูชุ้มนุม

ดว้ยเหตุน้ี การเกิดผูเ้ลน่ใหม่ๆ จาํนวนมากทางสื่อออนไลน์อาจทาํให้มีผู้
ผลิตเน้ือหาท่ีหลากหลายในภูมิทัศน์สื่อได้ แตก่ารตอ้งอยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขทางการ
เมืองและสังคมท่ีไมรั่บประกันเสรีภาพการแสดงความคดิเหน็ ทาํให้โอกาสท่ีจะผู้
ประกอบการและผูป้ฏิบัติงานสื่อทัง้รายเกา่และหน้าใหมจ่ะแขง่ขันกันโดย
สร้างสรรคเ์น้ือหาเชิงคุณภาพ นําเสนอมุมมองท่ีหลากหลาย ตรวจสอบหรือทา้ทาย
คา่นิยมหลักในสังคมเพ่ือลดชอ่งวา่งทางขอ้มูลขา่วสารกเ็ป็นไปไดย้าก นิเวศ
ขา่วสารจึงยังคงถูกครอบครองดว้ยเน้ือหาท่ีถูกกาํหนดวาระมาจากชนชัน้นําและสื่อ
กระแสหลัก ทา้ยท่ีสุด ประชาชนกยั็งเขา้ถึงขอ้มูลขา่วสารท่ีมีคุณภาพไดน้้อย แมจ้ะ
มีปริมาณผูผ้ลิตและเน้ือหาอยา่งทว่มทน้บนสื่อออนไลน์กต็าม

สภาพอุตสาหกรรมส่ือท่ีรวมศูนย์ ผูกขาดโดยรัฐและกลุ่มทุนขนาด
ใหญ่ และเน้นการดาํเนินงานเชิงพาณิชยท่ี์หวังกาํไร ภายใต้บรรยากาศ
การปิดก้ันเสรีภาพการแสดงความคิดเห็น ทาํให้ขาดสมดุลทางวาระขา่วสาร
และขาดความหลากหลายในเน้ือหา โดยเฉพาะประเดน็ท่ีเป็นประโยชน์สาธารณะ
มีผลสะเทือนตอ่สังคม หรือแสดงให้เหน็การถูกละเมิดสทิธิ สภาพการณ์เช่นน้ี
ไม่เอ้ือต่อการสร้างพ้ืนท่ีสาธารณะท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารท่ีถูกต้องและหลากหลาย อภิปรายถกเถียง และมีสว่นร่วมใน
กระบวนการทางการเมืองและสังคม อีกท้ังยังปิดก้ันการส่ือสารประเด็น
ปัญหาและความต้องการของผู้ท่ีมีทรัพยากรน้อยและไม่ได้รับความสาํคัญ
จากนโยบายสว่นกลาง โดยเฉพาะอย่างย่ิงในบริบทความขัดแย้งทางการ
เมืองท่ีต้องการการทาํความเข้าใจและอภิปรายเพ่ือร่วมกันคล่ีคลายความ
ขัดแย้ง แมพ้ื้นท่ีสื่อออนไลน์จะเปิดกวา้งและทาํให้เกิดผูเ้ลน่ขนาดกลางและเลก็
มากข้ึน แตอ่งคก์รสื่อกระแสหลักกยั็งมีบทบาทสาํคัญในการกาํหนดวาระทาง
สังคมและผลักดันให้ประเดน็ตา่งๆ เป็นท่ีรับรู้ในวงกวา้ง และยังเป็นกลุม่ผูเ้ลน่
หลักท่ีกาํหนดทศิทางของอุตสาหกรรมสื่อ

6.2 บทบาทของส่ือภาคประชาชนในบริบทความขัดแย้งทางการเมือง



การเกิดข้ึนของสื่อภาคประชาชนท่ีหมายรวมถึงสื่อขององคก์รภาคประชา
สังคมและสื่อพลเมือง แสดงให้เหน็ความตอ้งการในการสื่อสารประเดน็ท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่สาธารณะหรือเป็นปากเป็นเสยีงให้กับ
ผูไ้ดรั้บผลกระทบ ส่ือกลุ่มน้ีจึงมีความสาํคัญในการลดช่องวา่งและการรวม
ศูนยท์างข้อมูลข่าวสาร โดยสามารถนําเสนอประเดน็ท่ีสื่อกระแสหลักซ่ึงสว่น
ใหญตั่ง้อยูใ่นกรุงเทพฯ และสื่อเชิงพาณิชยใ์นระดับทอ้งถิน่ไมร่ายงานหรือรายงาน
ไมม่ากนัก ทัง้ดา้นนโยบายสาธารณะท่ีมีผลตอ่อาํนาจในการจัดการตนเองของ
ประชาชน และดา้นวัฒนธรรม-อัตลักษณ์ท่ีเผชิญอคติและถูกกดทับ รวมถึงยัง
กระจายอาํนาจการเป็นเจ้าของส่ือจากรัฐและกลุ่มทุนขนาดใหญ่ สง่เสริม
ให้เกิดผู้ประกอบการรายย่อยและการแขง่ขันดว้ยวธีิการสื่อสารและเน้ือหาท่ี
หลากหลายมากข้ึนได้

ส่ือภาคประชาชนยังสง่เสริมให้ประชาชนมีสิทธิทางการส่ือสาร
เน่ืองจากสามารถสื่อสารประเดน็เก่ียวกับตนเองไดโ้ดยไมต่อ้งผา่นตัวกลางอยา่ง
สื่อมวลชนท่ีมีขอ้จาํกัดจากอิทธิพลรัฐและธุรกิจ ขณะเดียวกันกเ็พิม่ชอ่งทางการมี
สว่นร่วมทางการเมืองและอาํนาจในการตอ่รองกับสถาบันอ่ืนๆ โดยเฉพาะกลุม่ผูท่ี้
มักถูกละเลยหรือละเมิดสทิธิโดยภาครัฐและชนชัน้นํา นอกจากน้ีการท่ีประชาชน
สามารถถา่ยทอดเร่ืองราวไดเ้อง ยังชว่ยให้เกิดความต่ืนตัวในการตรวจสอบ
อาํนาจรัฐและกลุม่ผลประโยชน์และนําไปสูก่ารทาํความเขา้ใจและแกปั้ญหาในเชิง
โครงสร้างและเชิงนโยบาย ทัง้ในระดับประเทศและระดับภูมิภาค อีกทัง้ยังสง่เสริม
การสร้างสรรคแ์นวทางการสื่อสารท่ีไมข้ึ่นอยูกั่บขนบและรูปแบบท่ีสื่อกระแสหลัก
คุน้ชิน

ดังนัน้รัฐ รวมถึงผูป้ระกอบการและนักวชิาชีพสื่อจึงควรเขา้ใจวา่ส่ือภาค
ประชาชนจะย่ิงช่วยให้นิเวศข่าวสารมีความหลากหลาย และเอ้ือให้รับ
รู้ความเป็นไปของสังคมได้มากข้ึน เพ่ือนําไปสูก่ารกาํหนดนโยบาย
สาธารณะท่ีสง่เสริมคุณภาพชีวิตของคนทุกกลุ่ม อีกท้ังยังสง่เสริมให้เกิด
การแข่งขันในเชิงคุณภาพมากข้ึนจากปัจจุบันท่ีเน้นการแข่งขันเชิง
ปริมาณเป็นหลัก สภาพเชน่น้ีจะเอ้ือให้รัฐตอบสนองความตอ้งการของประชาชน
ผูเ้ป็นเจา้ของอาํนาจอธิปไตยไดม้ากข้ึน ขณะท่ีสื่อมวลชนกจ็ะไดพั้ฒนาศักยภาพ
ในการทาํงานท่ีสร้างสรรคแ์ละแตกตา่งจากทศิทางเดิมท่ีถูกกาํหนดโดยระบบ
ตลาดแบบทุนนิยมเทา่นัน้

ขณะเดียวกันเม่ือภูมิทัศน์สื่อขยายตัวและเปิดกวา้งข้ึน การกาํหนดนิยาม
เพ่ือระบุวา่ “ใครเป็นสื่อมวลชน” จึงควรตัง้อยูบ่นฐานคดิเร่ืองการรับรอง
เสรีภาพการแสดงความคิดเห็นของประชาชนในสังคมประชาธิปไตยและ
มุ่งเน้นประโยชน์สาธารณะ (public interest) โดยไมใ่ชเ้กณฑ์ “ความเป็น
วชิาชีพ” หรือหมายถึงผูท่ี้ประกอบอาชีพสื่อเทา่นัน้ เพราะจะไมค่รอบคลุมและ
คุม้ครองเสรีภาพในการแสดงความคดิเหน็ของประชาชนทุกกลุม่ท่ีใชส้ทิธิการ
สื่อสารเพ่ือแสดงการมีสว่นร่วมทางการเมืองภายใตภู้มิทัศน์สื่อท่ีเปิดกวา้งและ



ยืดหยุน่ ทัง้น้ี ในการกาํกับดูแล “สื่อ” นัน้ การกาํกับดูแลโดยรัฐผา่นกลไก
กฎหมายและองคก์รกาํกับดูแลท่ีมีอยูใ่นปัจจุบันเอ้ือตอ่การป้องกันการละเมิด
สทิธิมนุษยชน ความเป็นสว่นตัวของประชาชน และการกอ่อันตรายตอ่สังคม แต่
การบังคับใชก้ฎหมายและกาํหนดนโยบายใหม่ๆ กลับเป็นไปเพ่ือปิดกัน้เสรีภาพ
โดยอา้งความม่ันคงของรัฐ ซ่ึงขัดกับหลักการประชาธิปไตย ดว้ยเหตุน้ี การกาํกับ
ดูแลโดยรัฐจึงตอ้งรับประกันเสรีภาพการแสดงความคดิเหน็ของประชาชนและ
ความเป็นอิสระของผูป้ระกอบการสื่อ ขณะเดียวกัน องคก์รกาํกับดูแลภาครัฐกต็อ้ง
สง่เสริมให้สื่อและผูผ้ลิตเน้ือหาภาคประชาชนเหน็ความสาํคัญของการแสดงความ
โปร่งใสและ
รับผิดรับชอบตอ่สาธารณะและสร้างกลไกการกาํกับดูแลตนเอง/กันเองท่ีมี
ประสทิธิภาพมากข้ึนตามเจตนารมณ์ของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ดังจะไดอ้ธิบายใน
สว่นตอ่ไป

6.3 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือปกป้องคุ้มครองเสรีภาพการแสดงความ
คิดเห็นและเสรีภาพส่ือ

การเสริมสร้างภูมิทัศน์สื่อให้มีผูเ้ลน่จากภาคสว่นตา่ง ๆ และนิเวศขา่วสารท่ี
เป็นพหุลักษณ์ (pluralistic) อันประกอบไปดว้ยขอ้มูลและมุมมองท่ีแตกตา่ง
หลากหลาย จะเอ้ือตอ่การทาํความเขา้ใจฝ่าย
ตา่งๆ ในความขัดแยง้ทางการเมืองในสังคมไทย และชว่ยสร้างพ้ืนท่ีสื่อสารท่ีนําไป
สูก่ารคล่ีคลายความขัดแยง้ท่ีไมใ่ชค้วามรุนแรงได้ ภูมิทัศน์สื่อเชน่น้ีจาํเป็นตอ้ง
อาศัยระบอบการปกครองท่ีเป็นประชาธิปไตย
ซ่ึงรับประกันเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น รวมถึงมีกลไกตรวจสอบ
และแสดงความรับผิดรับชอบ
เพ่ือเป็นรากฐานท่ีจะนําไปสูก่ารกระจายอาํนาจการบริหารจัดการตนเองและการ
สื่อสารไปยังภาคประชาชนไดม้ากข้ึน แนวคดิเร่ืองประชาธิปไตยจะนําไปสูก่ารออก
แบบกฎหมายและนโยบายท่ีมุง่รับรองเสรีภาพและสง่เสริมการมีสว่นร่วมของ
ประชาชน มากกวา่จะใชเ้พ่ือจาํกัดและปิดกัน้ ขณะท่ีการสลายการครอบครอง
โครงสร้างพ้ืนฐานดา้นการสื่อสารของรัฐท่ีเอ้ือให้กลุม่ทุนขนาดใหญ่ จะเปิดตลาด
และให้โอกาสภาคประชาชนเป็นเจา้ของสื่อท่ีเขา้ถึงสาธารณะในวงกวา้งไดม้าก
กวา่เดิม อีกทัง้ยังกาํกับให้สื่อในสังกัดของรัฐดาํเนินงานเพ่ือตอบสนองประโยชน์
สาธารณะ มากกวา่ตามวาระท่ีกาํหนดโดยผูมี้อาํนาจเทา่นัน้

แมก้ารดาํเนินงานเชิงพาณิชยท่ี์มุง่ทาํกาํไรจะยังคงเป็นแนวทางหลักในการ
ประกอบกิจการสื่อสารมวลชน และทาํให้สื่อกระแสหลักยังคงแขง่ขันดว้ยประเดน็
ปุถุชนสนใจและเร้าอารมณ์เพ่ือดึงดูดความสนใจของผูรั้บสารจาํนวนมาก แต่การ
คุ้มครองเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นจะลดข้อจาํกัดท่ีเคยปิดก้ันการ
ส่ือสารเร่ือง “ต้องห้าม” ท่ีถูกมองวา่เบ่ียงเบนไปจากบรรทัดฐานสังคม
และทาํให้องคก์รส่ือและผู้ผลิตเน้ือหาเห็นโอกาสในการแข่งขันผ่านการ



ผลิตเน้ือหาท่ีแตกต่างหรือท้าทายประเด็นและขนบเดิมๆ ได้มากข้ึน จน
ทาํให้มีเน้ือหาท่ีหลากหลายในนิเวศขา่วสาร ซ่ึงอาจนําไปสูก่ระแสการตัง้คาํถาม
และเปล่ียนแปลงคา่นิยมท่ีครอบงาํสังคมโดยท่ีสื่อกระแสหลักไมอ่าจเพิกเฉยได้
ขณะเดียวกัน การใชง้บประมาณซ้ือสื่อ โดยเฉพาะของหน่วยงานภาครัฐ ตอ้งมีค
วามโปร่งใสและตรวจสอบไดเ้พ่ือให้เหน็วา่ สื่อมวลชนดาํเนินงานอยา่งเป็นอิสระ
จากอิทธิพลของรัฐและกลุม่ทุนใหญห่รือไม่ ขณะท่ีแหลง่ทุนสนับสนุนองคก์รสื่อ
และการผลิตสื่อของภาครัฐกต็อ้งยึดม่ันในหลักการประชาธิปไตยและมีความ
โปร่งใสเพ่ือให้ผูป้ระกอบการท่ีไมป่ระสงคจ์ะประกอบกิจการแบบแสวงผลกาํไร
และสื่อภาคประชาชนรูปแบบอ่ืนๆ สามารถดาํเนินงานไดอ้ยา่งม่ันคงและเป็นอิสระ
อีกทัง้ยังเพิม่โอกาสในการสื่อสารเร่ืองคุณคา่ประชาธิปไตยให้เขา้ถึงสาธารณะใน
วงกวา้งและเพิม่ความหลากหลายในนิเวศขา่วสารไดม้ากข้ึน

ขณะเดียวกันการกาํกับดูแลเน้ือหาสื่อโดยรัฐตอ้งตัง้อยูบ่นสทิธิในการเขา้ถึง
ขอ้มูลสาธารณะและเสรีภาพในการแสดงความคดิเหน็ของประชาชนเพ่ือป้องกัน
การแทรกแซง ปิดกัน้ และคุกคามสื่อ ควบคูกั่บการคุม้ครองสทิธิมนุษยชนและ
ความเป็นสว่นตัวของผูมี้สว่นไดส้ว่นเสยีทุกฝ่าย ท่ีสาํคัญ การใช้ความรุนแรง
การสอดสอ่ง และการคุกคามต่อผู้ปฏิบัติงานส่ือท้ังท่ีสังกัดองคก์รประเภท
ต่างๆ และส่ือพลเมืองต้องไม่เกิดข้ึนในทุกสถานการณ์และทุกรูปแบบเพ่ือ
ปกป้องสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและเสรีภาพการแสดงความเห็น
ของประชาชน หากเกิดการละเมิดสทิธิ การขม่ขูคุ่กคาม หรือการทาํร้ายผูป้ฏิบัติ
งานสื่อ รวมถึงประชาชนท่ัวไปท่ีใชเ้สรีภาพในการแสดงความคดิเหน็ จาํเป็นต้อง
มีกระบวนการไต่สวน หาข้อเท็จจริง และดาํเนินการต่อผู้กระทาํท้ังใน
ระดับปัจเจกและสถาบันอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม โดยเฉพาะอย่างย่ิง
ในกรณีภาครัฐ เพ่ือไมใ่ห้เกิดเหตุการณ์เชน่น้ีอีก ตามท่ีคณะกรรมาธิการระหวา่ง
รัฐบาลแหง่โครงการนานาชาติสาํหรับการพัฒนาดา้นการสื่อสาร (The
Intergovernmental Council of the International Programme for the
Development of Communication) ไดเ้สนอแนะไวตั้ง้แตปี่ 2551
(UNESCO, 2015)

ในสว่นสื่อมวลชนและองคก์รวชิาชีพ กค็วรยึดม่ันในหลักการและ
กระบวนการประชาธิปไตย โดยเฉพาะเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น
ซ่ึงเป็นรากฐานของเสรีภาพส่ือ และบทบาทท่ีถูกคาดหวังในสังคม
ประชาธิปไตย นอกจากน้ียังควรดาํเนินงานอยา่งโปร่งใส ตรวจสอบได้ และแสดง
ความรับผิดรับชอบ เพ่ือให้สาธารณะเช่ือม่ัน ทัง้น้ีการขยายตัวของภูมิทัศน์สื่อท่ีมีผู้
เลน่จาํนวนมากและแนวทางการดาํเนินงาน
ท่ีหลากหลายทาํให้ยากท่ีจะกาํหนดนิยามความเป็นสื่อและเหน็พอ้งกันในราย
ละเอียดของแนวปฏิบัติและการกาํกับดูแลท่ีเหมาะสม ดว้ยเหตุน้ี แนวคิดเร่ือง
ประชาธิปไตยและเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นจึงควรเป็นหลักยึด
ร่วมกันเพ่ือให้องคก์รสื่อและองคก์รวชิาชีพสามารถประสานความร่วมมือและ



สร้างเครือขา่ยกับทัง้ผูผ้ลิตสื่อรายยอ่ย ภาคประชาสังคม และภาคประชาชนเพ่ือ
พัฒนาการรายงานเชิงลึก ปกป้องคุม้ครองเสรีภาพการแสดงความคดิเหน็ของ
ประชาชน ป้องกันการถูกแทรกแซง คุกคามและสร้างอาํนาจตอ่รองกับกลุม่ผล
ประโยชน์ตา่งๆ ได้

จุดแขง็ของอุตสาหกรรมสื่อ คือ การรวมกลุม่เป็นองคก์รวชิาชีพท่ีสามารถ
ตอ่รองกับสถาบันอ่ืนๆ ได้ ดังนัน้การผลักดันกฎหมายและนโยบายตา่งๆ จึงตอ้งตัง้
อยูบ่นฐานคดิเร่ืองการปกป้องคุม้ครองเสรีภาพ
การแสดงความคดิเหน็และเสรีภาพสื่อมวลชนมากกวา่ผลประโยชน์ของเจา้ของ
กิจการหรือนักวชิาชีพเทา่นัน้ รวมถึงใชก้ระบวนการท่ีเป็นประชาธิปไตยเพ่ือให้
เกิดการมีสว่นร่วมของสาธารณะและมีความชอบธรรมในการนําไปใช้

ประเดน็สุดทา้ยท่ีองคก์รสื่อและองคก์รวชิาชีพควรให้ความสาํคัญในยุคท่ี
การเมืองและเศรษฐกิจมีความผันผวน คือ การปกป้องคุม้ครองความเทา่เทียมทาง
เพศและสทิธิแรงงานของนักวชิาชีพทัง้ท่ีสังกัดองคก์รและอิสระ (ฟรีแลนซ)์ และ
ผลักดันเชิงนโยบายทัง้ในระดับองคก์รและอุตสาหกรรมเพ่ือให้เกิดความเป็นธรรม
และความม่ันคงในอาชีพตอ่ผูป้ฏิบัติงาน อันจะเป็นการเพิม่ศักยภาพของบุคลากร
ในอุตสาหกรรมให้สามารถสร้างสรรคง์านคุณภาพไดต้อ่ไป

6.4 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายสาํหรับการดาํเนินงานส่ือภาคประชาชน
ความทา้ทายของสื่อภาคประชาชนคือการไดรั้บความชอบธรรมจาก

ประชาชนเพ่ือเป็นเกราะป้องกันการแทรกแซงและคุกคามจากรัฐและกลุม่ผล
ประโยชน์ตา่งๆ เน่ืองจากพ้ืนท่ีการสื่อสารของภาคประชาชน
มักถูกมองวา่ไร้ระเบียบและเตม็ไปดว้ยความเหน็มากกวา่ขอ้เทจ็จริง ซ่ึงจะทาํให้
เกิดความโกลาหลในสังคมได้ ดังนัน้เพ่ือให้ประชาชนเช่ือถือและไวว้างใจ อันจะ
นําไปสูแ่รงสนับสนุนท่ีจะสร้างความชอบธรรมในอิสระและการดาํรงอยูข่องสื่อ
ภาคประชาชน ป้องกันการถูกคุกคาม รวมถึงรับรองสทิธิทางการสื่อสารของ
พลเมืองในภาพรวม สื่อภาคประชาชนจึงควรพัฒนาและสื่อสารแนวปฏิบัติท่ีแสดง
ความรับผิดรับชอบตอ่สาธารณะ ซ่ึงตัง้อยูบ่นฐานของการปกป้องคุม้ครองเสรีภาพ
การแสดงความคดิเหน็และความเป็นสว่นตัวของประชาชน

นอกจากน้ีบทเรียนจากองคก์รสื่ออิสระยังพบวา่ การประสานงานและสร้าง
เครือขา่ยกับสื่อมวลชน ภาคประชาสังคม นักวชิาการท่ีมีฐานคดิ/แนวทางการทาํ
งานใกลเ้คียงกัน รวมถึงชุมชนและประชาชน กเ็ป็นองคป์ระกอบสาํคัญในการ
ดาํรงอยูข่องสื่อภาคประชาชนเพ่ือให้มีหุ้นสว่นทัง้ในการทาํงานและการปกป้อง
คุม้ครองเสรีภาพตอ่ไป ขณะเดียวกันสื่อภาคประชาชนควรให้ความสาํคัญตอ่การ
สร้างชุมชนผูรั้บสาร โดยเฉพาะการทาํความเขา้ใจตอ่ความตอ้งการของผูรั้บสาร
และสร้างพ้ืนท่ีในการสนทนาของประชาชน ผา่นการใชส้ื่อสังคมออนไลน์และการ
เขา้ถึงชุมชน เพ่ือให้เกิดการแลกเปล่ียนขอ้มูลขา่วสารและอภิปราย
เพ่ือแสวงหาแนวทางจัดการตนเองท่ีสอดคลอ้งกับบริบทชุมชนตอ่ไป



สาํหรับผูท่ี้ตอ้งการจะดาํเนินงานเป็นสื่อภาคประชาชนหรือสื่อขององคก์ร
ภาคประชาสังคมในระยะยาว ควรพิจารณาการพัฒนาการทาํงานและการนําเสนอ
เน้ือหาท่ีเป็นระบบเพ่ือให้ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพและ
กวา้งขวางยิง่ข้ึน ขณะเดียวกันกท็าํให้การดาํเนินงานเป็นไปอยา่งตอ่เน่ืองและ
ม่ันคง เชน่ การใชเ้วบ็ไซตเ์พ่ือเป็นคลังขอ้มูลสาํหรับการสบืคน้ และใชส้ื่อสังคมออ
นไลน์
เพ่ือแพร่กระจายเน้ือหาสูว่งกวา้งและหารายได้ การผลิตเน้ือหาท่ีเน้นขอ้ความ
(text-based) เพ่ือให้สบืคน้และนําไปใชอ้า้งอิงไดง้า่ย การผลิตเน้ือหาแบบสื่อ
ผสม (multimedia) เพ่ือให้เหมาะสมกับความนิยมบริโภคขา่วสารของประชาชน
และธรรมชาติของแพลตฟอร์ม การสื่อสารสูส่าธารณะในเร่ืองนโยบายและพันธกิจ
ขององคก์ร/ผูผ้ลิต การสร้างระบบบริหารจัดการเพ่ือสร้างความน่าเช่ือถือในการขอ
ทุนสนับสนุนในอนาคต รวมถึงการจัดสรรคา่ตอบแทนและสวัสดิการให้กับคนทาํ
งาน เป็นตน้

ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายเหลา่น้ีเป็นเพียงการนําเสนอหลักการและแนว
ปฏิบัติท่ีจะสร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือตอ่การรักษาความเป็นอิสระของผูผ้ลิตสื่อใน
ระดับตา่งๆ อันจะทาํให้สื่อมวลชนและสื่อภาคประชาชนสามารถแสดงบทบาทท่ี
สอดคลอ้งกับความคาดหวังของประชาชนจนไดรั้บความเช่ือถือและไวว้างใจ
เน่ืองจากแตล่ะองคก์รหรือบุคคลมีวัตถุประสงคใ์นการสื่อสาร ตน้ทุน เง่ือนไข
และขอ้จาํกัดแตกตา่งกัน ทวา่เง่ือนไขสาํคัญท่ีจะนําไปสูส่ภาพแวดลอ้มดังกลา่วได้
คือการรับประกันเสรีภาพการแสดงความคดิเหน็และสทิธิในการมีสว่นร่วมของ
ประชาชนในสังคมประชาธิปไตย เน่ืองจากเป็นเหตุผลหลักท่ีอธิบายวา่เพราะเหตุ
ใดสังคมจึงจาํเป็นตอ้งมีสื่อมวลชนท่ีมีอิสระ และนิเวศขา่วสารท่ีหลากหลายและ
สมดุล.
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